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POJISTOVNA

Vseobecné pojistné podminky pro komplexni zdravotni pojisténi cizincti
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~ Clanek 1
Uvodni ustanoveni

1. Komplexni zdravotni pojisténi cizincli (déle jen po-
jisténi KZPC), které sjednava Slavia pojistovna a.s., IC
60197501, se sidlem Revolu¢ni 1,110 00 Praha 1, Ceska
republika (déle jen pojistitel), se fidi pravem Ceské re-
publiky, zejména zékonem ¢. 89/2012 Sb., obcansky za-
konik, Veobecnymi pojistnymi podminkami pro kom-
plexni zdravotni pojisténi cizincd VPP KZPC 01/2014
(dale jen VPP KZPC) a ujednanimi uvedenymi v pojist-
né smlouvé. VPP KZPC jsou soucasti pojistné smlouvy.
Pojistna smlouva se sjednava v ¢eském jazyce.

2. Pojisténi KZPC sjedndva se jako pojisténi Skodové
na dobu urcitou. Pojisténi je obdobné jako verejné
zdravotni pojisténi, jeho rozsah je vsak omezen vyluka-
mi a limity pojistného plnéni.

3. Pojistnd smlouva o komplexnim zdravotnim pojisténi
cizincl je dokladem o cestovnim zdravotnim pojisténi
cizinci podle zakona ¢. 326/1999 Sb. o pobytu cizincd
na tzemi Ceské republiky v platném znéni.

Clanek 2
Vymezeni pojm

1. Pojistnik je fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera uza-
viela s pojistitelem pojistnou smlouvu a je povinna
platit pojistné.

2. Pojistitel je Slavia pojistovna a.s.

3. Pojistény je cizinec (fyzickd osoba, ktera neni statnim
ob¢anem Ceské republiky), na jehoz zdravi se pojisténi
vztahuje.

4. Opravnéna osoba je osoba, kterd prokazatelné vyna-
lozZila naklady na zdravotni péci o pojisténého a které
v disledku pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné
plnéni.

5. Pojistna doba je doba, na kterou bylo pojisténi sjed-
nano.

6. Pojistné nebezpedi je mozna pri¢ina vzniku pojistné
udalosti.

7. Skodna udalost je skute¢nost, ze které vznikla $koda
a ktera by mohla byt divodem vzniku prava na pojist-
né plnéni.

8. Pojistna udalost je nahodila skute¢nost, se kterou je
spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout pojistné
plnéni.

9. Nahlé onemocnéni je ndhlé a nepfedvidatelné zhor-
seni zdravotniho stavu, které pfimo ohrozuje zdravi
nebo Zivot pojisténého a vyzaduje poskytnuti nutné
a neodkladné zdravotni péce.

10. Uraz je nahlé a neocekévané plisobeni zevnich sil nebo
vlastni télesné sily nezavisle na vuli pojisténého, které
pojisténému poskodilo zdravi nebo mu pfivodilo smrt.

11. Mate¥ska zemé je zemé, jejiz cestovni doklad pojisté-
ny vlastni.

VPP KZPC 01/2014

12. Repatriace je pfevoz pojisténého nebo jeho télesnych
ostatkl do matefské zemé, popfipadé do jiného statu,
ve kterém ma povolen pobyt.

13. Komplexni zdravotni pééi se rozumi zdravotni péce
poskytnutd pojisténému, pfipadné novorozenci pojis-
téné, ve smluvnim zdravotnim zafizeni pojistitele bez
piimé Uhrady néklad( na léceni pojisténym s cilem
zachovat jeho zdravotni stav z doby pfed uzavienim
pojistné smlouvy. Toto pojisténi zahrnuje preventivni
a dispenzarni zdravotni péci souvisejici s téhotenstvim
pojisténé matky a porodem jejiho ditéte.

14. Nutna a neodkladna zdravotni péce je zdravotni péce
poskytnuta pojisténému, piipadné novorozenci pojis-
téné, v pfipadé Urazu nebo nahlého onemocnéni, kdy
by prodlenim mohlo dojit k vdznému zhorseni zdravot-
niho stavu, poskozeni zdravi nebo ohrozeni Zivota.

15. Prikaz pojisténého je pisemné potvrzeni pojistitele,
vydané pojisténému pro prokazani existence pojistént.
Na zadni strané prakazu jsou uvedeny kontakty na asi-
stencni sluzbu.

16. Asistencni sluzba je zabezpecovana smluvnim part-
nerem pojistitele. U¢elem asistenéni sluzby je poskyt-
nout pojisténému pomoc v souvislosti s pojistnou uda-
losti (feSeni jazykovych problém pfi komunikaci se
zdravotnickym zafizenim, zorganizovani pievozu nebo
repatriace pojisténého).

17. Poporodni zdravotni péce o novorozence je kom-
plexni zdravotni péée poskytnuta na uzemi CR novo-
rozenci pojisténé zeny za trvani jejiho pojisténi od jeho
narozeni do dne ukonceni jeho nepretrzité poporodni
hospitalizace. Novorozencem se v tomto pojisténi ro-
zumi dité béhem prvnich tii mésicu Zivota.

18. Smluvni zdravotnické zafizeni je zdravotnické zafi-
zeni na uzemi CR, se kterym pojistitel uzaviel smlouvu
o poskytovani zdravotni péce v souvislosti s timto po-
jisténim. Informace o smluvnich zdravotnickych zafize-
nich poskytne pojisténému asistencni sluzba.

19. Tranzitni zemé jsou pouze ty zemé Schengenského
prostoru, na jejichz izemi pojistény pobyvé po nezbyt-
nou dobu, ktera je potifebna k nejrychlejsi a nejkratsi pre-
pravé pojisténého z jeho matefské zemé do CR a zpét.

20. Vstupni vék pojisténého je dan rozdilem roku pocat-

ku pojisténi a roku narozeni pojisténého.

Clanek 3
Piedmét pojisténi, pojistné nebezpedi, pojistna
udalost
1. Pfedmétem pojisténi jsou naklady na komplexni zdra-
votni péci a souvisejici asistentni sluzby poskytnuté
pojisténému na Gzemi CR a souvisejici asistenéni sluz-
by, v dlsledku zhorseni zdravotniho stavu, nemoci,
urazu nebo v souvislosti s téhotenstvim a porodem
pojisténé Zeny, vzniklé za trvani pojisténi a béhem
pobytu pojisténého na uzemi CR.

2. Predmétem pojisténi jsou také naklady nutné a neod-

kladné zdravotni péce poskytnuté pojisténému na tze-
mi Schengenského prostoru mimo tzemi CR a souvise-
jici asistencni sluzby.

3. Pojistnym nebezpecim je zména zdravotniho stavu

pojisténého v dlsledku nemoci, trazu nebo jinych da-
vodu souvisejicich se zdravotnim stavem pojisténého,
kterd mlze nastat za trvani pojisténi a zplsobit stav,
ktery vyzaduje poskytnuti zdravotni péce.

4. Pojistnou udalosti je nemoc, Uraz nebo jind zména

zdravotniho stavu pojisténého, v jejimz dlsledku nebo
k jejimuz odvraceni bylo nutné poskytnout pojisténé-
mu zdravotni péci, piipadné asisten¢ni sluzby, odpo-
vidajici podminkam a rozsahu sjednaného pojisténi,
pficemz vznikla povinnost pojisténého uhradit zdra-
votnickému zafizeni néklady vynalozené na poskytnuti
této zdravotni péce, pfipadné uhradit naklady na asis-
tencni sluzby jejich poskytovateli. Zdravotni péce musi
byt poskytnuta za trvani pojisténi.

5. Pojistnou udalosti neni téhotenstvi pojisténé, které

podle zpravy odborného Iékafe nesporné vzniklo pred
uplynutim tfetiho mésice pojistné doby. Pojistnou udé-
losti neni porod v dUsledku téhotenstvi pojisténé, které
podle Iékaiskych zprav vzniklo pred uplynutim tietiho
mésice Cekaci doby.

6. Udalosti vzniklé z jedné pfic¢iny a zahrnujici vSechny

skute¢nosti a jejich nasledky, mezi nimiz existuje pfi-
¢inna a ¢asova nebo jina pfima souvislost, se povazuji
za jednu pojistnou udalost.

Clanek 4
Typ pobytu, izemni rozsah

. Rozsah pojisténi na Gzemi CR zavisi na sjednaném

typu pobytu pojisténého na tzemi CR. Pojisténi Ize
sjednat pro:

a) ,Pracovnipobyt”, béhem néhoz pojistény vykona-
véa v CR vydéle¢nou ¢innost, nebo moznost takové
¢innosti vyhledava.

JTuristicky pobyt”, béhem kterého pojistény ne-
vykonava zadnou vydéle¢nou ¢innost ani moznost
takové ¢innosti nevyhledava.

»Studijni pobyt” je pobyt v CR za Uc¢elem studia
podle zékona o pobytu cizincl na tzemi CR.

b

o

. Pro uzemi Schengenského prostoru s vyjimkou uze-

mi CR se pojisténi vztahuje pouze na turisticky pobyt
pojisténého v Schengenském prostoru, pficemz délka
pobytu nesmi ptesahnout 30 dni.

Clanek 5
Rozsah pojisténi

. Komplexni zdravotni péce zahrnuje:

a

nezbytnou péci zdravotnické pohotovostni nebo
zachranné sluzby;

lékafem indikovanou piepravu do nejblizsiho od-
borné pfislusného zdravotnického zafizeni;
stanoveni diagnézy a lé¢ebného postupu vcetné
nezbytnych vysetieni;

nutné a neodkladné zdravotni vykony véetné ne-
zbytnych 1ékd a zdravotnického materialu;

e) nezbytnou hospitalizaci po nezbytné nutnou dobu;
f) ambulantni lé¢ebnou péci a Ustavni péci véetné
péce diagnostické;

preventivni péci a péci dispenzarni;

piipadnou repatriaci nebo prepravu télesnych
ostatk( pojisténého;

i) lékafem predepsané lécivé pripravky.

Néklady na zdravotni péci a lécivé piipravky jsou hraze-
ny ve stejné vysi, jako je maximalni Uhrada v rdmci ve-
fejného zdravotniho pojisténi v CR. Rozsah komplexni
zdravotni péce je dale vymezen typem pojisténi, rozsa-
hem pojisténi, vylukami z pojisténi a limity pojistného
pInéni sjednanymi v pojistné smlouvé.

b

o

d

9
h

. Nutna a neodkladna zdravotni péce zahrnuje:

a

nezbytnou péci zdravotnické pohotovostni nebo
zachranné sluzby;

lékafem indikovanou pfepravu do nejblizsiho od-
borné pfislusného zdravotnického zafizeni;
stanoveni diagnoézy a lé¢ebného postupu vcetné
nezbytnych vysetteni;

nutné a neodkladné zdravotni vykony véetné ne-
zbytnych |ékd a zdravotnického materialu;

e) nezbytnou hospitalizaci po nezbytné nutnou dobu;
a to maximalné v rozsahu nutné a neodkladné zdra-
votni péce standardné hrazené z vefejného zdravotni-
ho pojisténi v CR. Jeji rozsah je déle vymezen vyluka-
mi z pojisténi a sjednanymi limity pojistného plnéni.

b

o

d

. Pojisténi Ize sjednat v jednom z nasledujicich typu:

a) MuZ

b) ZENA
Tento typ pojisténi zahrnuje téz komplexni zdra-
votni péci poskytnutou pojisténé v souvislosti
s jejim téhotenstvim a porodem po uplynuti ce-
kaci doby. Nezahrnuje poporodni zdravotni péci
0 novorozence pojisténé. V pojistné smlouveé typu
ZENA mUze byt ¢ekaci doba zkracena, pokud tato
smlouva navazuje na predchazejici pojistnou
smlouvu KZPC u pojistitele uzavienou ve pro-
spéch téze pojisténé.

¢) MAMA A MIMINKO
Tento typ pojisténi zahrnuje komplexni zdravotni
péci poskytnutou pojisténé v souvislosti s jejim té-
hotenstvim a porodem bez ¢ekacich dob. Zahrnuje



nad rémec rozsahu pojisténi ZENA poporodni zdra-
votni péci o novorozence pojisténé, ktefi se narodili
za trvani jejiho pojisténi.

PROFESIONALNI SPORT

Tento typ pojisténi zahrnuje komplexni zdravotni
péci poskytnutou pojisténému v souvislosti s uda-
lostmi nastalymi v souvislosti s provozovanim pro-
fesionalni sportovni ¢innosti na uzemi CR.

L

. Pfedmétem pojistného pInéni jsou nutné a pfimérené

néaklady vynaloZené opravnéné a prokazatelné v sou-

ladu s platnymi zdravotnickymi a pravnimi pfedpisy:

a) na komplexni zdravotni péci poskytnutou pojisté-
nému pfislusnym zdravotnickym zafizenim;

b) na poporodni zdravotni péci o novorozence pojis-
téné poskytnutou pfislusnym zdravotnickym zafi-
zenim v pfipadg, Ze byl sjednan typ pojisténi MAMA
A MIMINKO.

. Pojistné pInéni za komplexni zdravotni péci po-

skytnutou pfislusnym zdravotnickym zafizenim
v CR podle pfedchézejiciho odstavce bude hrazeno
maximalné do vyse standardni Uhrady této péce
z vefejného zdravotniho pojisténi v CR, ptipadné
standardni uhrady, kterd by nélezela za tuto zdra-
votni péci z vefejného zdravotniho pojisténi v jiném
¢lenském statu Schengenského prostoru, na jehoz
uzemi byla nutnd a neodkladna péce pojisténému
poskytnuta.

. Pojistitel poskytne pojisténému nebo jiné osobé po-

jistné plnéni za Uhradu nakladd, prokazatelné vynalo-
zenych v dobé trvani pojisténi na lékafem ambulantné
predepsané léky do vyse pfislusného limitu pojistné-
ho pInéni sjednaného v pojistné smlouvé. Maximalni
vyse pojistného plnéni za Uhradu nakladd na Iékafem
ambulantné predepsany Iék je rovna vysi ihrady toho-
to léku z vefejného zdravotniho pojisténi v CR uvede-
né v pfisluném aktualné platném pravnim piedpisu
Ministerstva zdravotnictvi CR (Seznam lé¢&ivych pii-
pravki hrazenych a ¢aste¢né hrazenych ze zdravotni-
ho pojisténi).

. Pojistitel poskytne pojistné pInéni v souvislosti s pfi-

mym poskytnutim nasledujicich asisten¢nich sluzeb:
a) Repatriace nemocného pojisténého, ktera je ze
zdravotnického hlediska mozna a potfebna a je
organizovana asistenc¢ni sluzbou po rozhodnuti po-
jistitele a po schvaleni osetfujicim Iékafem pojisté-
ného, a to do statu, jehoZ cestovni doklad pojistény
vlastni, popiipadé do jiného stitu, ve kterém ma
pojistény povolen pobyt.

Prevoz télesnych ostatkd pojisténého do stétu, je-
hoZz cestovni doklad pojistény vlastnil, popfipadé
do statu, ve kterém mél pojistény povolen pobyt,
organizovany asisten¢ni sluzbou po schvéleni pojis-
titelem.

2

. Pokud doslo k pojistné udalosti a nepretrzitd hospi-

talizace pojisténého piesahne nebo pravdépodobné
presdhne dobu trvani pojisténi, pojistitel rozhodne
o dalsim postupu takto:

a) pokud zdravotni stav pojisténého umoznuje jeho
repatriaci, po souhlasu osettujiciho lékare pojistitel
rozhodne o jejim uskute¢néni;

neumoziuje-li zdravotni stav pojisténého jeho re-
patriaci, bude pojistény lé¢en ve zdravotnickém za-
fizeni uréeném pojistitelem do doby, nez bude jeho
repatriace z I1ékaiského hlediska mozna.

g

. Rozsah zavazku pojistitele poskytnout pojistné pIné-

ni je omezen vylukami z pojisténi a limity pojistného
plnéni.

.Horni hranici pojistného pInéni je limit pojistného pl-

néni uvedeny v pojistné smlouvé. V pojistné smlouvé
je rovnéz uveden limit pojistného plnéni pro viechny
pojistné udalosti béhem trvani pojisténi.

.Horni hranici pojistného plnéni za skody vzniklé

na Uzemi Schengenského prostoru mimo tzemi CR je
30000 eur.

Clanek 6
Pojistné plnéni

. Pojistitel poskytne pojistné pInéni opravnéné oso-

bé, v piipadé zdravotni péce poskytnuté pfislusnym
zdravotnickym zafizenim piimo zdravotnickému za-
fizeni.

. Pojistitel poskytne pojistné plnéni opravnéné osobé

po prevzeti originalt predepsanych dokladu. Originaly
téchto dokladi zdstavaji pojistiteli a nevraceji se.

.V pfipadé, ze pojistény, ktery je opravnénou osobou,

pred poskytnutim pojistného plnéni zemfel, postupuje
se podle platné pravni Upravy.

. Neni-li smluvnimi stranami pisemné dohodnuto ji-

nak, je plnéni podle tohoto ¢lanku splatné v méné CR
a na jejim uzemi a pojistitel ho poskytne pfevodem
na bankovni Ucet opravnéné osoby nebo postovni po-
ukdazkou na jméno a adresu opravnéné osoby.

Clanek 7
Vyluky z pojisténi

. Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnéni

z udalosti, které nastaly pred zaplacenim pojistného.

. Pojistitel neposkytuje pojistné pInéni za udalosti, je-

jichz zfejmé pfiznaky nastaly pred uzavienim pojistné
smlouvy nebo musely byt pojisténému ¢i pojistnikovi
pred uzavienim pojistné smlouvy znamy.

. Pojistitel neposkytuje pojistné plnéni za zdravotni péci,

kterd neni standardné hrazena z vefejného zdravotni-
ho pojisténi v CR.

. Pojistitel neposkytne pojistné pInéni v pfipadech:

a) umélého oplodnéni, vysetieni a lé¢eni neplodnosti,
antikoncepce a vykonu s ni souvisejicich, interrup-
ce bez dokumentované zadvazné zdravotni indikace;
poporodni zdravotni péce o novorozence, ktefi se
narodili pojisténé za trvani pojisténi, neni-li sjednan
typ pojiténi MAMA A MIMINKO;
stomatologickych vykon0, které nejsou uvedeny
v prehledu hrazenych stomatologickych vykon(
vydanych pojistitelem;
zdravotnich vykonu, které nebyly provedeny
zdravotnickym zafizenim ¢i zdravotnickym pra-
covnikem nebo nejsou lege artis nebo lékarsky
uznavané;
zavodni preventivni péce;
f) kosmetickych zakrokd, akupunktury a homeopatie
vcetné léceni jimi zplsobenych komplikaci;
rehabilitace, vycvikové terapie a nacviku sobéstac-
nosti s vyjimkou lékatem indikovanych pourazo-
vych nebo pooperacnich vykond pouze po dobu
hospitalizace;

fyzikalni écby nebo lazeriského léceni ¢i péce v od-

bornych lé¢ebnych ustavech, chiropraktickych vy-

kon(;

i) organové transplantace, lé¢eni hemofilie a jinych
poruch srazlivosti krve, diabetu mellitu (s vyjimkou
poskytnuti prvni pomoci, diabetu u déti do véku 15
let a téz téhotenského diabetu, pokud se pojisténi
vztahuje na zdravotni péci poskytnutou v souvis-
losti s téhotenstvim pojisténé);

j) 1éceni chronické ledvinné nedostate¢nosti hemo-

dialyzou ¢i peritonealni hemodialyzou, lé¢eni risto-

vym hormonem, vysetieni a léc¢eni vrozenych vad
od stanoveni diagnézy; 1é¢eni epilepsie s vyjimkou
poskytnuti prvni pomoci pii zachvatu;

vysetieni a lé¢eni psychickych poruch nesouviseji-

cich s lé¢enim Urazu nebo onemocnénim, na kte-

ré se pojisténi vztahuje; psychologicka vysetieni

a psychoterapie; léceni zavislosti vcetné psycholo-

gickych vysetieni a komplikaci;

1) komplikaci a nasledkd, které nastanou v souvis-
losti se zdravotnimi vykony, na které se pojisténi
nevztahuje;

m) virové hepatitidy, od stanoveni diagnézy;

n) pohlavnich nemoci a AIDS vcetné jejich komplikaci

po stanoveni diagnézy; vysetieni na HIV pozitivitu

a komplikaci souvisejicich s HIV pozitivitou;

zhotoveni a opravy bryli, kontaktnich ¢ocek a na-

slouchacich pfistroja, 1é¢eni vad feci;

udalosti vzniklé v souvislosti s vykonem vydélec-

né cinnosti nebo jejim vyhledavanim pojisténym

mimo Uzemi CR;

udalosti, ke které doslo v souvislosti s vykonem vy-

déle¢né ¢innosti v CR, nebyl-li sjednan typ pojisténi

- pracovni pobyt;

r) Uhrady léki a zdravotnickych prostiedkd nepfede-
psanych Iékafem, volné zakoupenych bez Iékarské-
ho predpisu nebo jejichz podavani bylo zahajeno
pred pocatkem pojisténi;

s) zhotoveni a opravy elektrickych vozikd a myoelek-
trickych protéz;

t) nakladd na regulacni poplatky a jiné poplatky;

u) Ze se stane pojistény ucastnikem vefejného zdra-
votniho pojisténi v CR.

g
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. Pojisténi se nevztahuje na udalosti a skody:

a) vzniklé mimo Uzemi Schengenského prostoru;

b) vzniklé na uzemi Schengenského prostoru v sou-
vislosti s ¢innosti pojisténého, kterd neodpovida
turistickému pobytu;

c) vzniklé v matefské zemi pojisténého;

d) vzniklé v dlsledku teroristické ¢innosti, na niz se
pojistény aktivné podilel;

e) vzniklé vale¢nymi udalostmi, obcanskou vélkou,

obcanskymi nepokoji;
f) vzniklé pronikavou radiaci, nuklearni reakci nebo
radioaktivni kontaminaci;
vzniklé ucinky chemickych nebo biologickych
zbrani;
vzniklé pokud pojistény védomé nedodrzel zakon-
na ustanoveni platnd v misté pojisténi;

Qe

h

i) vzniklé pfi ¢Cinnostech na mistech, ktera nejsou k je-
jich vykonu urcena;

j) vzniklé pfi manipulaci se stfelnou zbrani, vybusni-

nou nebo neopravnénou ¢i neodbornou manipula-

ci s pyrotechnickymi pfipravky a vyrobky;

vzniklé pfii zkusebnim testovani dopravnich pro-

stiedk a pfi vykonu kaskadérské ¢innosti;

1) vzniklé pfi pfipravé a provozovani extrémnich, ne-
bezpecnych nebo adrenalinovych sportd, piipadné
dalsi ¢innosti vyssi rizikovosti; o rizikovosti rozho-
duje pojistitel. Tato vyluka se neuplatni, pokud je
sjednan typ pojisténi,Profesionalni sport”.

K

. Pojistitel neposkytne pojistné pInéni

a) pokud ke skodné udalosti doslo v disledku nebo
v souvislosti s vytrznostmi nebo trestnou ¢innos-
ti, které pojistény vyvolal nebo spachal, nejde-li
o uraz;

pokud ke $kodné udalosti doslo v dusledku poziti
alkoholu nebo v souvislosti s nasledky pozivani al-
koholu, nejde-li o uraz;

c) pokud ke skodné udalosti doslo v disledku poziti
¢i aplikaci omamnych, psychotropnich, ndvykovych
latek nebo piipravku takovou latku obsahujiciho,
nejde-li o traz;

za udélosti, ke kterym doslo z divodu timysiného
jednani, zavinéni nebo spoluzavinéni pojisténého,
nejde-li o Uraz;

pokud pojistény odmitne podstoupit repatriaci,
lékarské osetfeni nebo potfebna Iékafska vysetfeni
lékafem, kterého urci pojistitel, pfipadné asistencni
sluzba;

f) v piipadech vycestovéani do CR, nebo z CR do dal-
Sich zemi Schengenského prostoru, s umyslem cer-
pani zdravotni péce;

v piipadé, kdy pojistény nebo jeho zakonny zastup-
ce podepise negativni revers.

b

d

e

9

. Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné pinéni,

pokud narok opravnéné osoby z jedné skodni udalosti
nedosahne ¢astky 100 K¢.

Clanek 8
Pojistna smlouva

. Pojistnd smlouva je uzaviena podpisem smluvnich

stran a zaplacenim pojistného ve stanovené vysi.

. Pojistnou smlouvu zpracuje pojistitel na zékladé:

a) vyplnéného a podepsaného formulare pojistitele a
b) zdravotniho dotazniku, ktery je soucasti pojistné
smlouvy a je Uplné a pravdivé vypInén a podepsan
pojisténym nebo jeho zastupcem a
protokolu o vstupni Iékaiské prohlidce pojisténého
v rozsahu stanoveném pojistitelem.

o

. Zastupcem pojisténého je jeho zdkonny nebo zplno-

mocnény zastupce, piipadné se souhlasem pojistite-
le nejblizsi pfibuzny pojisténého. Jestlize je pojistna
smlouva uzaviena bez vstupni lékaiské prohlidky, ma
pojistitel pravo do tii mésici od pocatku pojisténi
vyzvat pojisténého, aby vstupni Iékafskou prohlidku
v predepsaném rozsahu absolvoval dodate¢né a pro-
tokol o jejim absolvovéni dorucil pojistiteli. V pfipadé,
Zze pojistitel zjisti rozdily mezi zdravotnim stavem ply-
noucim z dotazniku a z tohoto protokolu, je opravnén
dodate¢né doméfit pojistnikovi pojistné za zvyseni
rizika a urcit Ihatu k zaplaceni, kterd nesmi byt kratsi
nez jeden mésic od doruceni pojistnikovi. Pokud po-
jistnik ve stanoveném terminu domérek pojistného
neuhradi, sjednana pojistna doba se zkracuje pfimé-
fené neuhrazenému domérku pojistného stanovené-
mu pojistitelem.

. Naklady na vstupni zdravotni prohlidku hradi osoba,

kterd ma zajem o uzavieni pojistné smlouvy.

. Po uzavieni pojistné smlouvy vyda pojistitel pojistniko-

vi Priikaz pojisténého.

. Podminkou ucinnosti a trvani pojisténi je legalni pobyt

pojisténého na tzemi CR, resp. v Schengenském pro-
storu, pfi spInéni podminek stanovenych pfislusnymi
pravnimi predpisy.

Clanek 9
Pojistna doba, vznik a zanik pojisténi

. Pojistnd smlouva se uzavird na dobu urcitou. Pojistna

doba je uvedena v pojistné smlouvé.

. Pojisténi vznikd v 00:00 hodin dne sjednaného v pojist-

né smlouvé jako datum pocatku pojisténi. V pfipadé,
Ze v pojistné smlouvé neni vyslovné sjednano datum
pocatku pojisténi, plati, ze pojisténi vznikd v 00:00 ho-
din dne nasledujiciho po uzavieni pojistné smlouvy.

. Pojisténi zanika:

a) uplynutim pojistné doby, a to ve 24:00 hod. dne
sjednaného jako datum konce pojisténi, pokud ne-
zaniklo dfive;

b) dnem smrti pojisténého; pokud se vsak pojisténi
vztahuje na poporodni zdravotni péc¢i o novoro-



zence zesnulé pojisténé, pojisténi zanikd dnem
ukonceni této péce, nejpozdéji vsak dnem konce
pojistné doby sjednané v pojistné smlouvé, kterd se
na tuto péci vztahuje;

dnem pravni moci rozhodnuti o ukonceni platnosti
povoleni pojisténého k pobytu v CR nebo o zamit-
nuti zadosti pojisténého o povoleni pobytu v CR.
Pojistény je povinen vrétit pojistiteli vsechny dokla-
dy osvédcujici platnost pojisténi;

dnem vstupu pojisténého do systému vefejného
zdravotniho pojisténi v CR.

o

L

4. Pojisténi se nepferusuje.

. Pojistnou smlouvu Ize vyjime¢né ukoncit dohodou
smluvnich stran za dohodnutych podminek.

Clanek 10
Povinnosti pojistitele
. Vedle ostatnich povinnosti stanovenych obecné zavaz-
nymi pravnimi pfedpisy je pojistitel povinen:
a) Po prijeti ozndmeni pojistné udalosti, se kterou je
spojen pozadavek na plnéni z pojisténi, bez zby-
te¢ného odkladu zahajit Setfeni nutné ke zjisténi
rozsahu jeho povinnosti pinit.
Ukoncit Setfeni do tii mésict po tom, co mu byla
tato udalost oznamena. Nemuze-li pojistitel Setfeni
v této IhGté ukoncit, je povinen sdélit osobé, které
ma vzniknout nebo vzniklo pravo na pojistné pIné-
ni, dGvody, pro které nelze Setfeni ukoncit.
Zachovavat micenlivost o skute¢nostech tykajicich
se pojisténi, které se dozvi pfi sjednavani pojisténi,
jeho spraveé a pri likvidaci pojistnych udalosti; osob-
ni Udaje mdze poskytnout jen v souladu s platnym
znénim zékona ¢. 101/2000 Sb., zadkona o ochrané
osobnich udajd, ve znéni pozdéjsich predpist.
. Pojistné pInéni je splatné do 15 dn0 po skonceni Setie-
ni podle odst. 1. Setfeni je skon¢eno, jakmile pojistitel
sdéli jeho vysledky opravnéné osobé.
. Dojde-li ke ztraté, poskozeni nebo znifeni pojistné
smlouvy nebo prikazu pojisténého, vyda pojistitel po-
jistnikovi na jeho zadost a naklady pfislusny druhopis.
. Pojistitel béhem trvani pojistné smlouvy oznamuje po-
jistnikovi informace na jeho adresu uvedenou v pojist-
né smlouvé.

k)

C

Clanek 11
Povinnosti pojistnika a pojisténého
. Pojistnik a pojistény jsou povinni vedle povinnosti sta-
novenych obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy prav-
divé a uplné odpovédét na viechny pisemné dotazy
pojistitele tykajici se sjedndvaného pojisténi. To plati
i v pfipadé, ze jde o zménu pojisténi nebo likvidaci
$kodné udalosti.
. Pojistnik a pojistény jsou dale povinni:
a) kdykoli po dobu trvani pojistné smlouvy pisemné
oznamit pojistiteli zménu jakychkoli tdajd uvede-
nych v pojistné smlouvé;
bez zbyte¢ného odkladu pojistiteli pisemné ozna-
mit véechny zmény udajl, na které byli pisemné
tazani pfi sjednavani pojisténi;
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ku $kodné udalosti a rozsahu jejich nasledkl a po-
jistiteli pfitom poskytnout svou soucinnost.

Pojistény je povinen:

a) ucinit vSe k odvraceni vzniku pojistné udalosti

a ke snizeni rozsahu vzniklé skody;

je-li v souvislosti se skodnou udalosti podezieni ze

spachani trestného ¢inu nebo prestupku, bez zby-

te¢ného odkladu oznamit pfislusné poznatky Policii

CR nebo jinému odpovédnému organu;

postupovat tak, aby pojistitel mohl vici jinému

uplatnit pravo na nahradu skody nebo jiné obdob-
né préavo, které mu v souvislosti s pojistnou udalosti
vzniklo;

plnit dal3i povinnosti uloZzené v pojistnych podmin-

kach a v pojistné smlouvé;

odpovédét uplné a pravdivé na viechny dotazy

pojistitele tykajici se skute¢nosti, na které je tdzan

Vv pojistné smlouvé (zejména ve zdravotnim dotaz-

niku).

. Vedle povinnosti stanovenych obecné zavaznymi prav-

nimi predpisy je pojistnik déle povinen:

a) zaplatit pojistiteli pojistné;

b) bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do vzniku po-
jisténi, pojisténému oznamit, ze v jeho prospéch
bylo sjednano pojisténi, a sezndmit pojisténého
s pravy a povinnostmi, které pro ného ze sjednané-
ho pojisténi vyplyvaiji.

. Pokud mélo védomé poruseni jakychkoliv povin-

nosti pojistnika, pojisténého nebo jiné osoby, ktera

ma pravo na pojistné plnéni, podstatny vliv na vznik
pojistné udalosti, jeji prlibéh nebo na zvétseni roz-
sahu nasledkl pojistné udélosti anebo na zjisténi

b

C

e

o

nebo uréeni vyse pojistného plnéni, je pojistitel
opravnén pojistné plnéni snizit podle toho, jaky
vliv mélo toto poruseni na rozsah jeho povinnosti
plnit. Tim neni dot¢eno pravo pojistitele odmitnout
pojistné pInéni podle pfislusnych platnych pravnich
predpist.
Clanek 12
Povinnosti pojisténého pfi vzniku
Skodné udalosti

.V piipadé vzniku $kodné udalosti je pojistény povinen:

a) vzdy a bez odkladu, dovoluje-li to jeho zdravotni
stav, obratit se pfimo na asistencni sluzbu, pfipadné
na pojistitele, dbat jejich pokynl a na pozadani se
podrobit zdravotnimu vysetieni ve zdravotnickém
zafizeni uréeném asistencni sluzbou, pfipadné po-
jistitelem, dbat pokynu a doporuceni zdravotnické-
ho personalu;

v piipadé potieby vyhledat Iékaiské o3etrenti, pro-
kazat se poskytovateli zdravotni péce Prikazem
pojisténého;

na zadost pojistitele pisemné zprostit poskytova-
tele zdravotni péce micenlivosti a dat pojistiteli
pisemné opravnéni k ziskani informaci, které jsou
predmétem povinné milcenlivosti zdravotnickych
pracovnikll a zafizeni, pojistoven, vcetné zdravot-
nich, a Policie CR a jsou nutné pro etfeni pojistitele
v pfipadé skodné udalosti;

podstoupit oSetfeni nebo potiebnd Iékafska vyset-
feni 1ékafem, kterého urcil pojistitel, pfipadné asis-
tencni sluzba;

pokud to zdravotni stav pojisténého umoznuje
nebo doba poskytovani zdravotni péce presdhne
dobu trvani pojisténi, podstoupit na navrh pojisti-
tele, pfipadné asistencni sluzby, repatriaci.

g
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. Je-li zdravotnickym zafizenim pozadovano na pojisté-

ném, aby uhradil naklady, které by mohly byt predmé-

tem pojistného pInéni, je pojistény povinen:

a) prevzit origindly potfebnych dokladl v rozsahu

podle odst. 3 a bezpec¢né je uchovat az do jejich

predani pojistiteli; tuto povinnost mé pojistény

i v ostatnich pfipadech pfimé uhrady skody;

uhradit zdravotnickému zafizeni pfiméfené a pro-

kazatelné naklady v hotovosti;

c) bez zbyte¢ného prodleni pfedat potiebné dokla-
dy podle odst. 3 pojistiteli, pfipadné asisten¢ni
sluzbé.

g

. Pojistény je povinen bez zbyte¢ného odkladu pojistiteli

pisemné oznamit skodnou udalost, se kterou je spojen
pozadavek na pInéni z pojisténi, dat pravdiva vysvét-
leni o jejim vzniku a rozsahu jejich nasledkq, predlozit
doklady potiebné ke zjisténi okolnosti rozhodnych pro
posouzeni narokl na pojistné pInénia k stanoveni jeho
vyse. Tuto povinnost mUze splnit i jind osoba (napf.
zdravotnické zafizeni).

. Oznameni skodné udalosti vcetné piiloh musi jedno-

znacné dolozit a prokézat:

a) misto, datum, cas, pficinu a okolnosti vzniku skod-
né udalosti, jeji rozsah a souvislost s osobou pojis-
téného;

pfedmét uhrady, tj. naklady vzniklé poskytnu-
tim nutné a neodkladné zdravotni péce pojis-
ténému v souvislosti s danou $kodnou udalos-
ti, a to: origindlem lékaiské zpravy obsahujici
podrobny popis zdravotniho stavu pojisténého
véetné kédl diagndz, uplny vycet provedenych
zdravotnickych vykonl s jejich popisem, kody,
bodovym hodnocenim nebo cenou a daty jejich
provedeni, nazvy a mnozstvi podanych Iécivych
pfipravkl vcetné jejich cen, seznam pouzitého
¢i poskytnutého zdravotnického materialu a slu-
zeb vcetné jejich cen, specifikaci pfipadné hospi-
talizace;

kopii Iékafem ambulantné vystaveného predpisu
léka;

origindlem jiného dokladu vystaveného zdravot-
nickym zafizenim, ktery obsahuje ucel a uplny
vycet provedenych zdravotnickych vykon s jejich
popisem, kédy, bodovym hodnocenim nebo cenou
a daty jejich provedeni, ndzvy a mnozstvi podanych
|écCivych piipravkd vcetné jejich cen, seznam pou-
zitého ¢i poskytnutého zdravotnického materialu
a sluzeb vcetné jejich cen;

vysi Uhrady nakladd s uvedenim ¢astky a predmétu
Uhrady (napf. Gcetni doklad vystaveny zdravotnic-
kym zafizenim nebo Iékérnou).
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.V pripadné skodné udalosti Setfené policii nebo jinym

organem statni spravy musi byt k ozndmeni skodné
udalosti pfiloZzen policejni protokol nebo potvrzeni
o Setfeni udalosti, v pfipadé umrti pojisténého musi
byt pfilozen uredni dmrtni list a Iékafské osvédceni

6. Vsechny doklady musi znit na jméno pojisténého

a musi byt opatfeny datem vystaveni, podpisem a otis-
kem razitka vystavitele.

Clanek 13
Dalsi prava a povinnosti ucastnika pojisténi

1. Pojistitel je opravnén provéiovat predlozené doklady,
pozadovat znalecké posudky odbornikd, popf. konzul-
tovat slozité skodné udalosti se zdravotnickymi zafize-
nimi nebo dal$imi zafizenimi a osobami, a to i v zahra-
niéi.

2. Pojistény, opravnéna osoba nebo osoba, ktera vynalo-
Zila zachranovaci naklady, je povinna ucinit opatieni,
aby nedoslo k proml¢eni nebo zaniku prava na nahra-
du skody, které podle zdkona prechazi na pojistitele.

3. V piipadé, ze pojistitel poskytl pojistné plnéni pfi-
slusnému zdravotnickému zafizeni nebo osobé, ktera
prokazatelné vynalozila za pojisténého naklady za lé¢-
bu v rozsahu nutné a neodkladné zdravotni péce pfi
Urazech nastalych na uzemi CR v dobé trvani pojistént,
ma pojistitel vici pojisténému pravo na ndhradu vypla-
ceného pojistného plnéni v piipadé:

a) Ze pojistnd udalost byla zpusobena v souvislos-
ti s pozivanim alkoholu, pozitim ¢i jinou aplikaci
omamnych, psychotropnich, navykovych latek nebo
piipravku takovou latku obsahujiciho pojisténym;

b) Ze si pojistnou udalost pojistény zplsobil umysl-
nym jednanim.

Clanek 14
Pojistné

1. Pojistné je Uplatou za poskytnutou pojistnou ochranu.
Vysi pojistného urcuje pojistitel, pficemz zohledriuje
zdravotni stav pojisténého na zékladé zdravotniho do-
tazniku a vstupni [ékafské prohlidky. Vyse pojistného je
sjedndna v pojistné smlouvé.

2. Pojistitel ma pravo na pojistné za celou pojistnou
dobu. Toto pravo pojistiteli vznikd dnem uzavreni po-
jistné smlouvy.

3. V pojistné smlouvé se sjednavé jednorazové pojistné,
které je splatné v plné vysi dnem uzavfeni pojistné
smlouvy v méné CR.

4. Pojistitel je opravnén ovéfit si u pojisténého spravnost

udajt rozhodnych pro stanoveni vyse pojistného.

5. Pojistitel ma pravo na pojistné za celou pojistnou
dobu, ato i v pfipadé, zanikne-li pojisténi pfed uplynu-
tim pojistné doby. Toto pravo pojistiteli vznikne dnem
uzavieni pojistné smlouvy.

6. V pfipadé, Ze pojisténi zanikne pfed koncem pojistné

doby a za trvéni pojisténi nenastala pojistna udalost,
ma pojistitel pravo na thradu nakladd spojenych se
vznikem a spravou pojisténi.

7. Naklady spojené se vznikem a spravou pojisténi ¢ini
60 % z predepsaného pojistného.

Clanek 15
Zachranovaci naklady
Limit zachranovacich naklad na zachranu Zivota nebo

zdravi pojisténého vynalozenych v dobé trvani pojisténi

¢ini 30% z pfislusného limitu pojistného plnéni sjedna-
ného v pojistné smlouvé. Vyse nahrady jinych zachraro-
vacich nékladd vynalozenych v dobé trvani pojisténi je li-
mitovéana ¢astkou 100 000 K¢ na jednu a vsechny udalosti.

Clanek 16
Zavérecna ustanoveni

1. Viechny zmény pojistné smlouvy se provadéji pisem-
nou formou po vzajemné dohodé smluvnich stran.

2. Dorucovani pisemnosti se fidi obecné platnou pravni
Upravou.

3. Prohlaseni a oznameni vici pojistiteli jsou platna pou-
ze tehdy, pokud jsou podéna v pisemné formé.

4. Komunika¢nim jazykem je ¢estina.

5. Je-li provedena hotovostni platba, je dnem zaplaceni
den prevzeti finan¢ni ¢astky piijemcem. Je-li provede-
na bezhotovostni platba, je dnem zaplaceni den pfi-
psani finanéni ¢astky na ucet piijemce.

6. Préava a povinnosti z tohoto pojisténi se Fidi pravem CR.
VSechny spory vyplyvajici z pojisténi nebo v souvislosti
s nim vzniklé budou feseny, nedojde-Ili k dohodé, popt.
k mimosoudnimu vypofadani, u pfislusného soudu
vCR.

7. Tyto vieobecné pojistné podminky pojistitel vydava
Vv jazyce Ceském a téz jejich preklad v jazyce ruském,
vietnamském a anglickém. Rozhodujici je jejich znéni
v jazyce Ceském.

8. Tyto vieobecné pojistné podminky nabyvaji ucinnosti
dnem 1. ledna 2014.



Pfehled hrazenych stomatologickych vykont

00901 Vysetfeni a oSetfeni registrovaného pacienta v rdmci preventivni péce 00951 Chirurgie tvrdych tkani dutiny Gstni malého rozsahu
(pouze u détido 15 let) 368 K¢ (chirurgické extrakce a revize extrakéni rany) 525 K¢
00908 Akutni osetieni a vysetieni neregistrovaného pacienta 295 K¢ 00955 Chirurgie mékkych tkani dutiny ustni malého rozsahu
00910 RTG vysetfeni intraoralni 70 K& (provedeni dekapsulace a sutury rany sliznice do 5cm) 420 K¢
00911 Zhotovenf extraoralniho RTG snimku — pouze u trazu 225 K¢ 00957 Traumatologie tvrdych tkani dutiny Ustni malého rozsahu 420 K¢
00913 Zhotoveni ortopantomogramu — pouze u Urazu 70 K¢ 00959 Intraoralni incize 105 ke
00914 Vyhodnoceni ortopantomogramu - pouze u trazu 270 K& 00961 Osetieni komplikaci chirurgickych vykonud dutiny ustni 45 K¢
00916 Anestezie na foramen mandibule a infraorbitale 100 K& 00962 Konzervativni lé¢ba onemocnéni temporomandibuldrniho kloubu
00917 Anestezie infiltracn( a jiné 80 K& (pouze manualni repozice luxace TMK) 300 K¢
00920 Osetieni zubniho kazu - staly zub - fotokompozitni vypl u pacientt 00963 Injekce LM, S.C, LD, 1V. 53Ke
do 18 let v rozsahu $pi¢akud véetné 315 K¢ Osvédéeni €SK
00921 Oetfeni zubniho kazu - staly zub 220 Ke 00952 Chirurgie tvrdych tkani dutiny ustni velkého rozsahu (komplikovana
00922 Oseteni zubniho kazu - docasny zub 126 k¢ chirurgicka extrakce a primarni uzavér oroantralni komunikace) 1155 K¢
00925 Konzervativni lé¢ba komplikaci zubniho kazu - staly zub 265 K¢ 00956 Chirurgie mékkych tkani dutiny Ustni velkého rozsahu
00945 Cilené vysetieni 10Ke (pouze sutura rany do 5 cm) 900 K¢
00949 Extrakce docasného zubu 87 K¢ 00958 Traumatologie tvrdych tkani dutiny ustni vétsiho rozsahu 750 K¢
00950 Extrakce stalého zubu 168 K¢ 00960 Zevniincize 600 K¢
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