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VidZend pant, vdZeny pane,

predvidat budoucnost nikdo neumt a nikdo ji
nema Uplné ve vlastnich rukou. Rozumny, moudry
a zodpovédny clovék se proto stard, aby svdj
Zivot, zdravi, auto, dim ¢i byt a své blizké proti
nenadalym Zivotnim uddlostem, Skobrtnutim

a kotrmelctim pojistil. A proto je tu Kooperativa.
Pojistovna s vice nez 20letou tradici, na kterou se
muiZete spolehnout v kazdé situaci.

Velmi mé tési, Ze jste si za svého partnera

v pojistent vybrali pravé nds. Pouzivam

slovo partner zamérné, protoZe vztah klienta

s pojistovnou vnimam jako partnerstvi, které mdze
trvat i desitky let. Proto mezi nase zasadni hodnoty
patfi dlouhodoba stabilita, jistota a bezpeci, které
Vam — nasemu partnerovi — poskytujeme. VErim, Ze
budete s nasimi sluzbami vZdy spokojen/a jako nasi
dal$i partnefi. Téch jsou v Ceské republice jiZ dva
miliony a Kooperativa jim za svoji historii jiz ve
vice nez Sesti milionech pripadd tispésné pomohla
a vyresila jejich skodu.

Materidl, ktery drzite v ruce, by mél odpovédét

na vsechny otdzky tykajici se Vaseho pojistént.
Pozorné si prosim prectéte vsechny dokumenty

a pojistné podminky na CD, které je priloZené

k této smlouvé. Texty dokumentd jsou Vam rovnéz
k dispozici ha www.koop.cz. Budete-li vdak mit
jakékoli dotazy nebo budete-li potfebovat cokoli
vysvétlit, mizZete se kdykoli obratit na svého
poradce, navstivit www.koop.cz, poslat nam

e-mail na ) info@koop.cz nebo ném zavolat
na ® 841 105 105.

Dékuji za Vasi duvéru a preji mnoho Stésti, pohody
a zivotntho optimismu.

.

Martin Divis
Generdlnt feditel Kooperativy

www.koop.cz
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Pro Zivot jaky je

0 -~ ya
1. CO JE DULEZITE
VEDET
Soubor dokumentt, ktery pravé Ctete, se sklada z Informaci pro zajemce
0 pojistént a ze vSeobecnych a dodatkovych pojistnych podminek. Ne
vSechny jeho &sti pro Vas musti byt relevantnt, vzdy se prosim fidte tim,
jaka konkrétni pojisténi mate ve Vasi pojistné smlouvé sjednana. Vycet
pojistnych podminek vztahujicich se k Vasemu pojistént je uveden v pojistné
smlouvé. Vénujte prosim pozornost vylukam a omezenim rozsahu pojistént
a dusledktim porusent povinnost{ upravenym v ustanovenich pojistné
smlouvy a pfisludnych pojistnych podminek. Dovolujeme si Vas upozornit,
Ze v urcitych pfipadech je pojistitel opravnén pojistné plnént snizit nebo
jej neposkytnout, napt. dolo-li ke vzniku $kodni udalosti v dobé, kdy je
pojistnik v prodlent s placenim prvntho pojistného, nebo v ptipadé Skodni
udalosti nastalé v souvislosti s povodnt, ke které doslo do deseti dnti po
sjednant pojisténi. Na stanovent vy$e pojistného plnéni mize mit vliv
mj. stuperi opotfebent pojisténych véci.

2. JAK POSTUPOVAT V PRIPADE
POJISTNE UDALOSTI

» Pii podezient ze spachant trestného ¢inu vzdy volejte Policii €R: 158,
napt. v ptipadé kradeze, loupeze, vandalismu, skod zptsobenych
narazem dopravniho prostifedku apod.

» PFi poZaru volejte vzdy Hasiésky zachranny sbor: 150.

» Pokud mozno vzdy provedte fotodokumentaci poskozenych véci.

» Zajistéte provizorni zabezpeéenti, aby se $koda nezvét3ovala.

» Poté miizete zatit s aklidovymi pracemi — konzultujte prosim
s pracovnikem infolinky nebo pracovnikem likvidace nasi pojistovny.
Je totiZz mozné, Ze pfed zapocetim téchto praci bude potfeba, aby
misto pojisténi prohlédl likvida¢ni technik nasi pojidtovny. Poskozené
nebo znifené véci nevyhazujte a ponechte je k pf{padné prohlidce.

@@ 3-JAKAKDE o
€ oznamrT SKopu POTIETOVNE

» Telefonicky na infolince pojistovny Kooperativa: @ 841 105 105.

» On-line prostfednictvim formulafe na strankach www.koop.cz.

» Osobné na kterékoliv pobocce Kooperativy nebo prostfednictvim
smluvnich partnert Kooperativy (napt.: maklét, smluvni servis).

» Pisemné prostfednictvim formuléfe, ktery si klient mdze vytisknout
z webovych stranek Kooperativy nebo vyZzadat na kterékoliv poboéce
Kooperativy.

» Prosttednictvim aplikace KoopAsistent piimo ze svého chytrého
telefonu. Umoziuje nahladent skody, zaslani doklad( i fotodokumentace.

Pro pravni poradenstvi v pojistént pravni ochrany se miZete obratit na
centralu asisten¢nt sluzby Global Assistance: @ 266 775 799.

e 4 INFORMACE K AKTUALNIMU
STAVU POJISTNE UDALOSTI ZJISTITE

» Dotazem na nasi infolince @ 841 105 105. )
» Na webu www.kooportal.cz v pfipadé, Zze mate aktivni sluzbu KOOPORTAL.
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0. 1 INFORMACE
&> ' O NAS

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group

(dale téz my, pojistitel nebo pojitovna)
akciova spole¢nost
IDENTIFIKACNI CiSLO 47116 617
Pobient 665/21, 186 00 Praha 8, Ceska republika
Méstsky soud v Praze, spisova zn. B 1897
Ceska narodni banka, Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1
i T T R

f\§ 2. CIM SE

&/ PoNSTENI Ripi

Pojistna smlouva se Fd{ ¢eskym pravem. Pojisténi se idi zdkonem ¢&islo 89/2012 Sb., ob¢anskym zakonikem (dale jen obéansky zakonik),
pojistnou smlouvou a veobecnymti, zvlastnimi a dodatkovymi pojistnymi podminkami uvedenymi v pojistné smlouvé. Pojistné podminky

jsou soucasti pojistné smlouvy. Pokud jste pojistné podminky obdrzel/a v elektronické podobé (na CD) a tato forma Vam nevyhovuje, miizete
o jejich tisténou verzi pozadat v kterémkoliv obchodnim misté Kooperativy. Pojistné podminky jsou Vam rovnéz k dispozici na www.koop.cz.

3. KDY POJISTENI VZNIKA
—| A KDY A JAK ZANIKA

Pojistént vznika v okamziku ur¢eném datem a ¢asem, ktery je uvedeny ve smlouvé jako pocatek pojisténti. Neni-li uveden presny ¢as
pocatku pojistént, vznika pojisténi dnem uvedenym v pojistné smlouvé; neni-li v pojistné smlouvé tento den uveden, vznika pojisténi dnem
nasledujicim po dni uzavienti pojistné smlouvy. Pojistna smlouva se uzavird na dobu uréitou nebo neuréitou.

Pojisténi mize zaniknout z diivody, jejichz pFehled je uveden v tomto élanku a dale v élancich & a 5 niZe a které jsou dile podrobné
popsany v pojistné smlouvé, pojistnych podminkach a v obéanském zakoniku.

Hlavnimi diivody zaniku pojisténi jsou:

» uplynuti pojistné doby;

» zanik pojistného zajmu & pojistného nebezpeds;

» zanik pojisténé pravnické osoby bez pravniho nastupce;

» oznameni zmény vlastnictvi pojisténé véci.

Pojisténi mize rovnéz zaniknout jako nasledek prodleni s placenim pojistného. V takovém piipadé Vam zasleme upominku, ve které
uréime dodateénou lhitu k zaplaceni dluZného pojistného. Neni-li pojistné zaplaceno ani v této dodateéné Lhité, pojisténi bez dalsiho
zanikne. Tuto lhiitu je moZné dohodou pied jejim uplynutim prodlouzit.
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Q.. 4 VJAKYCHPRIPADECH
“® MUZETE POJISTENI VYPOVEDET

» do dvou mésict ode dne uzavient pojistné smlouvy; pojisténi zanikne uplynutim osmidennti vypovédni doby;
v e . . » k poslednimu dni kazdého pojistného obdobf, jde-li o pojisténi s béznym pojistnym; tato vypovéd musti byt
Pojisténi je mozné druhé strané dorucena nejméné Sest tydnt pfed koncem pojistného obdobt, v opaéném ptipadé pojistént
vypovédét zanikne aZ ke konci pojistného obdobf, pro které byla tato 3estitydenni vypovédni doba dodrzena;
» do tiH{ mésicti ode dne ozndment vzniku pojistné udalosti pojistovné; pojisténi zanikne uplynutim mési¢ni
vypovédni doby;

Pojistovna mize dale pojistén{ vypovédét bez vypovédni doby v pFipadé, Zze Vy nebo pojidtény porusite svou povinnost oznamit nam zvysent
pojistného rizika.

o 5. KDY MUZETE OD POJISTNE SMLOUVY
ODSTOUPIT

pokud bychom nepravdivé ¢i netiplné zodpovédéli Vase pisemné dotazy v souvislosti s uzaviranim pojistné
Odstoupit smlouvy & dohody o jeji zméné nebo Vas neupozornili na nesrovnalosti mezi nabizenym pojisténim a Vasimi
mizete, pozadavky. V téchto pfipadech maZete od smlouvy odstoupit do dvou mésicti ode dne, kdy jste se o porusent
povinnosti dozvédél ¢i se o ném musel dozvédét.

Od pojistné smlouvy uzaviené mimo nase obchodnf{ prostory mlzete odstoupit, pokud jste smlouvu sjednal jako spotfebitel, a to ve
w Lhité 14 dnd od jejitho uzavient.

Pojistovna mize od pojistné smlouvy ¢ dohody o jeji zméné odstoupit, pokud jste Vy nebo pojidtény zodpovédél nepravdivé &

& nelplné nase pisemné dotazy v souvislosti s uzaviranim pojistné smlouvy & dohody o jeji zméné, pokud bychom pfi pravdivém
a Uplném zodpovézenti takovych dotaz{l pojistnou smlouvu ¢t dohodu o jeji zméné neuzavreli. Odstoupeni Vam musime dorudit
nejpozdéji do dvou mésich ode dne, kdy jsme se dozvédéli o poruseni povinnosti & se o ném museli dozvédét.

Odstoupenim se pojistna smlouva ¢i dohoda o jeji zméné od pocatku rusi a strany si must vratit veskera poskytnuta plnéni. Pokud jsme od
pojistné smlouvy & dohody o jeji zméné odstoupili my, mame pravo zapo&ist si naklady spojené se vznikem a spravou pojistént.

6. KDY A JAKYM ZPUSOBEM
= PLATITE POJISTNE

Pojistné se sjednava jako bé&zné nebo jednorazové. Bézné pojistné se plati pravidelné za jednotliva pojistna obdobi zpravidla po celou dobu
trvani pojistént s tim, Ze délka pojistného obdobi je dohodnuta v pojistné smlouvé. Jednorazové pojistné se plati za celou dobu, na kterou
bylo pojistént sjednano. Vyse pojistného je vzdy uvedena v pojistné smlouvé a jeho splatnost ve vieobecnych pojistnych podminkach;

u bézného pojistného je pak vzdy uvedena vyse pojistného za jedno pojistné obdobi.

Pojistné lze platit zejména prevodem z bankovniho tctu (piikaz k Ghradg, trvaly pFikaz nebo souhlas s inkasem — SINK), postovni poukazkou,
prostfednictvim SIPO nebo platebnich terminalt a bankomatd bank, s nimiz mame uzavienou dohodu o tomto zplsobu placenti pojistného
(jejich seznam zvefejtiujeme na svych webovych strankach www.koop.cz), nent-li pojistnou smlouvou néktery zptisob vyloucen.

((' 7. JAK NAHL[\SI'[
¢ POJISTNOU UDALOST

Pojistnou udalost je tfeba pojistiteli oznamit bez zbyte¢ného odkladu na néktery z niZe uvedenych kontakta:
Na kterémkoliv nasem obchodnim misté.
» NA INFOLINCE @ 841 105 105
» PISEMNE NA ADRESU:
Kooperativa pojistovna, a. s., Vienna Insurance Group
Centrum zakaznické podpory
Brnénska 634
664 42 Modrice
» PROSTREDNICTVIM www.koop.cz



8. JAK URCUJEME VYSI POJISTNEHO PLNENI
A NA CO SE POJISTENI NEVZTAHUJE

Vy3e pojistného plnéni se odviji od sjednané horni hranice plnéni, tj. od limitu pojistného plnéni nebo pojistné ¢astky. Hornti hranice plnéni
je uvedena v pojistné smlouvé. Pro nékteré specifické piipady je tato hranice uvedena v pfislusnych pojistnych podminkach. Je-li pojistént
sjednano jako Skodové, nemuze pojistné plnént zaroven presahnout Ubytek majetku, ktery vznikl v diisledku pojistné udalosti.

00w

Vztahuje se pojis

Jaké osobni udaje
Zzpracovavame

K jakému tcelu
a jak dlouho
osobni udaje
zpracovavame

Obchodni sdéleni

Pfedavani
osobnich udajt

Monitoring
telefonické
komunikace

Vase prava
v souvislosti
s osobnimi udaji

téni na vSechno?

PrestoZe pojistént poskytuje Siroky rozsah kryti, existuji pfipady, na
které se pojistént nevztahuje, tzv. vyluky z pojisténi. Vyéet vyluk je

uveden v pFislusnych pojistnych podminkach, které si prosim
peclivé prostudujte.

9. JAK NAKLADAME
S VASIMI OSOBNIMI UDAJI

Vas$e osobni tdaje zpracovavame pouze na zakladé zakona nebo s Vasim souhlasem. Zpracovavame osobni
Udaje, které nam poskytnete v ramci jednant o uzavient pojistné smlouvy nebo jeji zméné a pfi plnént prav

a povinnosti{ z pojistné smlouvy. Osobnt Gidaje zpracovavadme v rozsahu jména a pfijment, adresy, rodného
¢isla ¢i data narozent, tdajli o Vasem zdravotnim stavu, popf. dalSich osobnich (dajd nezbytnych pro plnént
pojistné smlouvy. V nékterych piipadech (zejména skupinové pojistné smlouvy) zpracovavame rovnéz osobni
Gdaje, které ndm opravnéné, resp. na zakladé Vadeho souhlasu, piedal jiny spravce (nap¥. zaméstnavatel).

Vase osobni Gidaje zpracovavame za t¢elem vykonu pojistovaci ¢innosti, zejména vykonu prav a povinnosti

z pojistné smlouvy, spravy pojisténi, fesent pojistnych udalosti a plnént poZzadavk( dozorovych a jinych
statnich organd. Citlivé udaje tykajici se Vaseho zdravotniho stavu zpracovavame pouze v rozsahu nezbytném
pro ohodnocent pojistného rizika nebo p#i likvidaci pojistné udalosti na zakladé zvlastniho souhlasu, ktery
nam udélujete pfi podpisu pojistné smlouvy, zdravotniho dotazniku nebo hladent pojistné udalosti.
Poskytnuti osobnich Gdajti je ve v3ech p¥ipadech dobrovolné, aviak nutné k tomu, aby pojistna smlouva
mohla byt uzaviena, resp. k tomu, aby pojistna udalost mohla byt Fadné pro3etiena a aby na zakladé vysledkd
tohoto Setfeni mohlo byt vyplaceno pojistné plnént.

Vase osobni Gidaje zpracovavame po dobu trvani prav a povinnosti z pojistné smlouvy, resp. po del3{ dobu,
pokud je to nezbytné podle pfislusnych pravnich pfedpist.

Vase osobni tdaje, véetné prostfedkd elektronické komunikace, rovnéz pouzivame, abychom Vas mohli
informovat o nasich novych produktech nebo sluzbach. Za i¢elem nabidky sluzeb ¢&i jinych obchodnich
sdéleni miZeme Vase osobni (idaje pfedat rovnéz osobam patficim do skupiny Vienna Insurance Group

a Finan¢ni skupiny Ceské spotitelny, ass.

MiZzete nam viak kdykoliv sdélit, ze si nepfejete byt za timto t¢elem oslovovani, a my Vase osobni tdaje
vymazeme z databaze pouzivané pro marketingové (cely.

Osobnti (idaje zpracovavame sami nebo prostfednictvim povérenych zpracovateldl. Ve viech ptipadech pfisné dbame
na to, aby byly zachovany vSechny povinnosti, které spravci a zpracovateldim plynou ze zakona o ochrané osobnich
(dajh, a aby byl subjekt (idajd chranén pfed neopravnénym zasahovanim do soukromého a osobntho Zivota.

Vase osobnt Gidaje mohou byt zpf{stupnény rovnéz tfetim osobam v souladu s pravnimi pfedpisy upravujicimi
ochranu osobnich tdajti a pojistovnictvi, zejména Ceské asociaci pojistoven a dal$im zpracovateldim, ktef

nam poskytuiji sluzby v souvislosti s plnénim zakonnych a smluvnich prav a povinnosti (napt. poskytovateldim
asistenénich nebo externich likvida¢nich sluzeb).

V souvislosti s vykonem pojistovact ¢innosti a dal$ich ¢innosti vymezenych zakonem o pojidtovnictvi
mUzeme nahravat pt¥ichozi i odchozi telefonni hovory na zvukovy zaznam a tento zaznam pouzit. Stejné
mohou postupovat poskytovatelé asisten¢nich sluzeb. Zaznam hovoru maze byt vyuzit za i¢elem ochrany
prav vyplyvajicich z pojistné smlouvy, zejména jako dikazni prostfedek v soudnim, spravnim ¢&i jiném Fzent,
jehoz G¢astniky jsme my, poskytovatel sluzeb, Vy nebo néktery z pojisténych.

V piipadé, Ze mate zajem o poskytnut{ informace o osobnich Gdajich, které jsou o Vasi osobé zpracovavany,
kontaktujte nas prosim na adrese pro dorucovant uvedené v ¢lanku 1 vyse.

Pokud se domnivate, Zze Vase osobni Uidaje, které zpracovavame, jsou s ohledem na tcel jejich zpracovani neptesné,
mZete se na nas obratit se 7adosti o vysvétleni nebo se zadosti o odstranéni tohoto stavu (napt. blokovant,
provedent opravy, doplnéni nebo likvidace osobnich tdajc). Vasi zadost budeme bezodkladné Fedit. Se svou zadosti
se miizete rovnéZ obratit na Utad na ochranu osobnich tidajti se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.

Podrobné aktualni informace tykajici se ochrany osobnich Gdaji najdete na nasich webovych strankach www.koop.cz.
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( ‘ 10. JAK A KAM MUZETE
‘S poDAT STiZNOST

Co kdyZ nejsem spokojen?
Pokud nejste s nasimi sluzbami spokojeni, mizZete podat pisemné ¢i

ustné stiznost na jakékoli nase kontaktni misto, jejichZ seznam je

uveden na nasich internetovych strankdch www.koop.cz.

Pro urychlenti vyfizent stiZnosti vSak doporucujeme adresovat stiZnost na adresu pro doruéovani, piipadné na e-mailovou adresu
uvedenou v élanku 1 vyse.

Pokud je stiznost podana Ustné, je o ni pofizovan zaznam. StiZnosti vyfizujeme v co nejkrat$im terminu s tim, Ze jeji pfijeti Vam vzdy do
deseti pracovnich dnt potvrdime a nasledné Vas pisemné sezndmime s vysledkem 3et¥ent.

Se stiZznostmi je rovnéz mozné se obracet na Ceskou narodni banku, ktera plni funkci dohledu v pojistovnictvi.

Podanim stiZnosti neni dotéeno Vase pravo obratit se na soud.

Vm-109 (01/2014)
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CAST 1 SPOLECNA USTANOVEN{
Clanek 1 Uvodni ustanoventi

1) Pojiéténi se Fdi pojistnou smlouvou, pojistnymi podminkami uvedenymi
v pojistné smlouvé, zakonem ¢ 89/2012 Sb., ob¢anskym zakonikem
(déle jen ,obcansky zikonik"), a dal$imi prislusnymi pravnimi predpisy.

2) Tyto véeobecné pojistné podminky se vztahuji na pojisténi majetku,
odpovédnosti, pripadné jinych hodnot pojistného zajmu.

3) Vedle téchto vieobecnych pojistnych podminek mohou byt podminky
pojistént podrobnéji upraveny v piislusnych zvlastnich & jinych pojistnych
podminkach (dale jen ,,zvla$tni pojistné podminky"). V ptipadé, 7e je jakékoli
ustanovent véeobecnych pojistnych podminek v rozporu s ustanovenim
zvlastnich pojistnych podminek, ma prednost prislusné ustanovent zvlastnich
pojistnych podminek. Nejsou-Li ustanovent zvlastnich a vieobecnych pojistnych
podminek v rozporu, plati ustanovent vieobecnych i zvlastnich pojistnych
podminek zaroven.

M-200/14
Clanek 23 Pojistnd nebezpeti........c.vvvveereeirenrennnenneennaanns 8
Clanek 24 Misto pofistant..........oovvvireiireeireireineineenneenns 9
Clanek 25 Pojistna udalost ............coveereireinennennenneneennnsn. 9
Clanek 26 Pojistna hodnota, pojistna €astka .............covvereeeneenn. 9
Clanek 27 Podpofidtdni ........ovveeneiineeiteeieeieieeaeeaneaans 9
Clanek 28 Limit pojistného pln@ni...........cevvviiiiiinninnnennnnns 9
Clanek 29 Pojistné plnéni...........ovevreereiriiriininneieaneennnsn, 9
€lanek 30 Indexace pojistné Eastky, limitu pojistného plnéni a pojistného .10
Clanek 31 Pripojidtaniskel.........ooveiireiireiiiiiiienineieeaneenns 11
Clanek 32 Pripojisténi elektronickych a strojnich zaFizeni................ 11
Clanek 33 Pripojisténi jmenovit uréenych vect...........ccevvvvennnnnn. 11
CAST 3 POJISTENE ODPOVEDNOSTI ZAUIMUL .........eovvvenneannnnnns 11
Clanek 34 Pojistné nebezpeéi a rozsah pojiténi......................... 11
Clanek 35 Pojisténi odpovédnosti vyplyvajici z vlastnictvi nemovitosti . . . .11
Clanek 36 Pojisténi odpovédnosti élentiorgant ......................... 12
Clanek 37 Vyluky z pofistani.........cooviveiiiiiiiiiiiiieieeanenns 12
Clanek 38 Povinnosti pojisténého a dissledky poruseni povinnosti. ........ 12
Clanek 39 Pojistna udalost. .........c.vvvreereereeneeenneineenneenns 13
Clanek 40 Naklady pravniochrany ...........ccevvviiiiinniinnennnenns 13
Clanek 41 Plnéni pojistitele..........ccvireiireeiiiiiiiiiieneeaneanns 13
CAST 4 ZAVERECNAUSTANOVENT ..........ocovveiniiiiiiiinnee, 13
Clanek 42 Zanik pofistani..........oovviiniiiniiiiiiiieie et 13
Clanek 43 Vklad pojmil ......evveineiiie it eieeieeieaeennaanns 13

4) Tyto vieobecné pojistné podminky i pHslugné zvlastni pojistné podminky
jsou soucasti pojistné smlouvy a v pojistné smlouvé se od nich lze odchylit.
V pFipadg, Ze je jakékoli ustanovent pojistnych podminek v rozporu

s ustanovenim pojistné smlouvy, ma prednost pi{slusné ustanovent pojistné
smlouvy. Nejsou-li ustanovent pojistné smlouvy a pojistnych podminek

v rozporu, plati ustanovent pojistné smlouvy i pojistnych podminek zarove.

5) Pojistént se sjednava jako pojistént skodové.

6) Je-li pojistnikem podnikatel, ujednava se, Ze pro vztah zalozeny touto
pojistnou smlouvou se nepouziji ustanoveni § 1799 a 1800 ob¢anského
zakontku o smlouvach uzaviranych adheznim zptsobem.

Clanek 2 Vznik a trvani pojisténi

1) Pojistént se sjednava na pojistnou dobu, ktera je vymezena dnem pocatku

pojistént a v pripadé pojistént na dobu uréitou i dnem konce pojistént. Pojistént
se sjednava na dobu neurcitou, nent-li ujednano jinak.



2) Pojistént vznika v okamziku uréeném datem a casem, ktery je uvedeny

ve smlouvé jako pocatek pojisténi. Neni-li uveden presny ¢as po¢atku pojistént,
vznika pojisténi v 00:00 hodin dne uvedeného ve smlouvé jako pocatek
pojistént, nejdiive viak uzavienim smlouvy. Nent-li ve smlouvé pocatek pojistént
viibec uveden, vznika pojisténi v 00:00 hodin prvniho dne nasledujictho

po uzavient smlouvy.

Clanek 3 Zména pojisténi

1) Pojistnou smlouvu lze zménit dohodou pojistnika a pojistitele

(nap¥. dodatkem k pojistné smlouvé). Pro uzavient takové dohody plati stejna
pravidla jako pro uzavfent pojistné smlouvy. Okamzik Gi¢innosti zmény pojistné
smlouvy je uveden v dohodg o jeji zméné.

2) V souvislosti se zménou pojistné smlouvy nedochézi ke zméné pocatku

a konce pojistnych obdobi ani pojistného roku uvedenych v pojistné smlouvé.
To plati i v piipadé, ze dohodou 0 zméné pojistné smlouvy je sjednano nové
pojistént. Prvni pojistné obdobi dodatkem sjednaného pojistént viak zatina
potatkem tohoto nového pojistént a kon¢i uplynutim dne, ktery predchazi
potatku dalstho pojistného obdobi vyplyvajictho ze smlouvy.

3) Pojistnou smlouvu lze postoupit tfeti osobé pouze se souhlasem pojistitele.
4) V pripadé nezaplacent pojistného se pojistént nepreruduje.
Clanek & Zanik pojisténi

1) Pojistént zanika v piipadech stanovenych v pojistné smlouvé, pojistnych

podminkach ¢i v obéanském zakoniku. Pojistént zanika zejména dnem:

a) uplynuti pojistné doby, jde-li o pojisténi sjednané na dobu urtitou;

b) zaniku pojistného zajmu; pojistitel ma viak pravo na pojistné az do doby, kdy
se 0 zaniku pojistného zajmu pojistnika dozvédél. Pojistnik je povinen zanik
pojistného zajmu pojistiteli prokazat;

© zaniku pojistného nebezpet;

d) zaniku pojisténé pravnické osoby bez pravniho nastupce;

e) smrti pojisténé fyzické osoby, nent-liv €l 5 uvedeno jinak. Dochazi-li
v diisledku smrti pojisténého ke zméné vlastnictvi véci, k niz se vztahuje
sjednané pojistént, posoudi se zanik, resp. zména Gcastnikd pojisténi podle
ustanovent upravujicich diisledky zmény vlastnictvi véci;

f) doruceni ozndment nastalé zmény vlastnictvi pojisténé véci pojistiteli,
neni-li v ¢l. 5 uvedeno jinak. Pojistitel je opravnén pozadovat prokazani
zmény predlozenim dokladu prokazujictho zménu vlastnictvi véci, ke které
se vztahuje sjednané pojisténi (véetné dokladu o zaniku spole¢ného jmént
manzel) nebo jinym zplisobem; bez predlozeni takového dokladu se povazuje
zména vlastnictvi pojisténé véci za neoznamenou a pojisténi nadale trva,
pokud se pojistitel nedohodne s pojistnikem na jiném zpGisobu prokazani
zmény vlastnictvi pojisténé véci.

2) Pojisténi dale zaniké v pipadé prodlent pojistnika s Ghradou pojistného,
a to marnym uplynutim dodate¢né Lhity k zaplaceni dluzného pojistného
stanovené pojistitelem v upomince pojistnikovi.

3) Pojistnik i pojistitel mohou pojisténi ukon¢it vypovédi:

a) k poslednimu dni kazdého pojistného obdob, jde-li o pojistént s béznym
pojistnym; tato vypovéd must byt druhé strané dorutena nejméné 3est
tydn( pred koncem pojistného obdobt, v opaéném piipadé pojistént
zanika az ke konci nasledujictho pojistného obdobt, pro které je $est tydnd
dodrZeno;

b

=

dorucenou druhé strané do dvou mésicti ode dne uzavfent pojistné smlouvy;
pojistént zanikne uplynutim osmidenni vypovédni doby;

o) dorucenou druhé strané do tH mésicti ode dne ozndment vzniku pojistné
udalosti pojistiteli; pojisténi zanikne uplynutim mési¢ni vypovédni doby.

4) Pojistitel dale méize pojisténi ukoncit vypovédi bez vypovédni doby
v piipadé, Ze pojistnik ¢i pojistény porudi svou povinnost oznamit pojistiteli

zvysent pojistného rizika; pojisténi zanikne dnem dorucent vypovédi
pojistnikovi.

5) Pojistnik i pojistitel mohou od pojistné smlouvy nebo dohody o jeji zméné
odstoupit v pipadech a za podminek uvedenych v ob¢anském zékoniku.

6) Pojistitel maze od pojistné smlouvy & dohody o jeji zméné odstoupit
zejména v pipadé, Ze pojistnik ¢t pojistény imyslné ¢i z nedbalosti nezodpovi
pravdivé a tplné pisemné dotazy pojistitele v souvislosti s uzaviranim pojistné
smlouvy & dohody o jeji zméné, pokud by pojistitel pfi pravdivém a Gplném
zodpovézent takovych dotazli pojistnou smlouvu ¢i dohodu o jeji zméné
neuzaviel. Odstoupenim se pojistna smlouva zrusuje od po¢atku a smluvni strany
jsou povinny si vratit vse, co jiz bylo ze smlouvy plnéno.

7) Pojistitel mdze od pojistné smlouvy & dohody o jeji zméné odstoupit také
do dvou mésichi ode dne, kdy se dozvédél o rozhodnuti o Gpadku pojisténého
nebo o zplisobu fedent dpadku pojisténého. Odstoupenim se pojistnd smlouva
zrusuje s acinky do budoucna a pojistént zanikne dnem dorucent odstoupent
pojistnikovi.

8) Pojistént zanika dnem dorucent oznament pojistitele o odmitnuti pojistného
plnént. Pojistitel mdze pojistné plnéni odmitnout, pokud je pHtinou pojistné
udélosti skute¢nost, o které se pojistitel dozvédél az po vzniku pojistné udalosti
a kterou nemohl diive zjistit vzhledem k tomu, Ze pojistnik ¢i pojistény umyslné
¢ z nedbalosti odpovédéli nepravdivé ¢i neliplné na pisemné dotazy pojistitele
pi uzavirani pojistné smlouvy ¢ dohody o jeji zméné, pokud by pojistitel
pojistnou smlouvu & dohodu o jeji zméné neuzaviel, popiipadé ji uzaviel

za jinych podminek, kdyby o této skute¢nosti védél.

9) Zanik pojistént se fdi piislusnymi ustanovenimi obcanského zakontku,
nent-Li v pojistnych podminkach nebo smlouvé uvedeno jinak.

Clanek 5 Zmény aéastniki pojistént, prechod priv a povinnosti

1) Ujednant o trvani pojiéténi podle tohoto ¢lanku jsou platna pouze v pripadé,
7e pojisténa véc ¢i soubor véci se nadale nachazi v misté, ke kterému se sjednané
pojisténi vztahuje (napF. byt, ve kterém se nachazi pojisténa domacnost).

2) Pokud se zméni vlastnik pojisténé véci a dosavadni vlastnik véci nebyl
pojistnikem, pojistént touto zménou nezanika. Prava a povinnosti ze sjednaného
pojisténi prechazeji z dosavadniho vlastnika na nového vlastnika véci. To plati
iv piipadé, kdy se novym vlastnikem véci stane pojistnik.

3) Zemie-li pojistnik, pojistén zanikne az uplynutim posledntho pojistného
obdobt, za které je zaplaceno pojistné, a to i pokud jde o pojistna obdobi

s potatkem po smrti pojistnika. Do pojistént vstupuje az do zaniku pojistént
na misto pojistnika jeho pravni nastupce. Nent-li viak zaplaceno pojistné

za pojistné obdobf, v némz pojistnik zemrel, zanikne pojistént dnem smrti
pojistnika. Pro pojistént ciztho pojistného nebezpedi se v3ak odchylné pouzije
&7 odst. 5).

4) Zaniklo-li spole¢né jméni manzel( smrti toho z manzeld, ktery byl
pojistnikem, pojistént véci, které nalezely do spole¢ného jméni manzeld,
nezanika a do pojistént vstupuje na misto pojistnika pozlstaly manzel, je-li
nadéle vlastnikem nebo spoluvlastnikem pojisténych véci.

5) Zaniklo-li spole¢né jméni manZelti smrti toho z manzeld, ktery nebyl
pojistnikem, pojistént véci, které nalezely do spole¢ného jméni manzeld,
nezanika a do pojistént vstupuje na misto zemtelého manzela jeho pravni
nastupce.

6) Zaniklo-li spole¢né jméni manzelti jinak nez z divod@ uvedenych
v odst. 4) nebo 5) tohoto ¢lanku, plati pro zanik, resp. zménu Géastniki pojistént
ustanovent upravujict ddsledky zmény vlastnictvi véci.



7) Zanik a zmény Gcastnika pojisténi odpovédnosti za Gjmu vyplyvajici
z vlastnictvi véci se posoudi podle ustanovent tykajicich se zmény vlastnictvi
véci uvedenych v tomto ¢lanku.

8) Je-li pojistnou smlouvou sjednano pojisténi bytového domu v bytovém
spoluvlastnictvi (tj. spoluvlastnictvi domu zalozeném vlastnictvim jednotek),
jsou pojisténymi jednotlivi vlastnici nebo spoluvlastnici jednotek v domé.
Zméni-li se vlastnik (spoluvlastnik) jednotky, prechazeji prava a povinnosti
ze sjednaného pojistént na nového vlastnika (spoluvlastnika) jednotky dnem
nabyt jejtho vlastnictvi (spoluvlastnictvi).

Clanek 6 Pojistny zijem

1) Pojistny zdjem je opravnéna potFeba ochrany pred nasledky pojistné udalosti.
Pojistny zajem pojistnika je podminkou vzniku a trvani pojistént. Pojistnik

ma vzdy pojistny zajem na vlastnim majetku. Pojistnik méa pojistny zajem

i na majetku jiné osoby, pokud by mu bez jeho existence a uchovant hrozila
piHma majetkova ztrata nebo dal-li pojistény k pojisténi souhlas. Dal-li pojistény
k pojistént souhlas, ma se za to, Ze pojistny zajem pojistnika byl prokazan.

2) Pojistny zdjem pojistnika méze byt zaloZen zejména, jde-li o pojistént:

a) majetku, ktery pojistnik opravnéné uziva nebo ho prevzal za Geelem
provedent ¢innosti,

b

© majetku pravnické osoby ¢lenem jejiho statutarniho organu nebo tim,
kdo pravnickou osobu podstatné ovliviiuje jako jeji ¢len nebo na zakladé
dohody ¢ jiné skute¢nosti, a naopak pojisténi majetku téchto osob danou
pravnickou osobou,

=

majetku, ktery je ve vlastnictvi osoby pojistnikovi blizké,

d

=

majetku, ktery je ve vlastnictvi spole¢nika nebo ¢lena pojistnika nebo osoby

spole¢nikovi (elenovi) blizké,

e) majetku spole¢nosti, ve které ma pojistnik majetkovy podil nebo ve které
mé majetkovy podil stejny subjekt jako v pojistnikovi — pravnické osobé,

) majetku, ktery slouzi k zajiténi pohledavky pojistnika,

g) majetku, ktery pojistnik spravuje,

h) odpovédnosti osob uvedenych v pism. b) az e) tohoto odstavce,

i) odpovédnosti osoby, ktera méize zplisobit (jmu pojistnikovi (napt. pojistént

odpovédnosti zaméstnance zaméstnavatelem).

3) Pojistil-li pojistnik védomé neexistujici pojistny zajem, ale pojistitel o tom
nevédél, ani nemohl védét, je smlouva neplatna. Pojistiteli vSak nalez{ odména
odpovidajici pojistnému az do doby, kdy se o neplatnosti dozvédél.

4) Pojistnik je povinen oznamit pojistiteli, ze doslo k zaniku pojistného zajmu.
Toto oznameni must byt u¢inéno v pisemné formé a must v ném byt uvedeny
informace a k nému piilozeny dokumenty, ze kterych bude zanik pojistného
zajmu vyplyvat.

Clanek 7 Pojisténi ciziho pojistného nebezpeéi

1) Pojistnik mize uzavtit smlouvu vztahujici se na pojistné nebezpeti treti
osoby (pojisténého), ktera je odlisna od pojistnika (déle jen ,pojisténi ciziho
pojistného nebezpeéi"), pokud ma na takovém pojistént pojistny zajem.

2) Pojistnik je povinen seznamit pojisténého s obsahem smlouvy vztahujici
se na pojistné nebezpeti pojisténého.

3) Neni-li ve smlouvé uvedeno jinak, je pojistént ciztho pojistného nebezpeti
sjednano ve prospéch pojisténého, tj. pravo na pojistné plnéni ma pojistény,

a to i tehdy, je-li pojistitel povinen vyplatit pojistné plnént, na néz ma narok
pojistény, osobé odlidné od pojisténého (napt. v pojisténi odpovédnosti za Gjmu).

4) Pouze je-li tak vyslovné uvedeno ve smlouvé, je pojisténi ciziho pojistného
nebezpeti sjednano ve prospéch pojistnika & jiné teti osoby. V takovém piipadé
mohou tyto osoby uplatnit pravo na pojistné plnént, pouze pokud prokazi, ze
seznamily pojisténého s obsahem smlouvy a Ze pojistény, védom si, Ze pravo

na pojistné plnéni nenabude, souhlasi s tim, aby pojistnik & jina tiet{ osoba
pojistné plnént pfijali.

Neprokaze-li pojistnik tento souhlas pojisténého nejpozdéji do konce sjednané
pojistné doby, zanika pojistént uplynutim této doby. Nastane-li pojistna udalost,
aniz byl tento souhlas pojisténého udélen, nabyva pravo na pojistné plnéni
pojistény.

Je-li pojistény, ktery nent plné svépravny, potomkem pojistnika, must byt souhlas
pojisténého s vyplatou pojistného plnént pojistnikovi nahrazen zvlastnim
souhlasem. Zvlastni souhlas se nevyzaduje, pokud je pojistnik zdkonnym
zastupcem pojisténého a nejde o pojisténi majetku.

5) Dnem pojistnikovy smrti nebo dnem jeho zaniku bez pravniho nastupce
vstupuje do pojistént na misto pojistnika pojistény. Oznami-li viak pojistiteli
v pisemné formé do 30 dni ode dne pojistnikovy smrti nebo ode dne jeho
zaniku, Ze na trvani pojisténi nema zajem, zanika pojisténi dnem smrti nebo
dnem zaniku pojistnika.

Clinek 8 Obecné vyjluky z pojisténi

1
a) vale¢nych udalosti, vzpoury, povstani nebo jinych hromadnych nasilnych
nepokoiti, stavky, vyluky, teroristickych aktéi (tj. nasilnych jednant
motivovanych politicky, socialné, ideologicky nebo nabozensky) véetné
chemické nebo biologické kontaminace,

=

Pojistént se nevztahuje na jakékoliv udalosti, které vznikly v diisledku:

b
) plisobeni jaderné energie.

=

zasahu statni moci nebo vefejné spravy,

2) Z pojisténi dale nevznika pravo na plnéni za Gjmu zpisobenou imyslné
pojisténym, pojistnikem, opravnénou osobou nebo jinou osobou z podnétu
nékterého z nich.

3) Pokud je ve smlouvé ujednano, Ze se pojisténi odchylné od pojistnych
podminek vztahuje i na pfipad, ktery je z pojistént jinak vylou¢en, nema takové
ujednant vliv na platnost a G¢innost ostatnich vyluk z pojistént ani jinych
ustanovent omezujicich pojistné kryti.

4) Nastane-li $kodna udilost nisledkem povodné nebo v piimé souvislosti

s povodni do 10 dnii po uzavieni smlouvy, nent pojistitel z této skodné udélosti
povinen poskytnout pojistné plnént.

5) Na poji$téni se mohou vztahovat jesté dali vyluky uvedené v pojistné
smlouvé, jinych ustanovenich téchto pojistnych podminek, piisludnych zvlastnich
pojistnych podminkach nebo vyplyvajici z pravnich predpisc.

€Clanek 9 Uzemni platnost pojisténi

Podminkou vzniku prava na plnént z pojistént je, Ze Ujma i jeji pfi¢ina nastaly
na tizemi Ceské republiky, nent-li ujednano jinak.

Clanek 10 Pojistné
1) Pojistnik je povinen fadné a véas platit pojistné.

2) Pojistné se sjednava jako bézné, neni-li v pojistné smlouvé uvedeno,
Ze se jedna o jednorazové pojistné.

3) Jednorazové pojistné se sjednava za celou pojistnou dobu. Bézné pojistné

se sjednava za jednotliva pojistna obdobi, jejichZ délka je uvedena v pojistné
smlouvé. Nent-li ujednano jinak, je pojistnym obdobim 12 mésicd. Prvni pojistné
obdobi za¢ina dnem pocatku pojistént.

4) Neni-li ujednano jinak, je bézné pojistné splatné vzdy prvni den prislusného
pojistného obdobt a jednorazové pojistné dnem pocatku pojistént.

5) Pojistné se povazuje za zaplacené v¢as, je-li nejpozdéji v den jeho splatnosti



pFipsano na bankovni Gi¢et pojistitele nebo jim uréené osoby s variabilnim
symbolem stanovenym pojistitelem, popiipadé uhrazeno v hotovosti pojistiteli
nebo zastupci pojistitele, ktery je pojistitelem zmocnén pojistné inkasovat.

6) Pro platbu pojistného za prvni pojistné obdobf se viak pojistné povazuje

za zaplacené v¢as, je-li nejpozdéji v den jeho splatnosti:

a) pri placent prevodem z (ittu odepsano z Gétu pojistnika,

b) pri placent prostiednictvim provozovatele postovnich sluzeb poukizino
na Gcet pojistitele.

7) Pojistné zaplacené pod variabilnim symbolem uréenym pojistitelem
se povazuje za uhrazené pojistnikem ¢i jinou osobou s jeho souhlasem.

8) Pojistitel ma pravo na pojistné za dobu trvani pojistént, neni-li dohodnuto
nebo ob¢anskym zakontkem stanoveno jinak.

9) Pojistitel mize zménit vyii pojistného jednostranné v piipadech stanovenych
ob¢anskym zakontkem ¢i uvedenych v nasledujicim odstavci tohoto ¢lanku, nebo
dohodou s pojistnikem. Za dohodu s pojistnikem o zméné pojistného se povazuje
také Gprava pojistného na zakladé podminek uvedenych ve smlouvé, ze kterych

je zfejmy zplsob stanoveni nové vy3e pojistného.

10) Pojistitel méiZe jednostranné zménit vysi bézného pojistného na dalst
pojistné obdobti, zméni-li se podminky rozhodné pro stanovent vy3e pojistného,
zejména:

a) obecné zavazné pravni predpisy nebo ustalena soudni praxe (napF. v oblasti
néhrady Gjmy), které maji vliv na stanovent vy3e pojistného nebo pojistného
plnént, nebo na vy$i naklad(i pojistitele (napt. zména dani & povinného
rozsahu pojistné ochrany),

faktory vedouct ke zvySovanti pojistného plnént, které nejsou zavislé na jeho
viili (napF. v dissledku zmény cen zbo{, nahradnich dilfi, sluzeb nebo

v diisledku zmény ¢etnosti skodnych udalosti),

b

=

©) obecné zavazné pravni predpisy, které ukladaji pojistiteli dodate¢né vydaje
(napF. povinné odvody), k nim v dobé uzavfent smlouvy nebyl pojistitel
povinen, nebo

d

=

nent-li pojistné dostate¢né k zajisténi trvalé splnitelnosti zavazkd pojistovny
podle zakona upravujictho pojistovnictvi.

11) Pokud pojistnik se zménou vyse pojistného podle predchoziho odstavce
nesouhlast, must sviij nesouhlas uplatnit pisemné do jednoho mésice ode dne,
kdy se o navrhované zméné vyse pojistného dozvédél. V takovém piipadé zanikne
pojistént uplynutim pojistného obdobi pfedchazejictho pojistnému obdobt,

ve kterém mélo dojit ke zméné vy3e pojistného, upozornil-li pojistitel pojistnika
na tento nasledek a nedojde-li k jiné dohodé mezi pojistnikem a pojistitelem.
Pojistént viak z diivodu nesouhlasu pojistnika s novou vysi pojistného
nezanikne, je-li pojistné pro nové pojistné obdobi upravené podle tohoto ¢lanku
niz${ neZ pojistné za predchazejict pojistné obdobi. Pokud nent v uvedené Lhité
nesouhlas vyjadien, pojisténi nezanika a pojistitel ma pravo na nové stanovené
pojistné.

12) Pojistitel ma pravo ze zaplaceného pojistného uhrazovat své pohledavky
za pojistnym v pofadi, v jakém po sobé vznikly. Jiné své pohledavky souvisejict
s pojisténim ma pojistitel pravo uhradit prednostné.

13) Pokud pojistné nebylo zaplaceno véas a ve sjednané vy3i, je pojistitel
opravnén pozadovat trok z prodlent a naklady spojené s upominanim
a vymahanim tohoto pojistného.

Clanek 11 Plnéni pojistitele

1) Pojistné plnén je omezeno horni hranict, ktera je uréena pojistnou ¢astkou
nebo limitem pojistného plnéni.

2) Je-li jednou pojistnou smlouvou sjednano pojistént vice bytovych dom,
je pojistna tastka nebo limit pojistného plnént horni hranict pojistného plnént
pro pojistné udalosti vztahujici se ke vSem témto bytovym domdm.

3) Pojistitel poskytne pojistné plnéni, pokud osoba, ktera uplatiiuje pravo

na pojistné plnéni, prokaze a Setfent pojistitele potvrdi, Ze se jednd o nahodilou
udalost krytou pojisténim, tj. existuje povinnost pojistitele plnit a je zjistén
rozsah této povinnosti.

4) Opravnénou osobou (tj. osobou, ktera ma pravo na pojistné plnéni

z pojistént) je pojistény, neni-li v pojistné smlouvé nebo v ostatnich
ustanovenich pojistnych podminek vztahujicich se ke sjednanému pojistént
uvedeno jinak.

5) Opravnéna osoba se podili na pojistném plnéni dohodnutou spoluticasti.
Spoluti¢ast miize byt vyjadiena pevnou ¢astkou, procentem, ¢asovym asekem
nebo jejich kombinaci. Spoluti¢ast pojistitel ode¢te od celkové vyse pojistného
plnént. Celkovou vy3i pojistného plnént se rozumt ¢astka, v niz by bylo
stanoveno pojistné plnéni pred ode¢tenim dohodnuté spoluti¢asti. Pokud celkova
vyse pojistného plnént nepfesahuje dohodnutou spoluti¢ast, pojistitel pojistné
plnéni neposkytne. V pojisténi odpovédnosti za Gjmu se nahrada Gjmy vyplaci
poskozenému po odectent spoluti¢asti od celkové vy3e pojistného plnént.

6) Pojistné plnént se poskytuje v penézich. To plati i v pripadg, kdy je vypliceno
pojistné plnénti z pojisténi odpovédnosti za Gjmu a pojistény je povinen
zplisobenou jmu nahradit uvedenim do pfedeslého stavu. Pojistné plnént

i jakakoliv jina plnéni z pojisténi budou hrazena v tuzemské méné, pokud

z pravnich predpist, véetné mezinarodnich dohod, kterymi je Ceské republika
vazana, nebo z dohody s pojistnikem nevyplyva povinnost plnit v jiné méné.

Pro Gcely stanovent vyse plnéni se pro pfepocet mén pouzije kurz vyhlaseny
Ceskou narodni bankou ke dni vzniku pojistné udalosti. Pro tcely vyplaty

v cizi méné se pouZije kurz banky pojistitele platny ke dni vyplaty plnént.

Pro vylou¢enti pochybnosti se uvadi, Ze pojistitel nenese jakékoliv kurzové riziko
souvisejici s prepoctem mén.

7) Mé-li opravnéna osoba, resp. poskozeny subjekt pFi opravé nebo nahradé
souvisejici s pojistnou udalosti narok na odpocet dané z pridané hodnoty

(dale jen ,DPH"), poskytne pojistitel plnéni ve vy3i vy¢islené bez DPH.

V piipadech, kdy opravnéna osoba, resp. poskozeny tento narok nema, poskytne
pojistitel plnéni ve vysi vy¢islené veetné DPH.

Clanek 12 Setieni pojistitele

1) Pojistitel zahdji Setfeni bez zbyte¢ného odkladu po obdrzeni ozndment

o $kodné udalosti a pokracuje v ném tak, aby bylo skon¢eno nejpozdéji do tit
mésich po obdrzent takového oznament. Nebude-li mozné 3etfent v této Lhité
ukontit, je pojistitel povinen sdélit osobg, ktera uplatnila pravo na pojistné
plnént, divody této skute¢nosti.

2) Do doby $ettent se nezapotitava doba, po kterou probiha fizent pred
organem verejné moci (zejména obcanskopravni nebo trestni soudnt fizent),
prestupkové nebo jiné spravni iHzeni nebo rozhod¢i fizent, jehoz vysledek

je rozhodny pro stanovent povinnosti pojistitele poskytnout pojistné plnént,
nebo Fizent ve véci trestniho ozndment pro podezient z pojistného podvodu,
které bylo podano z diivodu nepravdivych nebo zaml¢enych tdaijti v souvislosti
s oznamenou udalosti. Po tuto dobu nent pojistitel v prodlent s plnénim

své povinnosti vyplatit pojistné plnént, popf. zalohu na pojistné plnént.

3) Pojistné plnént je splatné do 15 dni ode dne skonéent $etent pojistitele
nutného ke zjidtént existence a rozsahu jeho povinnosti plnit. Setfent

je skon¢eno sdélenim jeho vysledkii osobé, ktera uplatnila pravo na pojistné
plnéni.

4) Pojistitel mdze v odéivodnénych pripadech doporucit zplisob opravy nebo
vyménu véci, ke které se vztahuje sjednané pojisténi. Pokud opravnéna osoba



presto véc opravila nebo vyménila jinym zpisobem, je pojistitel povinen plnit
jen do vy3e, kterou by plnil, kdyby opravnéna osoba postupovala podle jeho
doporucent.

5) V piipadg, Ze nelze ukontit Setfent do tH mésicti ode dne oznament,

poskytne pojistitel na pisemnou zadost osoby, ktera uplatnila pravo na pojistné

plnént, pfiméfenou zalohu na pojistné plnént. PFi stanovent pfiméfené vyse

zalohy pojistitel zohledni zejména dosavadni vysledky Setfent a vy$i prokazané

a dolozené Gjmy. Pojistitel zalohu neposkytne, je-li rozumny divod jejt

poskytnut{ odepfit, zejména:

a) neni-li z vysledk( dosavadniho Setfent jisté, zda se na $kodnou udalost bude
vztahovat pojisténi nebo kdo je opravnénou osobou,

b) porusil-li pojistnik, pojistény nebo jina osoba, ktera uplatiiuje pravo
na pojistné plnéni povinnost souvisejici s uplatnénim prava na pojistné
plnént a Setfenim pojistitele, zejména obsahuje-li oznament $kodné udalosti
nebo jakékoliv jiné podant ¢i doklad ke skodné udélosti nepravdivé nebo
hrubé zkreslené (daje tykajici se skodné udalosti, nebo jsou-li takové udaje
zamleny, nebo neposkytuje-li Fadné soucinnost,

© je-li proti osobé uplatfiujici pravo na pojistné plnéni nebo opréavnéné osobé
vedeno trestni F{zen{ ve véci souvisejici s ozndmenou $kodnou udalosti, nebo

d

=

existuje-li divodné podezfent, Ze pfi uplatnéni prava na pojistné plnént
doslo ke spachant trestného ¢inu, pricemz o diivodné podezient ze spachant
trestného ¢inu jde vzdy, kdyzZ je v souvislosti s takovym uplatnénim prava

na pojistné plnént podano trestni oznament na pojistnika, pojisténého,
opravnénou osobu, osobu, kterd uplatnila pravo na pojistné plnéni nebo jinou
osobu jednajici z jejich podnétu.

6) Pojistitel je opravnén odecist od pojistného plnéni splatné pohledavky
pojistného nebo své jiné pohledavky z pojistént.

7) Pojistitel je opravnén zapotist proti plnéni z pojistént svoji pohledavku vaei
osobé, ktera ma pravo na plnént z pojistént, 1 pokud pohledavka za touto osobou
vznikla z jiného pojistént.

Clanek 13 Zachraiiovaci naklady

1) Zachrariovacimi naklady se rozumi Gcelné vynalozené naklady na:

a) odvracent bezprostiedné hrozici pojistné udalosti,

b) zmirnéni nasledke jiz nastalé pojistné udalosti,

o odklizent poji$téného majetku poskozeného pojistnou udalosti nebo
jeho zbytkd, pokud je povinnost toto uéinit z hygienickych, ekologickych
¢i bezpetnostnich davodo.

2) Nent-li ujednano jinak, nahradi pojistitel zachrafiovaci naklady a $kodu
utrpénou v souvislosti s ¢innosti uvedenou v odst. 1) tohoto ¢lénku az do vy3e
10% z hornt hranice pojistného plnént pro jednu pojistnou udalost sjednané
pro konkrétni rozsah pojisténi (ve vztahu k pojistnému nebezpeti, predmétu
pojisténi apod.), ze kterého hrozil vznik pojistné udélosti nebo ze kterého
nastala pojistna udalost, s niZ souvist vynaloZent zachrariovacich nakladii nebo
vznik $kody; maximalné viak do vyse 10% z pojistné hodnoty pojisténého
majetku, resp. téch jeho ¢asti, které byly ohrozeny nebo dotceny vznikem
pojistné udalosti, se kterou souvisi vynalozent zachranovacich nakladii nebo
vznik skody.

3) Jde-li o zachranu Zivota nebo zdravi osob, nahradt pojistitel zachratiovact
naklady a $kodu utrpénou v souvislosti s ¢innosti uvedenou v odst. 1) tohoto
¢lanku az do vyse 30% z horni hranice pojistného plnéni pro jednu pojistnou
udalost sjednané pro konkrétni rozsah pojistént (ve vztahu k pojistnému
nebezpeti, predmétu pojisténi apod.), ze kterého hrozil vznik pojistné udalosti
nebo ze kterého nastala pojistna udalost, s niz souvist vynaloZent zachrariovacich
nakladt nebo vznik $kody.

4) Omezent vyplyvajici z odst. 2) a 3) tohoto élanku neplati pro zachratovaci
naklady, které pojistnik, pojistény nebo jina osoba vynaloZili se souhlasem
pojistitele a které by jinak nebyli povinni vynalozit.

5) 0 vyplacenou nahradu zachrafiovacich nakladti a nahradu $kody podle tohoto
¢lanku se hornt hranice pojistného plnéni nesnizuje.

6) Pojistitel nehradi naklady vynalozené:

a) na obvyklou tdrzbu a osetfovant véci,

b) na plnént povinnosti predchazet vzniku Gjmy (napt. na odstrafiovant snéhu
a ledu, na vyménu zamka v pripadé odcizent nebo ztraty kli¢d), s vyjimkou
nakladti podle odst. 1) pism. a) tohoto ¢lanku,

©) pojisténym nebo jinou osobou v ramci povinnosti stanovenych jim jinym
zakonem nez obcanskym zakontkem.

Clének 14 Povinnosti pojistitele
1) Pojistitel je povinen dodrzovat povinnosti stanovené v pojistné smlouvé,
vseobecnych pojistnych podminkach ¢i piislusnych zvlastnich pojistnych

podminkach a v ob¢anském zakontku ¢ jinych pravnich predpisech.

2) Pojistitel je zejména povinen:
a

=

zodpovédét pravdivé a Uplné pisemné dotazy, které zajemce o pojisténi nebo
pojistnik poloZil pfi jednant o uzavient ¢i zméné pojistné smlouvy;

b
C

=

zachovavat mléenlivost o skute¢nostech tykajicich se pojistént;
vratit doklady, které si vyzada osoba, ktera je predlozila, nent-li nezbytné,
aby v originale zistaly soucasti pFislusné spisové dokumentace pojistitele.

<{

Clanek 15 Povinnosti pojistnika, pojisténého a jiné osoby, kters uplatiiuje
pravo na pojistné plnéni

1) Pojistnik, pojistény a jina osoba, ktera uplatriuje pravo na pojistné plnént,
jsou povinni dodrZovat povinnosti stanovené v pojistné smlouvé, véeobecnych
pojistnych podminkach & piisludnych zvlastnich pojistnych podminkach

a v obcanském zakontku ¢ jinych pravnich predpisech.

2) Pojistnik a pojistény jsou zejména povinni:

a) umoznit pojistiteli nebo osobam jim povéfenym posoudit pojistné riziko
a prezkoumat ¢innost zaizent slouzicich k ochrané majetku; déle jsou povinni
umoznit pojistiteli ovéFit spravnost podkladii pro vypocet pojistného;

b

=

zodpovédét pravdivé a Gplné pisemné dotazy pojistitele tykajici

se sjednavaného pojistént;

0 oznamit bez zbyte¢ného odkladu pojistiteli zmény tykajici se skute¢nostt,
na které byli pojistitelem tazani nebo které jsou uvedeny ve smlouvé, zménu
vlastnictvi véci, ke kterym se vztahuje sjednané pojistént, zmény osobnich

a dal3ich udajh uvedenych ve smlouvé, véetné zmény piijment, adresy
bydlisté nebo sidla a koresponden¢nti adresy, viech dalsich kontaktnich tdajii
poskytnutych za ¢elem vzajemné komunikace, bankovntho spojent aj,;

d

=

neutinit bez souhlasu pojistitele nic, co zvy3uje ¢i by mohlo zvysit pojistné

riziko, a neumoznit takové jednant tfeti osobé; zvy3ent pojistného rizika

je pojistény povinen bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistitel;

e) vynalozit veskeré Gsili, které po nich |ze rozumné pozadovat, aby piedesli
vzniku pojistné udélosti, zejména nesmi porusovat povinnosti sméfujict
k odvracent nebo zmen3ent nebezpeti, které jsou jim uloZeny pravnimi
predpisy nebo na jejich zakladé nebo které na sebe vzali jakoukoli smlouvou,
a nesmt strpét porusovant téchto povinnosti ze strany tfetich osob,

f) Fadné se starat o (idrzbu pojisténé véci, véetné provadéni predepsanych

servistl a revizi podle pravnich predpist, technickych norem nebo pokynd

vyrobce,

=

g) oznamit bezodkladné pojistiteli ostatni pojistitele, u kterych jsou pojisténi
proti témuZ pojistnému nebezpeti, a hranice pojistnych plnéni (pojistné
¢astky, limity pojistného plnéni apod.) uvedené v ostatnich smlouvach,
oznamit pojistiteli zménu pojistné hodnoty pojisténé véci nebo souboru
véct, zvysila-li se v dobé trvant pojistént alespon o 20%; pfi nesplnént této

h

2

povinnosti ma pojistitel pravo uplatnit podpojistént,

i) oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu, Ze zanikla moznost vzniku
pojistné udalosti (napf. Ze do3lo k zdniku pojistného nebezpeti nebo
pojistného rizika),



i) oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu rozhodnuti o Gipadku a o zpiisobu
fesent Upadku pojistnika a pojisténého,
dbat, aby pojistna udalost nenastala, zejména nesmt porusovat povinnosti

k

<

sméfujici k odvracent nebo zmensent nebezpedi, které jsou mu ulozeny

pravnimi predpisy nebo na jejich zakladé nebo které na sebe vzal pojistnou

smlouvou, a nesmi strpét porusovani téchto povinnosti ze strany tietich
osob; dale je povinen zajistit, aby:

1) vodovodni zafizeni v nepouzivaném nemovitém objektu, je-li jim
vybaveno, bylo vyprazdnéno a udrZovano vyprazdnéné a piivod vody byl
fadné uzavien;

i) ze zastfe$ent lehkymi konstrukcemi (napt. polykarbonatové stiechy
venkovnich bazéni) byl odstranén snih nebo namraza.

1) predlozit pojistiteli dokumenty, které si vyzada v souvislosti s uzaviranim,
zménou ¢i zanikem pojistné smlouvy a poskytnout mu v této souvislosti
veskerou dalsi pozadovanou soucinnost,

m) predlozit doklad prokazujici zménu vlastnictvi véci, ke které se vztahuje
sjednané pojisténi (véetné dokladti o zaniku spole¢ného jméni manzeld);
bez predlozent takového dokladu se povazuje zména vlastnictvi pojisténé
véci za neoznamenou a pojistént nadale trva, pokud se pojistitel nedohodne
s pojistnikem na jiném zpGsobu prokazani zmény vlastnictvi pojisténé véci.

3) Nastane-li $kodné udalost, jsou pojistnik, pojistény a jina osoba, ktera
uplatfiuje pravo na pojistné plnént, zejména povinni:

a) utinit veskera opattent k tomu, aby se nezvétioval rozsah nasledk $kodné
udalosti;

oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu, Ze nastala $kodna udalost, podat
vysvétlent o vzniku (za jakych okolnosti ke $kodné udalosti doslo) a rozsahu
nasledki této udalosti a tyto skute¢nosti prokazat, podat vysvétleni

b

=

o pravech tietich osob, pfedlozit doklady, které si pojistitel vyzada, umoznit
porizent jejich kopie a postupovat zplisobem stanovenym pojistitelem.
VBechny Gdaje mus{ byt pravdivé a nezkreslené a zadné idaje tykajict

se $kodné udalosti nesmi byt zamléeny;

<

predlozit doklady poZadované pojistitelem v ¢eském jazyce. Je-li doklad
vystaven v jiném jazyce, doloZit na zakladé zadosti pojistitele jeho original
a jemu odpovidajici autorizovany pieklad do ¢eského jazyka, ktery pojistnik
nebo jina osoba uplatriujici pravo na pojistné plnént zajisti{ na své naklady,

C

a umoznit pofizent jejich kopie;

neménit stav zpdsobeny skodnou udélosti bez souhlasu pojistitele, nejdéle
viak po dobu péti dnli od ozndment $kodné udalosti pojistiteli. To neplati,
pokud bylo potieba z bezpe¢nostnich, hygienickych, ekologickych nebo

d
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jinych zavaznych divodii s opravou majetku nebo s odstranénim jeho
zbytk( zadit dFve. V téchto piipadech jsou povinni zabezpetit dostate¢né
ditkazy o rozsahu poskozent, napf. Setfenim provedenym policii nebo jinymi
vysetfovacimi organy, fotografickym ¢i filmovym zaznamem;

e) umoznit pojistiteli nebo jim povéfenym osobam veskera Setfeni nezbytna
pro posouzeni naroku na pojistné plnént a jeho vy3i;

f) postupovat v souladu s pokyny pojistitele;

8

~

oznamit bez zbyte¢ného odkladu organiim ¢innym v trestnim nebo
prestupkovém fizent vznik udalosti, ktera nastala za okolnost{ nasvédcujicich
spachani trestného ¢inu nebo prestupku;

h) plnit oznamovact povinnost ulozenou obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

4) Nastane-li pojistna udalost, jsou pojistnik, pojistény a opravnéna osoba také
povinni:

a) predat pojistiteli doklady potebné k uplatnéni prava na nahradu Gjmy
zplisobené pojistnou udalosti nebo jiného préva, které na pojistitele preslo
vyplatou plnénti z pojistént, a postupovat tak, aby pojistitel mohl viii jinému
tato préava uplatnit;

bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli nalezent véci, za kterou pojistitel
poskytl pojistné plnént. Pokud se pojistitel a opravnéna osoba nedohodnou

b
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jinak, je opravnéna osoba povinna vratit pojistné plnéni po odettent
priméfenych nakladdi na opravu této véci, jsou-li i¢elné a nutné k odstranéni
zavad, které vznikly v dobé, kdy byla zbavena moznosti s véci nakladat.

Clanek 16 Daisledky poruseni povinnosti

1) Pojistitel ma pravo odstoupit od smlouvy, pokud pojistnik nebo pojistény
porusil tmyslné nebo z nedbalosti povinnost odpovédét pravdivé a tplné

na pisemné dotazy pojistitele tykajici se sjedndvaného pojistént, jestlize

by pojistitel pojistnou smlouvu neuzaviel, kdyby o této skute¢nosti védél.

2) Pojistitel ma pravo snizit pojistné plnéni (imérné tomu, jaky je pomér

pojistného, které obdrzel, k pojistnému, které mél obdrZet:

a) pokud bylo v diisledku porusent povinnosti pojistnika nebo pojisténého
pti jednant o uzavient smlouvy nebo o jeji zméné ujednano nizst pojistné,

b) pokud pojistnik nebo pojistény porusil povinnost oznamit pojistiteli bez
zbyte¢ného odkladu zmény tykajici se skute¢nosti, na které se pojistitel
pisemné dotazoval nebo které jsou uvedeny ve smlouvé, a pojistitel
v diisledku toho nemohl stanovit novou vysi pojistného,

© pokud pojistnik nebo pojistény porusil povinnost bez zbyte¢ného odkladu
oznamit zvysent pojistného rizika a nastala-li po této zméné pojistna udalost.

3) Pojistitel ma pravo snizit pojistné plnéni, pokud porugent povinnosti
pojistnika, pojisténého nebo jiné opravnéné osoby mélo podstatny vliv

na vznik pojistné udalosti, jeji priibéh, na zvétseni rozsahu jejich nasledkd

nebo na zjistént & uréent vySe pojistného plnéni. Pojistitel sniZ{ pojistné
plnént imérné tomu, jaky vliv mélo porusent povinnosti na rozsah pojistitelovy
povinnosti plnit. Pojistitel ma v takovém piipadé pravo neposkytnout pojistné
plnéni & v pi{padé opakovaného plnéni pozastavit jeho vyplatu az do splnéni
povinnosti.

4) Pojistitel ma pravo odmitnout poskytnuti pojistného plnéni, pokud

je pFi¢inou pojistné udalosti skute¢nost, o které se pojistitel dozvédél

az po vzniku pojistné udélosti a kterou nemohl dfive zjistit vzhledem k tomu,
Ze pojistnik & pojistény imyslné & z nedbalosti odpovédéli nepravdivé

¢ nedplné na pisemné dotazy pojistitele pii uzavirani pojistné smlouvy

¢ dohody o jeji zméné, pokud by pojistitel pojistnou smlouvu ¢i dohodu

o jeji zméné neuzaviel, popipadé ji uzavrel za jinych podminek, kdyby o této
skute¢nosti védél. Pojisténi dnem dorucent oznament pojistitele o odmitnuti
pojistného plnéni zanikne.

5) Pojistitel neposkytne pojistné plnéni, pokud opravnéna osoba uvedla

pii uplatfiovan{ prava na plnént z pojisténi védomé nepravdivé nebo hrubé
zkreslené tdaje tykajici se rozsahu pojistné udalosti nebo podstatné tidaje
tykajict se této udalosti zamleela.

6) Pojistitel ma pravo vypovédét pojisténi bez vypovédni doby, pokud
pojistnik nebo pojistény porusil povinnost oznamit zvysent pojistného rizika.
Pojistitel miize pojisténi vypovédét do dvou mésict ode dne, kdy se o zvySeni
pojistného rizika dozvédél. V takovém pFipadé nalez{ pojistiteli pojistné

do konce pojistného obdobi, v némz pojistént zaniklo; jednorazové pojistné
mu nalez{ celé.

7) Pojistitel ma pravo na nahradu nakladi uvedenych nize v tomto odstavci.
Tyto naklady mazZe pojistitel zapotist proti plnéni z pojistént nebo je odetist
od pojistného plnént. Pojistitel ma pravo na nahradu:

a) néakladi vynalozenych na Setfeni skute¢nosti tykajicich se $kodné udalosti,
o nichz mu byly oznameny védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené ddaje
nebo o nichz mu byly tyto (idaje zaml¢eny,

b
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nakladt vynalozenych na Settent $kodné udalosti, pokud je vyvolali
porudenim své povinnosti pojistnik, pojistény nebo jina osoba, ktera
uplatfiuje pravo na pojistné plnént,

o Gjmy vzniklé v daisledku poruent povinnosti pojistnika, pojisténého nebo
jiné osoby, ktera uplatriuje pravo na pojistné plnént, a nahradu zbyte¢né
vynaloZenych naklad(, véetné naklad(i na vedent soudntho sporu, vzniklych
z téhoz divodu.



Clanek 17 Diisledek neplacent prvniho pojistného

Nastane-li $kodna udalost v dobé, kdy je pojistnik v prodlent s placenim
pojistného za prvni pojistné obdobt, nent pojistitel z diivodu vzniku této skodné
udalosti povinen poskytnout pojistné plnéni.

Clanek 18 Forma jednani

1) Smlouva musi byt uzaviena v pisemné formé, nestanovi-li ob¢ansky zakonik
jinak.

2) V pripadé, Ze bude prijeti nabidky ze strany pojistnika shledano neplatnym

z diivodu nedodrzent pisemné formy nebo jiného divodu a pojistnik uhradi
prvni pojistné ¢i jeho splatku ve vy&i a Lhiité uvedené v nabidce (nent-li Lhiita

v nabidce uvedena, do jednoho mésice od doru¢ent nabidky), povazuje se nabidka
za prijatou zaplacenim tohoto prvniho pojistného ¢i jeho splatky.

3) Prévnt jednant, oznament a zadosti vyzaduji pisemnou formu, maji-li vliv na:
a) trvani a zanik pojistént,

b) zmény pojistného,

©) zmény rozsahu pojisténi.

4) Pravni jednani, pro které je nutna pisemna forma, je platné, zejména je-li
vlastnoru¢né podepsano jednajict osobou, je-li u¢inéno prostrednictvim datové
schranky, je-li opatieno zaru¢enym elektronickym podpisem podle zvla$tniho
zékona & je-li u¢inéno prostfednictvim internetové aplikace pojistitele

se zabezpecenym pfistupem.

5) Pravni jednan, ozndment a Z4dosti neuvedené v odst. 3) tohoto ¢lanku,
mohou byt u¢inény pisemng, telefonicky, e-mailem, prostfednictvim internetové
aplikace pojistitele nebo prostfednictvim datové schranky, pokud pojistitel
doru¢ovani do datové schranky umoziiuje. To plat{ zejména pro hlasent pojistné
udalosti, pro oznament pojistnika nebo pojisténého ohledné zmény pFijment,
adresy bydlisté, koresponden¢ni adresy a dal3ich kontaktnich ddajti, uvedenych
ve smlouvé, a zadost pojistnika o zménu zplisobu placent bézného pojistného
(vyjma placent pojistného na zakladé souhlasu s inkasem z Gi¢tu). Pravni jednant,
oznament a Zadosti dle tohoto odstavce u¢inéné jinak nez v pisemné formé must
byt dodate¢né doplnény pisemnou formou, vyzada-li si to pojistitel.

6) V zilezitostech pojistného vztahu, zejména v souvislosti se spravou
pojisténi a Fe$enim pojistnych udalosti, je pojistitel opravnén kontaktovat
ostatni dcastniky pojistént elektronickymi nebo jinymi technickymi prosttedky
(napt. telefon, SMS, e-mail, fax, datova schranka), pokud nent dohodnuto jinak.
Pojistitel pfi volbé formy komunikace piihliZi k povinnostem stanovenym
pFislusnymi pravnimi predpisy a k charakteru sdélovanych informaci.

7) Pravni jednani, oznament a #adosti jsou Gi¢inné viici druhé smluvni stranég,
jakmile ji byly doruceny.

€lanek 19 Doruéovani

1) Pisemnosti doru¢ované prostfednictvim drzitele postovni licence budou

zasilany:

a) pojistiteli na adresu Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group,
Brnénska 634, 664 42 Modfice, popiipadé jinou adresu, kterou pojistitel
pojistnikovi oznam;

b) pojistitelem na korespondenéni adresu prisluiné osoby (adresata) uvedenou
v pojistné smlouvé ¢i jinak oznamenou pojistiteli. Neni-li koresponden¢nt
adresa v pojistné smlouvé uvedena &i pojistiteli dodate¢né oznamena,
budou pisemnosti zasilany na adresu uvedenou ve smlouvé nebo oznamenou
pojistiteli jako bydlisté nebo trvaly pobyt, popf. sidlo takové osoby.

2) Pojistnik je povinen ozndmit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu jakoukoli
zménu korespondencni adresy a adresy svého trvalého pobytu, bydlisté nebo
sidla. Pokud pojistnik zmati dorucent pisemnosti tim, Ze pojistiteli Fadné

neozndmi zménu své koresponden¢ni adresy, adresy svého trvalého pobytu,
bydlisté ¢&i sidla, plati, Ze zasilka Fadné dosla tieti pracovni den po odeslant
ajde-li o dorutovant na adresu v jiném statu nez Ceské republice, pak patnacty
pracovni den po odeslant.

3) Nejde-li o doru¢ent podle odstavcti 4) a2 6), je pisemnost odeslana
pojistitelem doporucenou zasilkou s dodejkou povazovana za doru¢enou dnem
uvedenym jako den pFijeti pisemnosti na dodejce (doru¢ence) a pisemnost
odeslana pojistitelem doporucenou zasilkou bez dodejky, popf. odeslana
oby¢ejnou zasilkou, teti pracovni den po odeslant a jde-li o doru¢ovant

na adresu v jiném statu nez Ceské republice, pak patnacty pracovnt

den po odeslant.

4) ZmaH-li adresat dojiti pisemnosti tim, Ze ji odepre prevzit, plati, 7e Fadné
dosla dnem, kdy adresat pisemnost odeprel prevzit.

5) Zmati-li adresat dojiti pisemnosti tim, Ze si nepfevezme pisemnost
odeslanou pojistitelem doporu¢enou zasilkou nebo doporucenou zasilkou

s dodejkou ulozenou na posté v tlozni lhité, plati, Ze Fadné dosla dnem uplynuti
Gloznt Lhaty.

6) Zmaii-li adresat dojiti pisemnosti jinak, nez je uvedeno v predchozich
odstavcich (napF. tim, Ze neozna&i postovni schranku svym jménem a pijmenim
nebo nazvem), plati, ze Fadné dosla dnem jejtho vracent pojistiteli.

7) Pisemnost odeslana pojistitelem doporucenou zasilkou nebo doporu¢enou
zésilkou s dodejkou se povazuje za doru¢enou i v pfipadé, Ze ji namisto adresata
prevezme jina osoba (naptiklad rodinny pisludnik), jemuz posta dorutila zasilku
v souladu s pravnimi pfedpisy o po$tovnich sluzbach.

8) Pokud nent dohodnuto jinak, lze pisemnosti doru¢ovat 1 elektronicky

(napt. prostiednictvim datové schranky, internetové aplikace pojistitele,
elektronickou zpravou, popiipadé elektronickou zpravou opatfenou zaru¢enym
elektronickym podpisem), a to na kontaktni tdaje poskytnuté za (icelem
elektronické komunikace. Pisemnost odeslana pojistitelem elektronicky

na posledn{ adresatem poskytnuty kontaktni udaj se povazuje za doru¢enou
desaty den po jejim odeslant, nelze-li datum jejiho dorucent zjistit nebo neni-li
v piisludnych pravnich pFedpisech stanoveno jinak, i kdyZ se adresat o jejim
obsahu nedozvédél, pokud to pravni predpis nevylutuje.

9) Pisemnosti mize doru¢ovat rovnéz zaméstnanec pojistitele nebo jina
pojistitelem povéFena osoba, a to zejména na adresy podle odst. 1) pism. b),
ale i na jakékoli jiné misto, kde bude adresat ochoten pisemnost prevzit. Takto
doru¢ovana pisemnost se povazuje za doru¢enou dnem jejtho prevzeti.

Clanek 20 Rozhodné pravo a rozhodovani sporti

1) Pojistna smlouva a pravni vztahy z ni vyplyvajici & s ni souvisejici se Hd{
¢eskym pravem.

2) Spory vyplyvajici z pojistné smlouvy ¢i s ni souvisejici budou predlozeny
k rozhodnuti pisluinému soudu v Ceské republice.

Clanek 21 Naklady pojistitele

Za sluzby uvedené v Prehledu nakladd nalez{ pojistiteli thrada podle Piehledu
nakladt acinného v den vyzadant sluzby. Aktualni znéni Prehledu nakladd

je zvefejnéno na viech obchodnich mistech pojistitele a na jeho internetovych
strankach.



CAST 2 POJISTENT VECI NEBO JINEHO MAJETKU

Pojistént lze sjednat v jedné z nasledujicich variant:

» PRIMA,

» KOMFORT.

Rozdily mezi jednotlivymi variantami pojistént jsou vymezeny v ¢l. 23 a 29
téchto vieobecnych pojistnych podminek.

Clanek 22 Predmét pojisténi

1) Pojisténou véci mohou byt pouze nemovité objekty nebo movité predméty
nebo jejich soubory, které maji hmotnou podstatu. Pojisténd véc must byt
uvedena v pojistné smlouvé.

2) Pojisténou véct je bytovy diim, veetné jeho stavebnich sou¢asti
a prislugenstvi (véetné hasicich zatizent) a pHpojek (dale jen ,,bytovy dim").
Predmétem pojisténi maze byt i bytovy diim ve vystavbé.

3) Pojisténou véci jsou dale movité predméty, kterymi se rozumi:

a) stavebni materidl,

b) véci slouzici k vystavbé, opravam nebo tidrzbé bytového domu nebo pozemku
k nému prislusejictho (napt. michacka, leSent, sekacka na travu, snéhova
fréza),

©) dotasné objekty zaFizeni staveniité potfebné k vystavbé bytového domu,

d) véci slouici ke spravé bytového domu (napt. zatizent kancelate spole¢enstvi
vlastniké nebo bytového druzstva).

Jde o movité predméty, které jsou ve vlastnictvi pojisténého ur¢eného v pojistné
smlouvé, a dale o cizi movité predméty, které pojistény uréeny v pojistné
smlouvé opravnéné uziva.

Po dobu vystavby nebo rekonstrukce bytového domu se pojistént nevztahuje

na ru¢ni nafadi.

4) Pouze je-li tak v pojistné smlouvé ujednano, vztahuje se pojistént také

na vedlejsi objekty, kterymi se rozumi soubor dal3ich budov (kromé bytového
domu) a ostatnich staveb véetné véech jejich stavebnich soucasti, pfislusenstvi
a piipojek, pokud se nachazeji na pozemku piislusejicim k bytovému domu.
Predmétem pojisténi mohou byt 1 vedlej$i objekty ve vystavbé.

5) Pojistént se nevztahuje na:

a) vedlejii objekty ve $patném technickém stavu,

b) vedlejsi objekty na vodnich tocich,

) stavebni soucsti a prislusenstvi budov nebo ostatnich staveb umélecké
nebo historické hodnoty, které netvori funkeni prvek (jde o dila, kter majt
esteticky vyznam — napt. fresky, reliéfy, sochy),

d) foliovniky,

e) opérné zdi,

f) prava a jiné predméty pravnich vztahd, které nemaji hmotnou podstatu,

g) pozemky.

6) Pouze je-li tak v pojistné smlouvé ujednano, vztahuje se pojistént i na véci,
které jinak nejsou predmétem tohoto pojisténi (déle jen ,,jmenovité uréené

w ol
véci").

7) Bylo-li sjednéno pojistént souboru véci (dale jen ,soubor"), vztahuje

se pojistént na vSechny véci, které k souboru nalez{ pii vzniku pojistné
udalosti. Ujednant o pojistné ¢astce nebo limitu pojistného plnént, pojistné
hodnoté, podpojistént nebo pFepojistént se vztahuji na cely soubor. Vztahuje-li
se pojistént na nékolik soubord, urti se pojistna ¢astka nebo limit pojistného
plnént pro kazdy soubor samostatné. Veskera ujednant tykajici se pojistént
souboru plati obdobné i pro pojisténi hromadné véci.

Clanek 23 Pojistna nebezpeti
Varianty PRIMA i KOMFORT

1) Pojistént se vztahuje na poskozent nebo znicent pojisténé véci:

a) pozirem ajeho privodnimi jevy,

b) vybuchem,

¢ primym tiderem blesku,

d) povodni nebo ziplavou,

e) vichFici,

f) krupobitim,

g) sesouvanim piidy, zficenim skal nebo zemin, sesouvinim nebo zFicenim
lavin,

h) zemétresenim,

i) tihou snéhu nebo ndmrazy,

j) phsobenim koufe,

k) zficenim letadla, jeho &asti nebo jeho nakladu,

D) narazem dopravniho prostiedku, jeho éasti nebo jeho nakladu, nebyl-li
v dobé narazu dopravni prostredek fHzen nebo provozovan pojisténym nebo
pojistnikem,

m) padem stromil, stozarii nebo jinych véci, nejsou-li soucasti poskozené véci

nebo nejsou-li sou¢asti téhoz souboru jako poskozena véc,

vodovodnim nebezpeéim, tzn. kapalinou unikajici z vodovodnich zaf{zeni

nebo médiem vytékajicim v diisledku nahlého a nahodilého poskozeni nebo

=

n

poruchy z hasicich zafizent;

Pojistént se dale vztahuje na poskozent nebo znicent:

1) potrubi nebo topnych téles vodovodnich zafizent véetné armatur, doslo-li
k nému ptetlakem nebo zamrznutim kapaliny v nich,

ii) kotlt, nadr#{ a vyménikovych stanic vytapécich systémd, doslo-li k nému
zamrznutim kapaliny v nich,

w Al

(dale jen ,Zivelni pojistna nebezpeéi").

2) Je-li z pojisténi vyloucena tjma vznikla ptisobenim pojistnych nebezpeti
povodefi nebo zéplava, pojistént se netyka ani (jmy zplisobené zpétnym
vystoupenim kapaliny z odpadniho potrub, které bylo zplisobeno zahlcenim
venkovnt kanalizace v disledku atmosférickych srazek, povodné nebo zaplavy.

3) Pojistént se dale vztahuje na piipady poskozeni nebo zni¢ent zabudovanych
elektromotorti slouzicich k provozu pojisténého nemovitého objektu

(dale jen ,elektromotory"), které byly zptisobeny zkratem nebo prepétim

v elektrorozvodné siti. Jde napf. o elektromotory vodnich nebo kalovych
¢erpadel, ventilatort a elektromotory slouZici k pohonu oteviracich systém.

Varianta PRIMA

4) Je-li sjednano pojisténi ve varianté PRIMA, lze v pojistné smlouvé sjednat
piipojisténi PRIMA PLUS. V piipadé sjednant tohoto ptipojistént vznikne
opravnéné osobé pravo na pojistné plnént také v piipadg, byla-li $koda

na pojisténé véci zplisobena nékterym z pojistnych nebezpeti uvedenych

v odst. 5) tohoto ¢lanku, a to do vy3e limitu pojistného plnéni sjednaného

v pojistné smlouvé.

Varianta KOMFORT

5) Opréavnéné osobé navic vznikne pravo na pojistné plnént, byla-li $koda

na pojisténé véci zplsobena:

a) kradeZi, pfi které pachatel prokazatelné piekonal prekazky chranici
pojisténou véc pied odcizenim (dale jen ,kradez s prekonanim prekazky"),

b) loupezi,

© jednanim pachatele sméfujicim k odcizeni pojisténé véci v misté pojistént
(tyka se i zabrannych prosttedkd urcenych k ochrané pojisténé véci pred
odcizenim),



d) Gmyslnym poskozenim nebo timyslnym zni¢enim pojisténé véci jednanim
pachatele, které nesmétovalo k odcizent pojisténé véci (dale jen
yvandalismus"),

e) doasnym prepétim v elektrorozvodné nebo komunikatni siti (dale jen
Jprepéti"),

) podpétim v elektrorozvodné siti (déle jen ,podpéti"),

g) zatetenim atmosférickych srazek,

h) aerodynamickym tieskem pri preletu nadzvukovych letadel,

1) mechanickym poskozenim zatepleni vnéjsiho plasté budovy jakymkoli
2vifetem,

j) anikem vody v déisledku pojistné udalosti zplisobené vodovodnim
nebezpetim. Dojde-li ke vzniku pojistné udalosti zptisobené vodovodnim
nebezpetim, poskytne pojistitel plnéni také za vodné a stoéné i¢tované
za (nik vody, ke kterému doslo v souvislosti s pojistnou udalosti. Pojistény
je povinen prokazat vysi skody dokladem od smluvniho dodavatele vody.

6) Pojistént sjednané ve varianté KOMFORT se déle vztahuje na thradu nakladé

(elné vynalozenych v souvislosti s opravou nebo vyménou:

a) rozvodi vody (nad ramec poskozeni potrubi a rozvodi vodovodnich zatizent
pretlakem nebo zamrznutim kapaliny v nich),

b) rozvodil plynu, tepla a elektrické energie a odpadnich potrubt,

poskozenych z jakékoli nahlé a nahodilé havarie (dale jen ,havarie rozvodi").

)de napf. o naklady na vyménu Casti potrubi, zazdéni a omitnut{ mista opravy.

7) Pojistént proti vandalismu (véetné $kod zptisobenych nasttiky, malbami nebo

polepenim) se vztahuje na $kody zptisobené:

a) zjisténym vandalem, tj. pachatelem, ktery byl zji$tén podle pravomocného
rozhodnutt, kterym bylo ukon¢eno trestni nebo prestupkové fizeni, i kdyz
pachatel nebyl odsouzen nebo mu nebyla uloZena sankce,

b) nezjisténym vandalem, tj. pachatelem, ktery nebyl zjistén podle pism. a).

Clanek 24 Misto pojisténi

1) Misto pojisténi nemovitého objektu je vymezeno v pojistné smlouvé
adresou, v piipadé nemovitych objekti bez ¢isla popisného nebo eviden¢ntho
katastralnim Gzemim a ¢islem parcely.

2) )de-li o pojisténi movitych predmét, jsou mistem pojistént bytovy dim,
vedlejsi objekty nebo pozemek piislusejict k bytovému domu. Za misto pojistént
se dale povazuje i misto, do kterého byly pojisténé movité predméty na dobu
nezbytné nutnou pfemistény v ddsledku vzniklé nebo bezprostiedné hrozici
pojistné udélosti.

Clanek 25 Pojistna udalost

1) Pojistnou udalosti je:
a) poskozent, zniceni nebo odcizent pojisténé véci zapFicinéné nékterym
z pojistnych nebezpeti uvedenych v pojistné smlouvé, které piisobilo
na pojisténou véc v dobé trvant pojisténi a v misté pojistént,
b) poskozent nebo zni¢eni zabrannych prostredk podle ¢l. 23 odst. 5) pism. o),

jehoz pii¢ina nastala v dobé trvant pojisténi a v misté pojistént.

2) Pojistnou udalosti je i poskozent, zni¢eni nebo ztrata pojisténé véci v primé
souvislosti s plisobenim nékterého z pojistnych nebezpe¢i uvedenych v ¢l. 23,
proti kterému byla pojisténa véc pojisténa. Podminkou vzniku prava na pojistné

plnént je skutecnost, Ze toto pojistné nebezpeti plsobilo v dobé trvani pojistént.

Clanek 26 Pojistna hodnota, pojistna Eastka
1) Pojistna hodnota je hodnota véci rozhodna pro stanovent pojistné ¢astky.

2) Pojistnou hodnotou véci je jeji nové cena, tj. cena, za kterou lze stejnou
nebo srovnatelnou véc, slouzici ke stejnému Gcelu, znovu pofidit v daném Case
a na daném misté jako véc novou (pojisténi na novou cenu), neni-li v téchto
pojistnych podminkach nebo v pojistné smlouvé ujednano jinak.

3) Pojistnou hodnotou cizich movitych predmétii je jejich ¢asova cena, tj. cena,
ktera se stanovi z nové ceny véci, pti¢emz se ptihliz{ ke stupni opotiebent nebo
jiného znehodnocent anebo ke zhodnocent véci opravou, modernizaci nebo jinym
zplisobem (pojistént na éasovou cenu).

4) Pojistnou ¢astku stanovi pojistnik tak, aby odpovidala pojistné hodnoté
pojisténé véci v dobé uzavient pojistné smlouvy.

Clanek 27 Podpojisténi

1) Je-li v dobé vzniku pojistné udalosti pojistna ¢astka nizii nez pojistna
hodnota pojisténé véci, ma pojistitel pravo sniZit pojistné plnént ve stejném
poméru, v jakém je pojistna ¢astka k pojistné hodnoté pojisténé véci.

2) Ustanovent odst. 1) tohoto ¢lanku plati jen tehdy, pokud pojistnik odmitl

indexaci pojistné ¢astky a pojistného a zaroven:

a) pojistna ¢astka v dobé uzavient pojistné smlouvy neodpovidala pojistné
hodnoté véci nebo

b) pojistna ¢astka v dobé uzavieni pojistné smlouvy odpovidala pojistné
hodnoté véci, ale pojistnik porusil povinnost oznamit pojistiteli zménu
pojistné hodnoty pojisténé véci nebo souboru véci, zvysila-li se v dobé trvant
pojistént alespofi 0 20%.

Clinek 28 Limit pojistného plnéni

Limit pojistného plnént jako hornt hranici plnént lze sjednat v pfipadech,
kdy tomu odpovida pojistny zajem. Limit pojistného plnént stanovi na svou
odpovédnost pojistnik, neni-li ujednano jinak.

Clanek 29 Pojistné plnéni

Kromé obecnych ustanoveni uvedenych v ¢l. 11 je pojistné plnént upraveno
nasledovné:

Varianta PRIMA i KOMFORT
1) Pojistént se sjednava se spoluticasti, jejiz vyse je ujednana v pojistné smlouvé.

2) Plnéni pojistitele za $kodu vzniklou na bytovém domé je omezeno pojistnou
¢astkou uvedenou v pojistné smlouvé.

3) Plnént pojistitele za $kodu vzniklou na vedlejsich objektech je omezeno
limitem pojistného plnéni dohodnutym v pojistné smlouvé (dale jen ,limit
plnéni pro vedlejsi objekty").

4) Byla-li véc pojisténa na novou cenu, vznikd opravnéné osobé pravo,

aby ji pojistitel vyplatil v pfipadé:

a) znicent, odcizeni nebo ztraty pojisténé véci ¢astku odpovidajici priméfenym
nakladtim na znovupoizent stejné nebo srovnatelné nové véci a sniZzenou
o cenu vyuzitelnych zbytkad,

b) poskozent pojisténé véci ¢astku odpovidajici primétenym nakladim
na opravu poskozené véci a snizenou o cenu vyuzitelnych zbytkd
nahrazovanych ¢ast,

(dale jen ,plnéni v nové cend").

Vznikla-li pojistna udalost na véci pojisténé na novou cenu, jejiz zlstatkova
hodnota z nové ceny (v %) byla pred vznikem pojistné udalosti nizi nez 30% jeji
nové ceny, poskytne pojistitel plnéni v ¢asové cené.

5) Byla-li véc pojisténa na casovou cenu, vznika opravnéné osobé pravo,

aby ji pojistitel vyplatil v pFipadé:

a) znicent, odcizeni nebo ztraty pojisténé véci ¢astku odpovidajici primérenym
nakladtim na znovupofizent stejné nebo srovnatelné nové véci a upravenou
o ¢astku odpovidajici stupni opotiebent nebo jiného znehodnocent anebo



zhodnocent véci (nap. opravou, modernizaci) z doby bezprostiedné

pied pojistnou udalost{ a snizenou o cenu vyuZzitelnych zbytkd,

b) poskozeni pojisténé véci eastku odpovidajici priméfenym nakladtim
na opravu poskozené véci a upravenou o ¢astku odpovidajict stupni
opotiebent nebo jiného znehodnocent anebo zhodnocent nahrazovanych ¢asti
z doby bezprostiedné pred pojistnou udalosti a sniZenou o cenu vyuzitelnych
zbytkd nahrazovanych ¢astt,

(dale jen ,plnéni v ¢asové cené").

6) Plnéni pojistitele za opravu poskozené véci véak neprevysi ¢astku plnéni
stanovenou pro pripad jejtho znicent, odcizent nebo ztraty.

7) V pripadé vzniku pojistné udalosti na jednotlivych pojisténych vécech
tvoricich celek (napt. soubor, sbirka) nebude bran z¥etel na znehodnocent
celku, ale na $kodu zptisobenou poskozenim, zni¢enim, odcizenim nebo ztratou
jednotlivé véci.

8) Dojde-li k poskozeni nebo znicent pojisténého nemovitého objektu, nebude
bran zietel na zmensent ¢i ztratu jeho umélecké nebo historické hodnoty.

Za stavebni soucasti a pFislusenstvi nemovitych objektt umélecké nebo
historické hodnoty, které tvoii stavebné funkéni prvek pojisténého nemovitého
objektu, poskytne pojistitel plnént az do vy3e odpovidajici nakladtim na opravu
nebo znovupotizeni bézného stavebné funkéntho prvku plnictho stejnou funkci.

9) Byl-li nemovity objekt pojistén na novou cenu a opravnéna osoba neprokaze,

e poskozeny nebo zni¢eny nemovity objekt opravila nebo znovuporidila,

je pojistitel povinen poskytnout plnéni v ¢asové cené.

Zbyvajici ¢ast pojistného plnént se stane splatnou teprve poté, kdy opravnéna

osoba prokaze, ze:

a) pojistény nemovity objekt opravila, pf{padné znovuporidila;

b) ¢int kroky sméfujici k opravé nebo znovupotizeni poskozeného nebo
zni¢eného nemovitého objektu.

V prpadé uvedeném v pism. b) se zbyvajici ¢ast pojistného plnéni stava

splatnou postupné v rozsahu nakladii prokazatelné vynaloZenych na opravu nebo

znovupoi{zent nemovitého objektu, nedohodne-li se pojistitel s opravnénou

osobou jinak. V oddivodnénych pFipadech mize pojistitel opravnéné osobé

poskytnout na jeji zadost pfiméfenou zalohu.

Pokud opravnéna osoba do ti let po vzniku pojistné udalosti neprokaze,

e poskozeny nebo znic¢eny nemovity objekt opravila nebo znovupotidila, nent
pojistitel povinen poskytnout zbyvajici ¢ast pojistného plnéni.

Nedohodne-li se opravnénd osoba s pojistitelem jinak, musi byt novy nemovity
objekt znovupotizen v misté pojistént .

10) Jde-li 0 bytovy diim ve vystavbé & v rekonstrukci a k poskozeni nebo

znicent stavebniho materilu doslo piisobenim nékterého z Zivelnich pojistnych
nebezpeti, vznika opravnéné osobé pravo, aby ji pojistitel vyplatil ¢astku
odpovidajici pfiméfenym nakladtim na opravu nebo znovupoiizent stejného nebo
srovnatelného stavebniho materialu a sniZenou o cenu vyuZzitelnych zbytkd,
nejvyse vsak pojistnou ¢astku bytového domu.

11) Pro pojistént elektromotord plati:

a) limit pojistného plnént, ktery je horni hranici plnéni pojistitele ze véech
pojistnych udélosti vzniklych v jednom pojistném roce, ¢ini 20 000 KE,

b) vznikne-li pojistna udalost na elektromotoru, ktery nelze z technologickych
divodu previnout, vyplati pojistitel ¢astku odpovidajici priméfenym
nakladdm na znovupofizent stejného nebo srovnatelného elektromotoru,
maximalné viak limit pojistného plnént,

0 pojistént se sjednava se spoluticasti ve vy$i 10 % z celkové vyse pojistného
plnént, min. viak 200 KE.
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Varianta PRIMA

12) Pojistitel poskytne plnéni maximalné do vyse stanoveného limitu pojistného

plnént:

a) 50 000 Ke za pojistnou udalost vzniklou na movitych predmétech,

b) 40 000 Ke za pojistnou udalost vzniklou na stavebnich sou¢astech
a prislusenstvi budov nebo ostatnich staveb slouZicich k podnikatelské
ginnosti (napf. firemnt $tity, reklamni tabule, markyzy); tento limit neplati
pro zatizeni na vyrobu elektrické energie.

13) Z piripojisténi PRIMA PLUS poskytne pojistitel pln&ni maximalné do vy3e
limitu pojistného plnént sjednaného v pojistné smlouvé. V ramci tohoto limitu
plati pro pojistné udalosti vzniklé v disledku vybranych pojistnych nebezpeci
limity pojistného plnéni uvedené v odst. 15) tohoto ¢lanku.

Varianta KOMFORT

14) Pojistitel poskytne plnéni maximalné do vyée stanoveného limitu pojistného
plnént:
a) 100 000 K¢ za pojistnou udalost vzniklou na movitych predmétech,
b) 80 000 K& za pojistnou udalost vzniklou na stavebnich soucastech
a prislusenstvi budov nebo ostatnich staveb slouZicich k podnikatelské
¢innostt; tento limit neplati pro zaf{zent na vyrobu elektrické energie.

15) Z pojiétént sjednaného ve varianté KOMFORT poskytne pojistitel plnént

ze v3ech pojistnych udalosti vzniklych v pribéhu jednoho pojistného roku

maximalné do vy3e stanoveného limitu pojistného plnént:

a) 50 000 KE za pojistnou udalost zpiisobenou nezjisténym vandalem,

b) 50 000 K¢ za pojistnou udalost zptisobenou prepétim nebo podpétim,

© 30 000 Ke za pojistnou udalost zplisobenou zate¢enim atmosférickych
srazek,

d) 30 000 K¢ za pojistnou udalost zplisobenou mechanickym poskozenim
zatepleni vnéjsiho plasté budovy jakymkoli zvifetem,

e) 30 000 K¢ za pojistnou udalost zptisobenou tnikem vody (vodné, stotné),

) 10 000 Ke za pojistnou udalost zptisobenou havérii rozvedt (nad ramec
havérie rozvodi vodovodnich zaf{zeni zpisobenych pietlakem nebo
zamrznutim kapaliny v nich).

16) Jde-li o bytovy diim ve vystavbé, poskytne pojistitel z pojistént sjednaného
ve varianté KOMFORT plnént za pojistnou udalost vzniklou odcizenim
zabudovaného pFislusenstvi budov nebo ostatnich staveb maximalné

do vyse limitu 200 000 KE. Tento odstavec se tyka pouze skod vzniklych

pied zkolaudovanim bytového domu.

17) Z pojiétént sjednaného ve varianté KOMFORT poskytne pojistitel dale plnéni
az do vy$e 10 000 K za piiméfené naklady, které opravnéna osoba prokazatelné
vynalozila na tklid a dpravu pozemku piislusejictho k bytovému domu, byl-li
pozemek postizen nékterym z zivelnich pojistnych nebezpeti.

Clanek 30 Indexace pojistné Eastky, limitu pojistného plnéni a pojistného

1) Pojistitel mize b&hem trvani pojistént navrhnout pojistnikovi aktualizac
pojistné ¢astky bytového domu, limitd pojistného plnént pro vedlejsi objekty
a pojistného v zavislosti na vyvoji cen stavebnich praci, materialt a vyrobkd
spottebovavanych ve stavebnictvi (déle jen ,indexace").

2) Souhlas s navrzenou indexaci méize pojistnik vyjadFit také tim, Ze ve Lhiité
stanovené v navrhu na indexaci uhradi pojistné v nové vysi navrzené
pojistitelem. Uhrazen{m pojistného v plvodni vysi vyjadiuje pojistnik sviij
nesouhlas s navrzenou indexact.

3) Pokud pojistnik béhem trvani pojisténi vyjad¥ s navrzenou indexaci
nesouhlas, pojistént trva za podminek platnych v pojistném obdobf, které
predchazi pojistnému obdobt, pro néz byla indexace navrzena. V piipadé



vyjadient nesouhlasu s indexact se pojistnik vystavuje riziku pi{padného
podpojistént.

4) Pokud pojistnik, ktery vyjadHl v pojistné smlouvé nesouhlas s provadénim
indexace, vyjadFi v pribéhu trvani pojisténi souhlas s indexaci navrzenou
pojistitelem, mént se tim jeho nesouhlas na souhlas s provadénim indexace.

To plati opactné v piipadé, Ze pojistnik, ktery vyjadil v pojistné smlouvé souhlas
s provadénim indexace vyjadii v pribéhu trvani pojisténi nesouhlas s indexact
navrzenou pojistitelem.

5) Aktualizované pojistné ¢astky a limity pojistného plnéni budou vzdy
zaokrouhlovany na celé tisicikoruny podle obecné platnych matematickych
zésad.

6) Bude-li behem trvani pojistént aktualizovana pojistna ¢astka nebo limit
pojistného plnéni dle odst. 1) tohoto ¢lanku, smluvné dohodnuté pozadavky
na zabezpeteni majetku pro pfipad kradeZe se nezvysujt.

Clanek 31 Pripojisténi skel

1) Pouze je-li tak v pojistné smlouvé ujednano, pojisténi se dale vztahuje
na poskozent nebo znicent skel osazenych v pojisténych budovach nebo ostatnich
stavbach jakoukoli nahodilou udalostt, ktera nent dale vylou¢ena.

2) Predmétem pojistént jsou:

a) skla osazena ve vnéjsich stavebnich otvorech (napt. okna, lodzie, terasy),
vtetné nalepenych snimati zabezpecovacich zaiizent a nalepenych folif,

b) skla osazend v pevné zabudovanych stavebnich sou¢astech a pHslugenstvi
(napf. dveini vyplné, zrcadla osazend ve vestavéném nabytku, zrcadlové stény,
reklamni tabule),

(dale jen ,,skla").

3) Pojistnou udalosti je takové poskozent nebo znicent skel, pfi kterém osazené
sklo bylo rozbito, prasklo nebo bylo poskozeno tak, Ze je nezbytna jeho vyména.
Pojistitel poskytne plnént jen tehdy, vznikla-li pojistnd udélost v dobé trvant
pojisténi a v misté pojistént.

4) PFipojisténi se nevztahuje na $kody vzniklé:

a) pH dopravé skel, pfi zasklivani a demontai,

b) pHi vystavent skel salavému teplu nebo primému ohni (nap¥. pHi odstrafiovani
starych natéra),

) naramech a osazenich,

d) na sklenicich.

5) Plnént pojistitele ze viech pojistnych udalosti vzniklych v jednom pojistném
roce je omezeno limitem pojistného plnéni dohodnutym v pojistné smlouvé.

6) Pripojistént skel se sjednava se spolutiéasti ve vyéi 10% z celkové vy3e
pojistného plnéni, minv3ak 200 Ké.

Clanek 32 Pripojisténi elektronickych a strojnich zaFizeni

Pouze je-li tak v pojistné smlouvé ujednano, sjednava se piipojistént
elektronickych a strojnich zatizeni. Podminky pFipojistént jsou upraveny
Dodatkovymi pojistnymi podminkami pro pfipojisténi elektronickych a strojnich
zafizeni nemovitych objektd.

Clanek 33 Pripojisténi jmenovité uréenych véci
Je-li tak v pojistné smlouvé ujednano, predmétem pripojistént jsou dalsi

jmenovité urtené véci. Predmét pFipojistént, jeho varianta a dal$i podminky jsou
uvedeny v pojistné smlouvé.
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CAST 3 POJISTENI ODPOVEDNOSTI ZA (jMu
Clinek 34 Pojistné nebezpeti a rozsah pojisténi

1) Pojistént se vztahuje na pravnim predpisem stanovenou povinnost
pojisténého nahradit nemajetkovou Gjmu nebo $kodu (4jmu na jmént) uvedenou
v dalsich odstavcich tohoto ¢lanku, za predpokladu, Ze byla zplisobena jinému

v souvislosti s ¢innosti nebo vztahem pojisténého, pro které je pojistnou
smlouvou sjednano pojistént.

2) V pripadé Gjmy na Zivoté nebo zdravi elovéka poskytne pojistitel nahradu:

a) nemajetkové (jmy zpiisobené zasahem do prava poskozeného na ochranu jeho
zdravi (napf. bolestné, ztizeni spolecenského uplatnént)

dudevnich Gtrap manzela, rodice, ditéte nebo jiné osoby blizké poskozenému
v piipadé usmrcent nebo zvlast zdvazného ubliZent na zdravi poskozeného,

b

S

© nasledné finan¢ni $kody, ktera vznikla jako primy déisledek Gjmy na Zivoté
nebo zdravi ¢lovéka, pokud se na takovou Gjmu vztahuje pojistént sjednané
na zakladé téchto pojistnych podminek (napt. ztréta na vydélku, usly zisk,
naklady lécent, naklady pohibu).

3) V piipadé Gjmy na hmotné véci (déle jen ,véc") poskytne pojistitel nahradu:

a) $kody zplisobené na véci jejim poskozenim, zni¢enim nebo ztratou,

b) nasledné finan¢ni skody, ktera vznikla vlastnikovi véci nebo osobé opravnéné
uzivajici nebo poZivajici véc na zakladé smlouvy jako pimy diisledek skody

=

uvedené v pism. a), pokud se na $kodu na takové véci vztahuje pojisténi
sjednané na zakladé téchto pojistnych podminek (napF. usly zisk, naklady
na likvidaci zni¢ené véci).

4) V piipadé Gjmy na Zivém zvireti (dale jen ,zvife") poskytne pojistitel

nahradu:

a) $kody zplisobené usmrcenim, ztratou nebo zranénim zvitete,

b) nasledné finan¢ni $kody, ktera vznikla vlastnikovi zvifete nebo osobé
opravnéné uzivajici nebo poZivajici zvife na zakladé smlouvy jako primy
dtisledek $kody uvedené v pism. a) pokud se na $kodu na zviFeti vztahuje
pojistént sjednané na zakladé téchto pojistnych podminek (napF. usly zisk);
i¢elné vynalozené naklady spojené s péti o zdravi zranéného zvifete se hradi
tomu, kdo je vynalozil.

5) Pojistént se vztahuje 1 na povinnost pojisténého poskytnout:

a) néahradu nakladti na hrazené sluzby vynalozenych zdravotni pojistovnou,

b) regresni nahradu, kterou je pojistény povinen zaplatit organu nemocenského
pojisténi v souvislosti se vznikem naroku na davku nemocenského pojistént,

pokud takova povinnost vznikla v disledku Gjmy na zdravi nebo Zivoté ¢lovéka,

na kterou se vztahuje pojistént sjednané na zakladé téchto pojistnych podminek.

Tyto nahrady se pro Gcely pojistént posuzuji obdobné jako nahrada Gjmy a plati

pro né piiméfené podminky pojisténi odpovédnosti za Gjmu.

6) Pojistént se vztahuje také na nahradu nakladd nutnych k pravni ochrané
pojisténého proti uplatnénému naroku na nahradu tjmy, pokud se na ni vztahuje
pojisténi sjednané na zakladé téchto pojistnych podminek, a to v rozsahu
vyplyvajicim z ¢L. 40.

Clinek 35 Pojisténi odpovédnosti vyplyvajici z vlastnictvi nemovitosti

1) Pojistént odpovédnosti vyplyvajici z vlastnictvi nemovitosti lze sjednat jako
pripojistént k pojistént bytového domu.

2) Pojistént se sjednava pro piipad pravnim predpisem stanovené povinnosti
pojisténého nebo jim povéfeného ob¢ana nahradit Gjmu zplsobenou jinému
v souvislosti s vlastnictvim nebo drzbou pojisténého nemovitého objektu

a pozemku k nému pfisludejictho.

3) Pojidtént se vztahuje i na povinnost:
a) pojisténého v souvislosti s vlastnictvim a provozem veskerych zaFizeni
bytového domu k nahradé Gjmy zplsobené tieti osobg,



b) pojisténého jako stavebnika pri opravnéném vykonavani stavebnich praci
svépomoci na pojisténém nemovitém objektu k nahradé Gjmy zpdsobené treti
osobé pfi této ¢innosti,

© obtana vypomahajiciho pojisténému pH opravnéném vykonavani stavebnich
pract svépomoci na pojisténém nemovitém objektu k ndhradé gjmy
zplisobené treti osobé pii této ¢innosti.

Clanek 36 Pojisténi odpovédnosti Elenii orgindi

1) Pojistént odpovédnosti ¢lenti organdl lze sjednat jako pripojisténi k pojisténi
bytového domu.

2) Pojistént se sjednava pro pripad pravnim predpisem stanovené povinnosti

pojisténého nahradit Gjmu, kterou zpisobil:

a) jako ¢len vyboru nebo predseda spolecenstvi vlastnike, pFipadné ¢len
kontrolni komise nebo obdobného kontrolniho organu spolecenstvi vlastnik
domu pojisténého pHslusnou pojistnou smlouvou (dale jen ,,pojistény dam")
pi vykonu své funkce, nebo

b) jako €len predstavenstva nebo kontrolni komise bytového druzstva pFi
vykonu své funkce v souvislosti se spravou, provozem a opravami pojisténého
domu,

(dale jen ,élenové organd").

3) Pojistént se vztahuje 1 na povinnost nahradit Gjmu, kterou pojistény zplisobil
jinému pojisténému ¢lenovi organu.

4) Pojisténym je kazda osoba, ktera v dobé trvani pojistént byla, je nebo bude
¢lenem organu. Pojistént se vztahuje také na vSechny nové ¢leny organd, jejichz
funkce vznikla v dobé trvani pojistént.

5) Z pojisténi odpovédnosti ¢lendl organt ma pojistény nad ramec ¢l. 34 prévo,
aby za néj pojistitel v ptipadé vzniku pojistné udalosti nahradil také skodu (Gjmu
na jmént), ktera nevyplyva z Gjmy na zdravi, Zivot&, véci nebo zviFeti, pokud byl
proti pojisténému uplatnén opravnény narok na ndhradu Gjmy.

Clanek 37 Vyluky z pojisténi

1) Wluky z pojisténi mohou vyplyvat také z pravnich predpist, z ustanovent
pojistné smlouvy a dal$ich ustanovent pojistnych podminek vztahujicich
se ke sjednanému pojistént.

2) Pojistént odpovédnosti vyplyvajici z vlastnictvi nemovitosti ani z pojisténi

odpovédnosti ¢lent organti se nevztahuje na povinnost pojisténého nahradit

(jmu zpGsobenou:

a) amyslné (véetné svévole nebo $kodolibosti),

b) na véci nebo zviteti, které pojistény uziva nebo poziva neopravnéng,

© na movitych vécech nebo zvitatech, které byly pojisténému zapCj¢eny nebo
které opravnéné uziva nebo poziva nebo je ma u sebe,

d

=

na movitych vécech nebo zvifatech, které pojistény prevzal za (i¢elem

opatrovant, zpracovant, opravy, prodeje, Gschovy, uskladnéni anebo

poskytnuti odborné pomoci,

e) neopravnénym provadénim stavebnich praci,

f) sesedanim nebo sesouvanim piidy, erozi nebo v diisledku poddolovant,

g) zneti$ténim Zivotniho prosttedi, azbestem nebo materialem obsahujicim
azbest, pisobenim magnetickych nebo elektromagnetickych poli,

h) v désledku porugent pravni povinnosti nebo jiné pravni skute¢nosti, o které

pojistény v dobé uzavieni smlouvy védél nebo s prihlédnutim ke viem

okolnostem mohl védét.

3) Z pojisténi odpovédnosti vyplyvajici z vlastnictvi nemovitosti ani z pojistént
odpovédnosti ¢lent organti pojistitel nehradi Gjmu:
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a) jestlize pojistény prevzal povinnost k jeji nahradé v rozsahu $irsim, nez ktery
vyplyva z pravntho predpisu, véetné pripadd, kdy pojistény nemdze uplatnit
namitku promléent z toho diivodu, Ze sjednal del$t promléect Lhiitu, nez ktera
vyplyva z pravniho predpisu, nebo se namitky promléent vzdal,

b

=

kterou je pojistény povinen uhradit:

1) svému manzelovi, registrovanému partnerovi, sourozenci nebo pribuznym
v Fadé pF{imé nebo osobam, které s nim Ziji ve spole¢né domacnosti,

i) pravnické osobé, se kterou je majetkové propojen.

4) Z pojisténi odpovédnosti vyplyvajici z vlastnictvi nemovitosti pojistitel
dale neposkytne pojistitel plnéni za pokuty, penéle ¢ jiné smluvni, spravni
nebo trestni sankce nebo jiné platby, které maji represivni, exemplarni nebo
preventivni charakter, bez ohledu na to, komu byly ulozeny.

5) Pojistént odpovédnosti ¢lenti organd se dale nevztahuje na povinnost

pojisténého nahradit Gjmu:

a) zplisobenou v souvislosti s tmyslnym trestnym ¢inem, zneuzitim pravomoci
nebo jinym tmyslnym protipravnim jednanim,

b

=

zplisobenou jednanim, v souvislosti s nimz pojistény ziskal osobni prospéch,
vyhodu nebo pfijal odménu, na kterou nemél pravni narok, nebo mu byla
ptiznana bez pfredchoziho souhlasu shromazdéni vlastnikd, resp. ¢lenské
schlize bytového druzstva,

o vyplyvajict z pomluvy, urazky, zneuziti G¢asti v hospodarské soutézi,

d

=

vyplyvajici z nesjednani nebo neudrzovanim pfiméFené pojistné ochrany
domu nebo jiného pojistného zajmu spolecenstvi vlastnikd, resp. bytového
druzstva,

e) zplisobenou schodkem na svéFenych finan¢nich hodnotach,

f) zplisobenou porudenim pracovnépravnich predpist,

g
h

1) vyplyvajici z porusent prav z priimyslového nebo jiného dugevniho vlastnictvi

=

zplisobenou neuplatnénim nebo pozdnim uplatnénim prav,

=

zplisobenou v souvislosti s jakoukoli operaci s cennymi papiry,

(napf. prav na patent, prav z ochrannych znamek a pramyslovych vzor(, prav
autorskych a s nimi souvisejicich),

j) zplisobenou ztratou véci, tj. ztratou moznosti nakladat s véci, veetné ztraty
této moznosti v diisledku odcizent véci nebo jiného umyslného protipravniho
jednant tfeti osoby,

k

<

zplisobenou pravnické osobé, vici které je pojistény ovladajici osobou
ve smyslu pfislunych pravnich pfedpist.

Clinek 38 Povinnosti pojisténého a diisledky poruseni povinnosti

1) Nastane-li kodna udalost, ma pojistény zejména nasledujici povinnosti:
a) bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli, e poskozeny uplatnil proti
nému pravo na nahradu Gjmy, a vyjadrit se ke své povinnosti nahradit

vzniklou Gjmu, k poZadované néhradé dGjmy a jeji vysi,

b

=

bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli, Ze v souvislosti se skodnou
udalostt bylo proti nému nebo jeho zaméstnanci, spole¢nikovi, ¢lenovi,
statutarnimu organu nebo ¢lenovi statutarniho nebo kontrolntho organu
zahajeno Fizent pred orgdnem vefejné moci (zejména ob¢anskopravni nebo
trestni soudni fizent, prestupkové nebo jiné spravni Fizeni) nebo rozhodet
f{zent, a informovat o priibéhu a vysledcich Fizent,

© nesmi bez souhlasu pojistitele uhradit ani se zavazat k Ghradé promléené
pohledavky nebo jeji ¢asti,

d

=

nesmi bez souhlasu pojistitele zcela nebo z¢asti uspokojit (v penézich nebo
uvedenim do predeslého stavu) ani uznat & jinak smirné vyresit narok
na nahradu ajmy, ktery byl proti nému uplatnén.

2) Pojistény ma v Fizeni o nahradé (jmy vedeném proti nému zejména
nasledujici povinnosti:
a) postupovat v souladu s pokyny pojistitele,



b) nesmi bez souhlasu pojistitele uzaviit soudni smir nebo se jinak smirné
vyrovnat,

© vznést ndmitku promléent,

d) podat opravny prostredek, véetné odporu, pokud se s pojistitelem nedohodne
jinak,

e) postupovat tak, aby nezavdal pFitinu k vydani rozsudku pro zmeskani nebo
pro uznant.

3) Pojistitel neni povinen plnit, jestlize pojist&ny porusil nékterou z povinnosti
uvedenych v odst. 1) pism. ¢) a v odst. 2) pism. b) aZ e) tohoto ¢lanku.

4) Dald{ povinnosti pojisténého a diisledky porugent povinnosti mohou
vyplyvat z ustanovent pojistné smlouvy, dal$ich ustanovent pojistnych podminek
vztahujicich se ke sjednanému pojisténi a pravnich predpist.

Clanek 39 Pojistna udalost

1) Pojistnou udalosti je uplatnéni opravnéného naroku na nahradu Gjmy véici
pojisténému, pokud je s nim spojena povinnost pojistitele poskytnout pojistné
plnént.

2) Pojistitel je povinen poskytnout pojistné plnéni za predpokladu, Ze pFitina
vzniku Gjmy, tj. porusent pravni povinnosti nebo jina pravni skute¢nost, v jejimz
disledku Gjma vznikla, nastala v dobé trvant pojistént.

3) Vice nérokd na nahradu djmy vyplyvajicich z jedné piiciny nebo z vice

pFicin, které spolu piimo souviseji, se povazuje za jednu pojistnou udalost,

a to nezavisle na pottu poskozenych osob.

Clanek 40 Niklady pravni ochrany

1) Pokud pojistény splnil viechny povinnosti ulozené mu v souvislosti

se vznikem $kodné udalosti pojistnou smlouvou, pojistnymi podminkami

a pravnimi predpisy, je pojistitel povinen uhradit i¢elné vynalozené naklady:

a) Fzeni o nahradé Gjmy pred prislusnym organem, pokud bylo nutné ke zjidténi
povinnosti pojisténého k nahradé Gjmy nebo jeji vyse v souvislosti
se $kodnou udalosti, a naklady pravniho zastoupent pojisténého v tomto
fizent, a to ve viech stupnich,

b

=

na obhajobu v trestnim Fizeni (v prpravném Fizeni i v Hzeni pred soudem
ve véech stupnich) vedeném proti pojidténému v souvislosti se $kodnou
udalostt, pokud se k tomu pisemné zavazal,

© mimosoudniho projednavani naroku poskozeného na nahradu Gjmy, pokud
se k tomu pisemné zavazal.

2) Naklady pravniho zastoupent a obhajoby podle odst. 1) tohoto ¢lanku,
které presahuji mimosmluvni odménu advokata v Ceské republice stanovenou
prislusnymi pravnimi predpisy, pojistitel uhrad{ pouze v p¥ipadé, Ze se k tomu
pisemné zavazal.

3) Pojistitel nehradi naklady podle odst. 1) tohoto ¢lanku, jestlize byl pojistény
v souvislosti se skodnou udélost{ uznan vinnym tmyslnym trestnym ¢inem.
Pokud jiz pojistitel tyto naklady uhradil, méa proti pojisténému pravo na vracent
vyplacené ¢astky.

Clanek 41 Plnéni pojistitele

Kromé obecnych ustanovent uvedenych v ¢l. 11 je plnént pojistitele upraveno
nasledovné:

1) Pojistitel poskytne pojistné plnéni z jedné pojistné udalosti maximalné
do vy3e limitu pojistného plnént sjednaného v pojistné smlouvé. Limit
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pojistného plnéni stanovi na svou odpovédnost pojistnik.

2) Na thradu véech pojistnych udélosti nastalych b&hem jednoho pojistného
roku poskytne pojistitel pojistné plnéni v souhrnu maximalné do vyse
dvojnasobku limitu pojistného plnént sjednaného v pojistné smlouvé. Bylo-li
pojistént sjednano na dobu kratsi nez jeden pojistny rok, poskytne pojistitel
na dhradu viech pojistnych udalosti nastalych béhem doby trvant pojistént
pojistné plnént v souhrnu maximalné do vyse limitu pojistného plnéni
sjednaného v pojistné smlouvé.

3) Vy3e thrady nakladd pravni ochrany podle €L 40 spolu s poskytnutym
pojistnym plnénim z jedné pojistné udalosti mize dosahnout maximalné vyse
limitu pojistného plnént uvedeného v pojistné smlouvé.

4) Je-li Setfent pojistitele zavislé na vysledku fizent pred orgdnem vefejné moci
(zejména obcanskopravniho nebo trestniho soudntho Fizent, prestupkového nebo
jiného spravniho Fizeni) nebo rozhod¢iho Ffizent, nemize byt bez n&j ukonéeno.
Pojistitel v takovém piipadé nent do doby, kdy je mu doru¢eno pravomocné
rozhodnuti tohoto organu, v prodlent s poskytnutim pojistného plnéni ani zalohy
na pojistné plnént.

5) Pokud se k jedné pojistné udalosti vztahuje vice spolutcasti, odecte
se od celkové vyse pojistného plnént pouze ta spoludcast, ktera je z nich
nejvyssi.

CAST & ZAVERECNA USTANOVENI
Clinek 42 Zanik pojisténi

Dojde-li k zaniku pojistént bytového domu, zanikaji k témuz dni i sjednana
pripojistént.

Clinek 43 Vyklad pojmii

1) Za budovy se povaZuji nemovité objekty spojené se zemi pevnym zakladem,
které jsou pfevazné uzavieny obvodovymi sténami a stiesnimi konstrukcemi

a které jsou urceny k tomu, aby chranily lidi nebo véci pred piisobenim vnéjsich
vlivd.

2) Bytem se rozumi mistnost nebo soubor mistnosti, které jsou ¢asti bytového
domu, tvoii obytny prostor a jsou uréeny a uzivany k icelu bydlent.

3) Za bytovy diim se povazuje budova se ¢tyfmi a vice samostatnymi byty,
ve které nejméné tretina podlahové plochy slouzi k Gi¢eltim trvalého obyvant,
nent-li v pojistné smlouvé ujednano jinak.

4) Casovou cenou se rozumi cena, které se stanovi z nové ceny véci, pficemz
se prihliz{ ke stupni opotfebent nebo jiného znehodnocent anebo ke zhodnocent
véci, k némuz doslo opravou, modernizaci nebo jinym zptsobem.

5) Za hromadnou véc se povaZuje soubor jednotlivych véci nalezejicich téze
o0sobé, povazovany za jeden pfedmét a jako takovy nesouci spole¢né oznacent.

6) Zajednotku se povazuje byt nebo nebytovy prostor, s nimz je neoddélitelné
spojen podil na spolec¢nych ¢astech domu. Pro Gcely tohoto pojistént

se za soucast jednotky nepovazuje spoluvlastnicky podil na pozemku

a na vécnych pravech.

7) Zakapalinu unikajici z vodovodnich zaFizeni se povazuji voda, topn3,
klimatiza¢ni a hasici média.



8) Kradezi s prekonanim prekazky se rozumi krade?, u které jsou policii nebo
jinym piislusnym organem vefejné moci nebo na zakladé znaleckého posudku
zjistény stopy prokazujict, Ze se pachatel zmocnil pojisténé véci nékterym dale
uvedenym zplsobem:

-

a) do mista pojistént se dostal tak, Ze vstupni otvor zpiistupnil nastroji, které
nejsou urceny k jeho fadnému otevirant,

b

=

do mista pojistént se dostal jinak nez vstupnim otvorem nebo bézné
pistupnym otevfenym oknem,

© misto pojistént zpistupnil klicem nebo obdobnym prosttedkem, jehoz
se neopravnéné zmocnil kradez{ nebo loupezi,

d

=

prekonal prekazku vytvoFenou specifickymi vlastnostmi véci (nap¥. zna¢na
vyéka, nadmérné rozméry, demontaz pouzitim nastroje nebo naradi),

e) prekazku piekonal jinym nasilnym jednanim.

Podminka prokazatelného prekonant prekazky neplati, pokud byl pachatel
zjistén podle pravomocného rozhodnuti, kterym bylo ukonceno trestni nebo
prestupkové Fizeni, a to i tehdy, nebyl-li pachatel odsouzen pro trestny ¢in nebo
postiZen za prestupek.

9) Krupobitim se rozumi pad kouskil ledu vytvorenych v atmosfére.

10) Loupezi se rozumi zmocnéni se pojisténé véci tak, Ze pachatel pouzil proti
pojisténému nasili nebo pohrtizky bezprostiedniho nasili.

11) Movitymi pfedméty se rozumi véci, které lze pienést z mista na misto
bez porusent jejich podstaty a které zaroven nejsou nemovitymi objekty
ve smyslu téchto pojistnych podminek.

12) Nahodilou udalosti je udalost, ktera je mozna a u které nent jisté, zda v dobé
trvant pojisténi viibec nastane, nebo nent zndma doba jejtho vzniku.

13) Nemovitymi objekty se rozumi budovy, ostatni stavby a jednotky véetné
k nim pFislusejicich stavebnich sou¢asti a p¥islusenstvi.

14) Novou cenou se rozumi cena, za kterou |ze stejnou nebo srovnatelnou véc,
slouzici ke stejnému Gcelu, znovu pofidit v daném ¢ase a na daném misté jako

véc novou.

15) Odpovédnosti za Gjmu se rozumi z pravnich predpisti vyplyvajici povinnost
nahradit gjmu.

16) Osobami zijicimi ve spole¢né domacnosti se rozumi fyzické osoby, které
spolu trvale Ziji a spole¢né uhrazuji naklady na své potieby.

17) Ostatnimi stavbami se rozum{ nemovité objekty, které se od budov

odlisuji mj. tim, Ze jsou zpravidla nezastiesené nebo nejsou prevazné uzavieny
obvodovymi sténami a stfe$nimi konstrukcemi (napt. oplocent, studny, zpevnéné
plochy, chodniky a jiné komunikace, inzenyrské sité, septiky, garazova stani).

Za ostatnt stavby se povazujt 1 jakékoli venkovni bazény, které jsou pevné
zabudované do terénu véetné jejich sou¢asti a piislusenstvi (napF. zastresent,
filtra¢ni jednotky, schidky, protiproudy, topné systémy na ohfev vody,
reflektory).

18) Padem stromil, stozérii nebo jinych predmétii se rozumi takovy pohyb
télesa, ktery ma znaky padi zptsobeného zemskou gravitaci.

19) Poddolovanim se rozumi disledky lidské ¢innosti spo¢ivajici v hloubent
podzemnich $tol, Sachet, tunelt a obdobnym podzemnich staveb.

20) Pojistnikem je osoba, ktera uzaviela s pojistitelem pojistnou smlouvu.

21) Pojistnou dobou je doba, na kterou bylo pojistént sjednano.
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22) Pojistnym nebezpetim je mozna pritina vzniku pojistné udalosti.

23) Pojistnym obdobim je obdobi dohodnuté ve smlouvé, za které se plati
pojistné. Prvni pojistné obdobi za¢ina po¢atkem pojistént. Jsou-li pojistna
obdobt ur¢ena v mésicich nebo letech, za¢ina dalsi pojistné obdobi dnem,

ktery se svym ¢iselnym oznacenim shoduje se dnem pocatku prvntho pojistént
sjednaného smlouvou. Nent-i takovy den v prislusném mésici, piipadne pocatek
pojistného obdobi na posledni den takového mésice. Pojistné obdobi kon¢i
uplynutim dne, ktery pfedchazi dni po¢atku nasledujiciho pojistného obdobi.

24) Pojistnym rizikem je mira pravdépodobnosti vzniku pojistné udalosti
vyvolané pojistnym nebezpec¢im. Pojistné riziko se zvysi, zméni-li se okolnosti,
které byly uvedeny ve smlouvé nebo na které se pojistitel tézal pi jednant

o uzavieni nebo zméné smlouvy pro potfebu ohodnocent pojistného rizika,

tak podstatné, Ze zvysuji pravdépodobnost vzniku pojistné udalosti z vyslovné
ujednaného pojistného nebezpedi.

25) Pojistnym rokem je doba 12 mésicd. Prvni pojistny rok za¢ina dnem potatku
prvniho pojistént sjednaného smlouvou. Dalsi pojistny rok za¢ina dnem, ktery

se svym ¢iselnym oznacenim shoduje se dnem pocatku prvntho pojistného

roku. Nent-i takovy den v piislu$ném mésici, pripadne potatek pojistného

roku na posledni den takového mésice. Pojistny rok koné{ uplynutim dne, ktery
predchazi dni po¢atku nasledujictho pojistného roku.

26) Pojistnou udalosti je nahodil4 udalost kryta pojisténim.

27) Pojisténym je osoba, na jejiz majetek nebo odpovédnost nebo jinou hodnotu
pojistného zajmu se pojistént vztahuje.

28) Porusenim povinnosti se rozumi porugent povinnosti, kter je pojisténému
uloZena obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy nebo na jejich zakladé. Spolu piHmo
souvisejici nepfetrzité nebo opakované porusent téze povinnosti se povazuje

za jediné porusent povinnosti.

29) Poskozenim véci se rozumi takové poskozent, které lze odstranit opravou,

na znovuporizent stejné nebo srovnatelné véci.

30) Povodni se rozumi piechodné vyrazné zvyéent hladiny vodnich tok(i nebo
jinych povrchovych vod, pii kterém voda jiz zaplavuje misto pojisténi mimo
koryto vodntho toku. Povodnt je i stav, kdy voda z ur¢itého tizemi nemize
docasné piirozenym zplisobem odtékat nebo jeji odtok je nedostate¢ny, pripadné
dochazi k zaplavent Gzemi pfi soustfedéném odtoku srazkovych vod.

31) Za pozemek prislusejici k bytovému domu se povazuje prostorové
vymezena ¢ast zemského povrchu evidovana v katastru nemovitosti, ktera slouzi
ke spole¢nému uzivani s hlavni budovou a kterou vlastnik hlavni budovy vlastni
nebo opravnéné uziva na zakladé najemni nebo pachtovni smlouvy.

32) Pozirem se rozumi ohe, ktery vznikl mimo urcené ohnisté nebo ktery
ur¢ené ohnisté opustil a ktery se vlastni silou roziFil nebo byl pachatelem
Gmyslné rozsifen. Pozarem nent piisobent uzitkového ohné a jeho tepla, Zhnuti

a doutnani s omezenym piistupem vzduchu ant plisobent tepla pii zkratu

v elektrickém vedent nebo elektrickém zafizent, pokud se hofent vzniklé zkratem
dale nerozsifilo.

33) Pravnickou osobou, se kterou je pojistény majetkové propojen se rozumi:

a) pravnicka osoba, ve které ma pojistény vétii nez 50% majetkovou Gcast,

b) pravnicka osoba, kterd ma v pojist&ném vétii nez 50% majetkovou Gcast,

© pravnicka osoba, ve které ma vétsi nez 50% maijetkovou tcast subjekt, ktery
ma vétsi nez 50% majetkovou G¢ast zaroven v pojisténém.



34) Privodnimi jevy pozaru se rozumi teplo a zplodiny hofent vznikajici
pFi poZaru a déle plisobent hasebni latky pouzité pfi zdsahu proti pozaru.

35) PriméFenymi naklady se rozumi naklady, které jsou obvyklé v dobé vzniku
pojistné udalosti v daném misté, pokud byly vynaloZeny i¢elné. Za pfimérené
naklady se nepovazuji pfiplatky za praci pfestas, expresni piiplatky apod.

36) Primym aderem blesku se rozumi piimé a bezprostiednt pisobeni energie
blesku nebo teploty jeho vyboje na pojisténé véci. Skoda vznikla tderem blesku
must byt zjistitelna podle viditelnych destrukénich Géinkd na pojisténé véci
nebo na budové, v niz byla pojisténa véc v dobé vzniku $kody uloZena. PHimym
tiderem blesku nent do¢asné prepéti v elektrorozvodné nebo komunikaént siti,
k némuz doslo v ddsledku plisobent blesku na toto vedent.

37) Za pripojky se povazuji pFipojky kabelovych a trubnich rozvodnych siti
v délce nachazejici se na pozemku piislusejicim k bytovému domu.

38) Za prislusenstvi budovy nebo ostatni stavby se povazuiji véci, které jsou
ur¢eny k tomu, aby byly s budovou nebo ostatni stavbou trvale uzivany a jsou

k budové nebo ostatni stavbé zpravidla odmontovatelné pripojeny (napf.
drevéné obklady stén, antény, elektronické zabezpetovaci nebo pozarni systémy).
Za prislusenstvi budovy ant ostatnt stavby se nepovazuji jiné budovy nebo
ostatnt stavby. Pfislu$enstvim budovy nebo ostatnt stavby nejsou ant venkovni
zafizent, ktera nejsou k budové nebo ostatni stavbé piipojena.

39) Piisobenim koure se rozumi nahly a nahodily Gnik koufe z pokozeného
nebo nedokonale fungujictho technického zafizent. Pojistént se nevztahuje

na $kody vzniklé dlouhodobym postupnym plisobenim koufe. Pojistént se rovnéz
nevztahuje na $kody vzniklé plisobenim agresivnich plyna.

40) Za rekonstrukci se povazuji rozsahlé stavebni prace, pH nichz dochazi
k vyméné vétsiny stavebnich prvka.

41) Ruénim naFadim se rozumi naadi, které se pii pouziti dri v rukou, bez
ohledu na zptisob jeho pohonu (napf. vrtatka, thlové bruska, horkovzdugna
pistole).

42) Sesedanim pady se rozumi klesani zemského povrchu smérem do stfedu
Zemé v disledku plisobent pirodnich sil nebo lidské ¢innosti.

43) Sesouvanim nebo zFicenim lavin se rozumt jev, kdy se masa snéhu nebo ledu
nahle uvede do pohybu a Fiti se do tdoli.

44) Sesouvanim piidy se rozumi pohyb hornin z vy$sich poloh svahu do nizsich,
ke kterému dochézi ptisobenim piirodnich sil nebo lidské ¢innosti pii porusent
podminek rovnovahy svahu. Sesouvanim ptidy nent klesani zemského povrchu
do centra Zemé v disledku ptisobent piirodnich sil nebo lidské ¢innosti.

Za sesouvant plidy se dale nepovazuje pokles rovinatého terénu nebo zmény
zakladovych pomér(i nemovitych objektd, napt. promrzanim, sesychanim,
podmécenim pldy bez porusent rovnovahy svahu.

45) Soubor véci tvori jednotlivé véci, které majt stejny nebo podobny charakter
nebo jsou urceny ke stejnému acelu.

46) Spoluticast je ¢astka dohodnuta v pojistné smlouvé, kterou se opréavnéna
osoba podili na pojistném plnént. Spoluti¢ast mize byt vyjadiena pevnou
¢astkou, procentem, ¢asovym Usekem nebo jejich kombinaci.

47) Za stavebni souéasti nemovitého objektu se povaZuji véci, které k nému
podle jeho povahy pati{ a nemohou byt oddéleny, aniz se tim nemovity objekt
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znehodnoti. Zpravidla jde o véci, které jsou nemovitému objektu pevné pFipojeny
(napt. okna, dvere, piicky, instalace, obklady, podlahy, malby stén, tapety).

4+8) Stavebnim materialem rozumi stavebni hmoty, stavebni vyrobky nebo
stavebnt konstruként dily uréené k zabudovani do pojisténé budovy nebo ostatni
stavby.

49) Skodnou udlosti je udalost, kterd by mohla byt déivodem vzniku prava
na pojistné plnént.

50) Skodovym pojisténim je pojistént, jeho? ttelem je vyrovnat v ujednaném
rozsahu ubytek majetku pojisténého vznikly v disledku pojistné udalosti.

51) Tihou snéhu nebo namrazy se rozumi destruktivni plisobent jejich nadmérné
hmotnosti na konstrukce nemovitych objektd. Za nadmérnou se povazuje takova
hmotnost snéhu nebo namrazy, ktera se v dané oblasti mista pojisténi bézné
nevyskytuje. Za Skody zplisobené tthou snéhu nebo ndmrazy se nepovazuje
puisobent rozpinavosti ledu a prosakovant tajictho snéhu nebo ledu.

52) Uéastnikem pojistén jsou pojistitel a pojistnik jakozto smluvnt strany
a dale pojistény a kazda dals{ osoba, které z pojistént vzniklo pravo nebo
povinnost.

53) Udélostmi, které vznikly v diisledku piisobeni jaderné energie, se rozumi

udalostt vzniklé:

a) zionizujiciho zafeni nebo kontaminacemi radioaktivitou z jaderného paliva
nebo jaderného odpadu anebo ze spalovant jaderného paliva,

b) z radioaktivnich, toxickych nebo jinak riskantnich anebo kontaminujicich
vlastnosti nukledrniho zafizent, reaktoru nebo nukledrni montaze nebo
nuklearntho komponentu,

) z plsobent zbrané vyuzivajici atomové nebo nuklearni $tépent, syntézu nebo
jinou podobnou reakci, radioaktivni sily nebo materialy.

54) Uzivanim véci se rozumi stav, kdy pojistény ma véc ve své dispozici a mize
vyuzivat jeji uzitné vlastnosti.

55) Za véci slouzici k vystavbé, opravam nebo adrzbé pojisténého nemovitého
objektu se povazuiji drobné stavebni mechanismy (napf. ledeni, michacka).

56) Véci se rozumi véc hmotna.

57) Vedlejsimi objekty na vodnich tocich se rozumi mostky, propustky, lavky,
hraze, nadrZe a dal3i stavby, které tvofi konstrukci pritotného profilu toku nebo
do tohoto profilu zasahujt.

58) Vedlej$imi objekty ve $patném technickém stavu se rozumi budovy

a ostatn{ stavby, které nejsou Fadné uzivany nebo fadné udrzovany. Zpravidla
majt poskozené prvky dlouhodobé Zivotnosti (trhliny ve zdech, pokleslé zaklady,
propadlou konstrukci krovu, deformace stropnich konstrukci apod.), resp. maji
ve $patném stavu prvky kratkodobé Zivotnosti, ¢imz jsou poskozovany prvky
dlouhodobé Zivotnosti (silné poskozenou stiedni krytinu, silné zkorodované
okapy, chybéjici vyplné oken, dlouhodobé prosakovani vody z poskozené
vodovodni instalace apod.).

59) VichFici se rozumi{ dynamické plisobeni hmoty vzduchu, kter se pohybuje
rychlosti 20,8 m/s a vy$$i. Za $kodu zptisobenou vichFici se dale povazuji i $kody
zplsobené vrzenim jiného pfedmétu vichfici na pojisténou véc.



60) Vodovodnim zaFizenim se rozumt:

a) potrubt pro piivod, rozvod a odvod vody, véetné armatur a zaiizent
na né piipojenych,

b) rozvody topnych a klimatiza¢nich systém(i véetné téles a zaFizeni
na né piipojenych.

Za vodovodnt zaF{zent se nepovazuji vnéjsi destové Zlaby a svody.

61) Viybuchem se rozumi nahly nicivy projev tlakové sily spotivajict

v rozpinavosti plyndi nebo par. Vybuchem se rozumi 1 prudké vyrovnant tlaku
(imploze). Vybuchem nent aerodynamicky tfesk nebo vybuch ve spalovacim
prostoru spalovactho motoru a jinych zafizent, ve kterych se energie vybuchu
cilevédomé vyuziva.

62) Za vystavbu se povazuje proces budovani novostavby na zakladé platného
stavebntho povoleni nebo ohlasent. Byla-li pojisténa budova ve vystavbé, jejim
zkolaudovanim nebo za¢atkem jejtho uzivani pojistént nezanika.

63) Zabrannymi prostiedky se rozumi konstrukce, mechanické i elektronické
prostredky slouzici k ochrané pojisténé véci pred odcizenim (nap¥. zdmky, mFiZe,
rolety, schranky a trezory véetné jejich uzamykacich systémd, ¢idla, snimace,
hlasice elektronické zabezpetovaci signalizace).

64) Zajemcem o pojisténi je osoba, kterd ma zajem o uzavrent pojistné smlouvy
s pojistitelem.

65) Zaplavou se rozumi vytvorent souvislé vodni plochy, ktera po urcitou dobu
stoji nebo proudi v misté pojistént.

66) Zatecenim atmosférickych srazek se rozumi nahodilé vniknuti vody

z atmosférickych srazek pies stavebni konstrukce budovy do vnitinich prostor
budovy, ke kterému nedoslo v piimé souvislosti s plisobenim jiného pojistného
nebezpeti; nejde o vzlinani zemni vlhkosti.

67) ZemétFesenim se rozumi otfesy zemského povrchu vyvolané pohybem
zemské kury, dosahujict alespon 6. stupné mezinarodni stupnice MSK-64,
udavajici makroseizmické i¢inky zeméttesent, a to v misté pojistént (nikoli
v epicentru).

68) Znetisténim zivotniho prostiedi se rozumi poskozeni Zivotniho prostiedi
& jeho slozek (napt. kontaminace piidy, hornin, ovzdusi, povrchovych a
podzemnich vod, Zivych organismi — fléry a fauny). Za (jmu zpGisobenou
znetisténim Zivotniho prostiedi se povazuje i nasledna ujma, ktera vznikla

v pii¢inné souvislosti se zne¢idténim Zivotntho prostedi (napt. thyn ryb a zvifat
v diisledku kontaminace vod, znicent drody plodin v ddsledku kontaminace piidy,
usly zisk). Kontaminaci se rozumi zamorent, znetistént ¢ jiné zhor$ent jakosti,
bonity nebo kvality jednotlivych slozek Zivotniho prostiedi.

69) Znicenim véci se rozumi takové poskozent, které neni mozné odstranit
opravou, pri¢emz véc uz neni mozné dale pouzivat k plvodnimu nebo
podobnému Gcelu Za znicent se povazuje i takové poskozent, které lze sice
odstranit opravou, ale naklady na tuto opravu by presahly ¢astku odpovidajict
nakladdm na znovupofizent dané véci.

70) Ztratou véci se rozum stav, kdy pojistény (v pFipadé pojiténi odpovédnosti
za (jmu poskozeny) ztratil nezavisle na své villi moznost s véci nakladat.

71) Ziistatkovou hodnotou véci se rozumi nové cena véci snizend o Eastku
odpovidajict stupni opottebent nebo jiného znehodnocent s piihlédnutim
k pripadnému zhodnocent véci (napt. opravou, modernizaci) v dobé
bezprostiedné pred pojistnou udalosti.
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Clanek 1 Uvodni ustanoveni

Pro pripojistént elektronickych a strojnich zafizeni nemovitych objekti (dale
jen ,pFipojisténi") plati prisluina ustanovent pojistné smlouvy pro pojistént
budovy, ostatni stavby nebo jednotky (dale jen ,nemovity objekt"), k némuz

je toto pFipojistént sjednano, véetné pojistnych podminek a obecné zavaznych
pravnich predpisti vztahujicich se k tomuto pojistént.

Clanek 2 Predmét pripojisténi

1) Pfedmétem pFipojistént je soubor stacionérnich elektronickych a strojnich

zafizeni vCetné jejich vybavy, piislusenstvi a zakladnich dat, ktera:

a) tvor stavebni soucast ¢i piisluienstvi nemovitého objektu pojisténého
pFislusnou pojistnou smlouvou a slouz{ jeho provozu a soucasné

b) jsou ve vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi pojisténého uvedeného v pojistné
smlouvé, nebo je pojistény uvedeny v pojistné smlouvé opravnéné uziva,

(dale jen ,zafizeni").

2) Je-li pojistnou smlouvou sjednano pojistént jednotky, jsou predmétem
pripojisténi pouze ta zafizent uvedend v odst. 1), ktera tvori stavebni soucst
¢i prislusenstvi této jednotky, slouzi vylu¢né jejimu provozu a nejsou soucasti
spole¢nych ¢asti domu.

3) Pripojistént se vztahuje na zafizent, kterd k pojisténému souboru nalezt
v dobé vzniku pojistné udalosti.

4) Pojidtént se vztahuje pouze na zaFzent, jejich? staF v dobé vzniku $kody
nepfesahlo:

» 20 let u strojnich zaf{zent,

» 10 let u elektronickych zafizent.

Pro uréent stai zaFizent je rozhodujict rok jeho prvniho uvedent do provozy;
u strojntho zat{zent piipadné rok jeho posledni generaln{ opravy. Pokud nelze
tento rok prokazatelné urtit, je pro urcent staf zat{zent rozhodujict rok jeho
vyroby.

Clanek 3 Pojistna nebezpeéi

Pripojistént se vztahuje na nahlé poskozent nebo znicent pojisténého zarizent
nahodilou udalosti, ktera nent dale nebo v pojistné smlouvé vyloucena.

Clanek & Vyluky z pojisténi

1) Vyluky z pojiténi mohou vyplyvat také z pojistné smlouvy, z ustanovent
pojistnych podminek vztahujicich se k pojisténi nemovitého objektu, k némuz
je toto pFipojistént sjednano, a z pravnich predpis.

2) Z piipojisténi nevznika pravo na plnéni pojistitele za skody vzniklé

na zatizent, které:

a) nebylo v dobg, kdy se stalo sou¢asti pojisténého souboru, v provozuschopném
stavu,

b) nebylo uvedeno do provozu v souladu s platnymi predpisy a pozadavky
vyrobce,

) bylo v dobé vzniku $kody ve zkuebnim provozu nebo bylo predmétem
prejimactho testu.

3) Z piipojisténi nevznika pravo na plnéni pojistitele za skody vzniklé

na zarizent:

a) nésledkem vady, kterou mélo zatizent jiz v dobg, kdy se stalo sou¢asti
pojisténého souboru, a kterd byla nebo mohla byt znama pojistnikovi nebo
pojisténému,



b) dtsledkem nékterého z ivelnich pojistnych nebezpei, odcizenim,
vandalismem,

o nasledkem trvalého vlivu provozu, pFirozeného &i pred¢asného opotiebent,
koroze, eroze, postupného starnuti, inavy materialu, nepouzivant, usazovani
kotelntho kamene nebo jinych usazenin,

d) poskozenim nebo zni¢enim, za které je dodavatel nebo jiny smluvni partner
odpovédny podle pravniho predpisu nebo smlouvy, véetné odpovédnosti
za vady (zaruky),

e) v dasledku kybernetickych nebezpeéi.

4) Nedoglo-li z téZe pFitiny a ve stejném case i k jinému poskozeni nebo
znicent zafizent, za néZ je pojistitel povinen plnit, pfipojistént se nevztahuje
na poskozent nebo znicent:

-

a) dillia ¢asti, které se pravidelné vyméniuji pro rychlé opotiebent nebo starnut{
(nap. hadice, t&snéni, pasy, Fetézy, femeny, lana, akumuldtory, pojistky,
svételné zdroje, odporova topna télesa, zarovky, vybojky),

b

S

strojnich sou¢asti pro kluzna a valiva uloZent pro piimocary a rotatni pohyb
(napt. loziska, pisty, vlozky valct),

<

) sklenénych dilti a ¢asti, ¢innych médii a provoznich kapalin (napf. paliva,

maziva, chemikalie, filtra¢ni hmoty, chladici kapaliny).

5) Pripojisténi se nevztahuje na nastroje, nafadi, mobilni zaFizeni a domact
spotfebice (napt. potitace, televizory, projektory, externi paméti, routery,
chladni¢ky, myeky nadobi, pracky, trouby), a to ani tehdy, jsou-li pfipojeny

k pojisténému nemovitému objektu.

6) Pojistitel neposkytne pojistné plnéni za naklady:

a) které by vznikly i tehdy, pokud by nenastala pojistna udalost (napt. naklady
na (drzbu, pravidelné revize),

b) vynaloZené na zménu, modernizaci nebo vylepéent zaFizent.

Clanek 5 Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je poskozent nebo zni¢ent zafizent zplisobené pojistnym
nebezpetim, které omezuje nebo vyluuje jeho funkénost a ke kterému doslo
v dobé trvani pojistént a v misté pojistént, s nimz je spojena povinnost
pojistitele poskytnout pojistné plnént.

Clanek 6 Povinnosti pojisténého a disledky poruseni povinnosti

1) Pojistény je zejména povinen:

a) pouzivat zaFzeni k G¢elu stanovenému vyrobcem podle navodu k obsluze
nebo technickych podminek ¢i norem vztahujicich se na provoz a tdrzbu
a uschovavat dokumentaci zafi{zent v¢etné zalozni kopie instala¢nich
programl,

b) zabezpetit obsluhu zafizent osobou, ktera byla pro jeho obsluhu zaskolena,

©) v pHpadé vzniku skody uschovat veskeré poskozené dily, dokud pojistitel
nevyda souhlas s jejich likvidaci.

2) Mélo-li porusent povinnosti uvedenych v odst. 1) podstatny vliv na vznik
pojistné udalosti, jeji pribéh nebo na zvétsent rozsahu jejich nasledkd anebo
na zjisténi nebo urcent vyse pojistného plnént, je pojistitel opravnén snizit
pojistné plnéni imérné tomu, jaky vliv mélo toto porusent na rozsah jeho
povinnosti plnit.

3) Dali povinnosti pojisténého a dtisledky porugent povinnosti mohou
vyplyvat z ustanovent pojistné smlouvy, jinych pojistnych podminek vztahujicich
se ke sjednanému piipojistént a pravnich predpisd.

Clanek 7 Pojistna hodnota, pojistné plnéni
1) Pojistnou hodnotou zatizent je jeho nové cena (pojisténi na novou cenu).

2) Dojde-li k pojistné udalosti na zaFizent, jeho stai presahlo:
» 10 let u strojnich zaf{zent,

» 5 let u elektronickych zafizent,

vyplati pojistitel plnéni v éasové cené.

3) Plnént pojistitele ze viech pojistnych udalosti vzniklych v jednom pojistném
roce je omezeno limitem pojistného plnéni dohodnutym v pojistné smlouvé.

4) Pojistént se sjednava se spoluticasti ve vy3i 10 % z celkové vyse pojistného
plnént{, min. viak 1 000 K¢.

5) Pojistitel poskytne plnéni také za priméFené naklady, které opravnéna osoba

prokazatelné Gcelné a hospodarné vynalozila na:

a) provizorni opravu, pokud se tim nezvy$i naklady na celkovou opravy;
v opaném pipadé pouze tehdy, pokud jejich vynalozent pojistitel predem
odsouhlasil,

b) demontaz a montaz poskozeného zaiizent,

©) expresni dopravu nahradnich dilé, pokud je nebylo Gi¢elné zajistit obvyklou
dopravou a pokud jejich vynaloZent pojistitel pfedem odsouhlasil.

Clanek 8 Vyklad pojmii
1) Daty se rozumi strojné nebo elektronicky zpracovatelné informace.

2) Elektronickym zafizenim se rozumi zafizent, které pro svou funkci vyuziva
elektronické prvky (napt. elektricka zabezpecovaci a pozérni signalizace, zafizent
pro méfent a regulaci, anténni a satelitni elektronika, komunikacn{ systémy,
zvonky a telefony, kamery, fidici jednotky inteligentnich domd, ¢idla vlhkosti,
¢asové spinace, ovladani energetickych systéma).

3) Provozuschopnym stavem se rozumi takovy stav zaFizent, ve kterém

je po uspésné dokonceném prejimacim testu a zkusebnim provozu schopno plnit
ur¢ené funkce a dodrzovat hodnoty parametr( v mezich stanovenych technickou
dokumentaci.

4) Predéasnym opotFebenim opotiebent zaiizeni vyvolané jeho provozovanim
v rozporu s technickymi podminkami (napt. zafizent nent fadné sefizeno) nebo
uzivanim k dcelu, pro ktery nent urceno.

5) PFirozenym opotfebenim se rozumi pozvolné opotiebent zplisobené
pouzivanim zafizeni béhem provozu nebo vnéjsimi vlivy dlouhodobéjstho
charakteru (napf. trvalym plisobenim chemickych, teplotnich, mechanickych vlivéi
a elektrickych vliv(). Projevuje se predevéim postupnym snizovanim hodnot
parametr( stanovenych vyrobcem pro dané zafizent.

6) Prislusenstvim zaFizeni jsou predméty spojené se zafizenim, které jsou
po technické strance nezbytné pro ¢innost zafizent v souladu s jeho G¢elem.
Za prislusenstvi zafizenti se nepovazuji data.

7) Spoleénymi éastmi domu ¢asti domu urcené pro spole¢né uzivani, zejména
zéklady, stiecha, hlavni svislé a vodorovné konstrukce, vchody, schodisté,
chodby, balkény, terasy, pradelny, susarny, ko¢arkarny, kotelny, kominy, vyméntky
tepla, rozvody tepla, rozvody teplé a studené vody, kanalizace, plynu, elektiiny,
vzduchotechniky, vytahy, hromosvody, spolecné antény, a to i kdyZ jsou umistény
mimo dim.



8) Strojnim zaFizenim souhrn nékolika vzajemné (technologicky a konstrukéng)
spojenych strojii a mechanismd urcenych k plnéni predepsanych funkct

(napt. vytah, kotel, klimatizace, tepelné ¢erpadlo, ponorné Eerpadlo, elektricky
pohon garazovych vrat, zalozni zdroj).

9) Skodou vzniklou v diisledku kybernetickych nebezpeéi se rozumt $koda

zplisobend:

a) uzivanim, zneuzitim nebo selhdnim internetu, kterékoli vnitini nebo
soukromé sité, internetové stranky, internetové adresy nebo podobného
zafizent & sluzby,

b) jakymikoli daty nebo jinymi informacemi umist&nymi na internetové strance
nebo podobném zafizent,

o) projevem jakéhokoli potitacového viru nebo obdobného programu,

d) jakymkoli elektronickym pienosem dat nebo jinych informaci,

e) jakymkoli porugenim, zni¢enim, zkreslenim, zborcenim, narugenim,
vymazanim nebo jinou ztratou ¢i poskozenim dat, programového vybavent,
programovactho souboru & souboru instrukci jakéhokoli druhu,

f) ztratou moznosti vyuzivani dat nebo omezenim funkénosti dat, kédovant,
programd, programového vybavent jakéhokoli potitace ¢i potitatového
systému nebo jiného zafizent zavislého na jakémkoli mikrocipu nebo

vestavéném logickém obvodu, v¢etné vypadku ¢innosti na strané pojisténého.

10) Udrzbou zafizeni souhrn ¢innosti zajistujicich technickou zptisobilost,
provozuschopnost, hospodarnost a bezpe¢nost provozu zafizent. Tyto ¢innosti
spotivaji zejména v pravidelnych prohlidkach, oSetfovant, ¢istént, sefizovant,
mazani a v¢asné vyméné opottebenych dild, a to v souladu s platnymi predpisy,
navodem nebo pokyny danymi vyrobcem.

11) Viybavou se rozumi vybava nezbytna pro fadné fungovant zafizeni dodavana

k danému typu zatizent vyrobcem, jakoz i vybava predepsana pravnim pfedpisem.

Za vybavu zafizent se nepovazuji data.

12) Zakladnimi daty opera¢ni systémy, programy a data nezbytna pro fungovani

zafizent.
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Clanek 1 Uvodni ustanoveni

1) Pro poskytovant asistencnich sluzeb k pojisténi bytovych domd (dale

jen yasistence") plati pisluina ustanovent pojistné smlouvy pro pojisténi
bytového domu, k némuz je asistence poskytovana, véetné pojistnych podminek
a obecné zavaznych pravnich predpist vztahujicich se k tomuto pojistént.

2) V pripadé, Ze je jakékoli ustanoventi dodatkovych pojistnych podminek

v rozporu s ustanovenim vieobecnych pojistnych podminek, ma pfednost
piislusné ustanovent dodatkovych pojistnych podminek. Nejsou-li ustanovent
dodatkovych a vSeobecnych pojistnych podminek v rozporu, plati ustanovent
vseobecnych i dodatkovych pojistnych podminek zaroven.

Clanek 2 Privo na poskytnuti asistence
1) Pravo na poskytnuti asistence vznika v pF{padé nouzové situace.

2) Nouzovou situaci se rozum{ nahla a nepfedvidatelna havarie, porucha nebo
obdobna udalost, ktera:
a) vyvoléva nebezpeti vzniku nebo zvétieni rozsahu nasledk kody na majetku
pojisténém pojistnou smlouvou pro pojistént bytového domu, ke které
je asistence poskytovana, nebo jiné zavazné (jmy hrozici pojisténému
a soucasné
b) vyZaduje neprodlené zajisténi provedent praci v oboru elektrikat, instalatér,
plyna¥, topenaF, sklenaF, zimeénik (dale jen ,Femeslné prace").

3) Nouzovou situaci se rozumi i mechanické zablokovani vstupnich dver
bytového domu.

&) Podminkou vzniku prava na poskytnuti asistence je, Ze nouzova situace

nastala:

a) v dobé trvani pojisténi bytového domu, k némusz je domact asistence
poskytovana, a

Dodatkové pojistné podminky
oro poskytovant asistence
k pojisténi bytovych doml

M-122/14

b) ve spole¢nych prostorech bytového domu v misté pojistént na tizem{
Ceské republiky.

5) Osobou opravnénou k vyuziti asistence je pojistény na zkladé pojistné
smlouvy pro pojisténi bytového domu, k némus je asistence poskytovana (dale
jen ,pojistény"). Jménem pojisténého miize uplatnit pravo na poskytnuti
asistence také jim povérena osoba.

6) Predpokladem vzniku préva na poskytnuti asistence je, ze pojistény nebo
jim povéena osoba (dale jen ,klient") uplatnili a prokézali pravo na poskytnuti
asistence zplisobem uvedenym v téchto dodatkovych pojistnych podminkach.

7) Posouzeni naplnéni predpokladii vzniku nouzové situace a skutecnosti,
zda je prokazano pravo na poskytnuti asistence, provadi pracovnik dispecinku.

8) Pravo na poskytnuti asistence zanika soucasné se zanikem pojisténi bytového
domu, k némuz je poskytovana.

Clanek 3 Rozsah asistence

1) V pripadé vzniku nouzové situace ma klient pravo, aby pojistitel, resp. jeho

smluvnt partner:

a) zajistil provedent Femeslnych praci nezbytnych k odstranéni nouzové
situace a

b

=

uhradil ¢elné vynaloZené naklady spojené s provedenim femeslnych praci

uvedenych v pism. a) v rozsahu nakladti na:

1) dopravu osoby provadéjici femeslné prace do mista pojisténi a zpét,

ii) praci osoby provadéjici femeslné prace, maximalné viak do vyse naklad(i
na 60 minut prace,

ii1) material nezbytny k odstranéni nouzové situace.

2) V pripadé mechanického zablokovant vstupnich dvei do bytového domu
uhradi pojistitel ac¢elné vynalozené naklady na otevfent vstupnich dvefi a jejich
uvedent do stavu, ve kterém se nachazely pied vznikem nouzové situace.



3) Na thradu nakladé uvedenych v odst. 1) pism. b) a odst. 2) poskytne pojistitel
plnéni maximalné do vyse limitu plnéni, ktery ¢ini 2 000 KE za jeden asisten¢ni
zasah. Naklady spojené s asistenénim zasahem presahujict limit plnént hradi
klient.

4) Zajeden asisten¢ni zasah se povaZuje zajistént provedeni femeslnych praci
a thrada naklad{ spojenych s jejich provedenim na zakladé jedné nouzové situace
nebo vice nouzovych situaci, které spolu pfimo souviseji.

5) Z pojisténi sjednaného jednou pojistnou smlouvou vznika pravo na sedm
asistenénich zasahti v priibéhu jednoho pojistného roku.

6) Spotiva-li nouzova situace v mechanickém zablokovant vstupnich dvefi
do bytového domu, nevznika pravo na poskytnuti asistence spocivajici

ve zpi{stupnéni bytového domu, existuji-li pochybnosti o opravnénosti
pojisténého ke vstupu do néj.

7) Pokud si nouzova situace vyzada zvl4stni odborny zasah (napf. hasicd,
pracovnik{ plynaren apod.), lze poskytnout asistenci az po ukonéent takového
zvlastntho odborného zasahu, pokud nouzova situace 1 po jeho ukoncent trva.

8) Je-li to eelné a hospodarné, mize byt v pfipadé nouzové situace mezi
klientem a pracovnikem dispetinku dohodnuto provedent femeslnych pract
dodavatelem navrzenym klientem. Z pojisténi budou v takovém piipadé
uhrazeny G¢elné vynalozené naklady na poskytnuti femeslnych praci nezbytnych
k odstranéni nouzové situace v rozsahu a za podminek vyplyvajicich z téchto
dodatkovych pojistnych podminek.

Clanek & Vyluky

1) Préavo na poskytnuti asistence nevznika v pipadé nouzové situace vzniklé

nasledkem:

a) vale¢nych udalosti, vzpoury, povstani nebo jinych hromadnych nésilnych
nepokojdl, stavky, vyluky, teroristickych akti (tj. nasilnych jednant
motivovanych politicky, socialng, ideologicky nebo nabozensky) véetné
chemické a biologické kontaminace,

b) zasahu statni moci nebo veejné spravy,

o plsobent jaderné energie,

d

=

Gmyslného jednant klienta, pojistnika, osoby jim blizké nebo jiné osoby

z podnétu nékterého z nich,

e) poziti alkoholu nebo aplikace jinych omamnych nebo psychotropnich latek
klientem, pojistnikem nebo osobou jim blizkou,

f) neopravnéného nebo neodborného zasahu provedeného klientem nebo jinou
osobou bez ptislusné odborné kvalifikace s jeho souhlasem,

g) $kod vzniklych v souvislosti s provadénim oprav & Gprav,

h) trestného ¢inu klienta, pojistnika, osoby jim blizké nebo jiné osoby z podnétu

nékterého z nich.

2) Klientovi dale nevznika pravo na zajisténi a Ghradu nakladti na:

a) opravarenské, tdrzbatské, rekonstrukéni a obdobné prace, které nejsou
nezbytné k odstranéni nouzové situace,

b) odstranéni nouzové situace vzniklé v budovéch ve vystavbé.

3) Na zadost klienta méize byt zprostiedkovano provedent femeslnych pract
také v pipadech, kdy doslo k vy¢erpani maximalniho poctu asisten¢nich zasahi
v priibéhu jednoho pojistného roku. Naklady spojené s provedenim femeslnych
pract hradi v tomto pripadé v plném rozsahu klient.

4) Bude-li vyzadano poskytnuti asistence v pripads, kdy nejsou splnény
podminky pro vznik préva na jeji poskytnuti, je osoba, ktera s jeji poskytnuti
vyzadala, povinna uhradit naklady s tim spojené.

Clanek 5 Postup pfi uplatnéni prava na poskytnuti asistence

1) Klient uplatni pravo na poskytnuti asistence na telefonnim ¢isle:
841105 105 bez zbytecného odkladu po zjistént nouzové situace.

2) Pri uplatnéni préva na poskytnuti asistence must byt sdéleny nasledujict

informace:

» jméno, pijmenti a datum narozent volajictho,

» Cislo pojistné smlouvy, pfipadné jméno, piijment a rodné &islo, nebo nazev
a IC pojistnika,

» adresa mista pojistént, kde doslo ke vzniku nouzové situace,

» popis nouzové situace (havérie, zavady apod.) a dal3i upfesriujici informace
potiebné k poskytnuti asistence,

» kontaktnt telefonnt ¢islo.

3) Pred zah4jenim poskytovani asistence v misté vzniku nouzové situace
je klient povinen na vyzvu osoby provadéjici femeslné prace prokazat svou
totoznost.

4) Spotiva-li nouzova situace v mechanickém zablokovant vstupnich dvefi
do bytového domu, je klient na vyzvu osoby provadéjici femeslné prace povinen
prokazat opravnént ke vstupu do domu.

5) Pojistitel neodpovida za $kodu zpiisobenou nevhodnym, nespravnym nebo
opozdénym poskytnut{m asistence, pokud bylo zplisobeno nespravnosti,
nepfesnosti nebo neliplnosti informact poskytnutych klientem nebo
nedostatkem sou¢innosti z jeho strany.

Clanek 6 Vyklad pojmii

Pro tcely téchto smluvnich podminek se rozumd:

1) Asistenénim zasahem zajistén{ provedeni femeslnych praci a Ghrada naklad(i
spojenych s jejich provedenim na zékladé jedné nouzové situace nebo vice
nouzovych situact, které spolu pfimo souvisi.

2) Dispecinkem pracovisté pojistitele nebo jeho smluvniho partnera, jehoz
prosttednictvim klient telefonicky uplatfiuje a prokazuje pravo na poskytnuti
asistence.

3) Spole¢nymi prostory bytového domu prostory a ¢asti bytového domu urcené
pro spole¢né uzivani (napF. spole¢né chodby, sklepy, ptidy, schodistg, vytahy,
kotarkarny, terasy, garaze, rozvody teplé a studené vody, kanalizace, plynu,
elektiny apod.).
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