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VSeobecné pojistné podminky
Asistence vozidel — zvlastni ¢ast

Obsah vyjeti mimo silni¢ni komunikaci) dojde k poskozeni, zni¢eni nebo
provoznimu znehodnoceni vozidla, v dlsledku ¢ehoZ je vozidlo

el 1 Uvodni ustanoveni nepojizdné. Za nehodu se povaZuje téZ i Zivelni udélost nebo

c. 2 Vyklad pojm{ kradez (je-li kradeZ vozidla neprodlené nahlasena policii v misté

¢l 3 Rozsah pojisténi kradeze).

cl. 4 Cast A - rozsah asistence

¢l 5 Cést B - rozsah zakladni asistence pro vozidla do 3,5 t 5. Odtahem vozidla se rozumi odtah do nejbliZ3i opravny; pokud je

¢l 6 Cast C - rozsah Komfort asistence pro vozidla do 3,5 t vozidlo v zéruce, tak do nejblizsiho autorizovaného servisu. Pfi od-

¢l 7 Cast D - rozsah zakladni asistence pro vozidla nad 3,5 t tahu v CR je to odtah do smluvniho servisu pojistitele. Pfi odtahu

¢l 8 Cést E - rozsah Transport asistence pro vozidla nad 3,5 t ze zahrani¢i do CR se posuzuje ekonomi¢nost odtahu.

¢l 9 Cast F - rozsah Komfort asistence pro vozidla nad 3,5 t

¢l. 10 Cast G - Vyluky z pojisténi 6. Opravnénou osobou se rozumi fidi¢ i osoby pfepravované v pojisté-

¢l M Ostatni ujedndni ném vozidle, kdy maximalni pocet prepravovanych osob pfi jedné

¢l 12 Zavérecna ustanoveni pojistné udalosti je ddn poctem sedadel uvedenych v technickém

EU 4256/1/E

Pojisténi je upraveno touto zvlastni casti VSeobecnych podminek,
VSeobecnymi pojistnymi podminkami — obecna cast UCZ/14, zvlastni

priikazu. Opravnénou osobou nejsou stopa¥i a osoby piFepra-
vované za tuplatu.

casti UCZ/POV/14, zvlastni ¢asti UCZ/Kas/14, pojistnymi podminkami 7. Pojistnou udalosti je nepojizdnost pojisténého vozidla zplsobena
pro jednotlivé typy KASKO pojisténi a zvlastni casti UCZ/Voz/14, které vyhradné nehodou ¢i poruchou.
spolu tvofi nedilnou soucast. Toto pojisténi se sjednava jako pojisténi
Skodové. 8. Poruchou se rozumi stav, kdy vozidlo je nepojizdné nebo nezptso-
bilé k provozu na pozemnich komunikacich podle pfislusnych pred-
pisti z dlivodu opotfebeni nebo poskozeni soucasti motorového
Clanek 1 vozidla, zptsobenych vlastni funkci jednotlivych soucasti vozidla,
Uvodni ustanoveni chybnou montézi, navou materidlu. Poruchou neni systematicka
obnova vozidla, jeho tdrzba (periodickd nebo jina), technicka pro-
1. Pojisténi asistence UNIQA je zajistovano smluvnim partnerem pojis- hlidka, instalace dodatkovych zafizeni ani nedostatek v povinnych
titele na izemi Ceské republiky i v zemich uvedenych v zelené karté doplricich vozidla.
(zahranici) k zabezpecleni sluzeb dle rozsahu téchto pojistnych
podminek. 9. Vozidlem do 3,5 t se rozumi: motocykly, tfikolky, ctyfkolky, osob-
ni vozidla, vozidla uZitkovd, terénni, specialni, traktory, pfivésy,
2. Pojisténi asistence UNIQA se vztahuje za podminek niZe uvedenych navésy, pracovni stroje a ostatni vozidla schvédlena k provozu na
na kazdé vozidlo, které ma u pojistitele uzavieno pojisténi odpovéd- pozemnich komunikacich dle pFisluinych zékon a predpist Ceské
nosti za Ujmu zpUsobenou provozem vozidla POV nebo havarijni republiky.
pojisténi KASKO.
10. Vozidlem nad 3,5 t se rozumi: nakladni vozidla, tahace, specialni
3. Asistence je poskytovédna opravnénym osobdm celoro¢né a to 24 vozidla, autobusy, traktory, pfivésy, ndvésy, pracovni stroje a ostatni
hodin denné. vozidla schvélend k provozu na pozemnich komunikacich dle pfi-
slusnych zakont a predpist Ceské republiky.
Clanek 2 11. Vznik, trvani a zénik pojisténi — Pojisténi zakladni asistence pro
Vyklad pojmu vozidla do a nad 3,5 t vznika sjednanim pojisténi odpovédnosti
za Gjmu zpUsobenou provozem vozidla nebo havarijniho pojisténi
1. KradeZi se rozumi protipravni jednani cizi osoby/osob, v jehoZz a trva po dobu platnosti pojisténi za djmu zplisobenou provozem
dusledku je pojisténé vozidlo odcizeno a to bud’ vloupdnim nebo vozidla nebo havarijniho pojisténi a zanikd okamZikem zaniku
loupeZnym prepadenim. Za kréadez se pro tcely tohoto pojisténi po- téchto dvou pojisténi. Pojisténi Transport i Komfort asistence pro
vaZuje i stav, kdy nebylo vozidlo v disledku pokusu o krddeZ odci- vozidla do a nad 3,5 t vznikd sjednanim pojisténi asistence, trva po
zeno, ale je nepojizdné nebo nezpUsobilé k provozu dle pfislusnych dobu platnosti tohoto pojisténi a zanika okamZikem zéaniku pojistné
predpist (napf. rozbité celni sklo, znicena spinaci sk¥in, poskozeny smlouvy nebo na zdkladé Zadosti klienta.
zédmek zapalovani atp.)
12. Zéloha, pljcka a kauce jsou finanéni prostfedky, které asistencni
2. Néhradnim vozidlem se rozumi vozidlo kategorie B, napf. Skoda sluzba poskytne opravnéné osobé. Tyto thrady budou poskytnu-
Fabia, Opel Corsa, Ford Fiesta apod. Nékteré autopujcovny vyZzaduji ty za podminky fadného zajisténi tfeti osobou nebo pojistitelem
sloZeni kauce bud’ v hotovosti nebo platebni (kreditnf) kartou za a budou povaZovany za pUjcku poskytnutou asistencni sluZbou
poskytnuti ndhradniho vozidla. Tuto kauci hradi oprévnéna osoba, pojisténému, ktery ji asistencni sluzbé vrati v plné vysi nejdéle do
nikoliv asisten¢ni sluzba. V pfipadé nezaplaceni kauce autopljcov- dvou mésict ode dne poskytnuti.
na nahradni vozidlo neposkytne.
13. Zorganizovani je provedeni veskerych nutnych dkond, které je po-
3. Narok na pravni ochranu pfi regresnim vymahani Gjmy a v pfipad- dle téchto podminek povinna provést asistencni sluzba a které jsou
ném soudnim fizeni se provadi v pfipadé skody zplisobené pojisté- provadény za Gcelem poskytnuti dohodnutych asisten¢nich sluzeb
nému prislusnikem ciziho statu na Gzemi tohoto statu. Asistencni uvedenych v téchto podminkach. Veskeré ndklady za poskytnu-
sluZzba provede regresni vymahaéni skody bez narok(i na honorat. ti takovychto sluZeb nese opravnéna osoba.
Klient hradi pouze pfipadné naklady na zahrani¢ni pravni kancelar
v pfipadé soudniho Fizeni. 14. Zivelni udalosti se rozumi stav, kdy je vozidlo nepojizdné v du-
sledku poZzéru, vybuchu, Gderu blesku, povodné a zaplavy, vichfi-
4. Nehodou se rozumi nahodila udalost, pfi niz vlivem vnésich ¢ini- ce, krupobiti, sesuvu pldy, zficeni skal, pddu laviny a tihy sné-

telG (jako napt. stfet s jinym vozidlem, naraz vozidla do objektu,

hu.



Clanek 3
Rozsah pojisténi

1.

Pojisténi asistence pfi pojistné udalosti je poskytovano ve varian-
tach:

a) zakladni asistence UNIQA pro osobni a uZitkova vozidla do 3,5 t
(cast B)

b) Komfort asistence UNIQA pro osobni a uZitkova vozidla do 3,5 t
(¢ast C)

c) zakladni asistence UNIQA pro nékladni vozidla nad 3,5 t (¢ast D)

d) Transport asistence UNIQA pro nakladni vozidla nad 3,5 t (¢ast E)

e) Komfort asistence UNIQA pro nakladni vozidla nad 3,5 t (cast F).

2.V dasti A je uveden rozsah pojisténi stejny pro vSechny varianty.

3. V &asti G jsou uvedeny vyluky platné pro celé tyto pojistné
podminky.

Clanek 4

Cast A - rozsah asistence

Z pojisténi asistence ma opravnéna osoba narok:

a)

b)

9

d)

e)

f)

na predcestovni asistenci (informace o vizech, ménovych kurzech,
rady v situaci nouze, |ékarské informace o nutnosti o¢kovani, infor-
mace o poplatcich na dalnicich, mytném)

na telefonickou pomoc v nouzi (rady v pfipadé pojistné udélosti, ra-
dy pfi vypliiovéni dokladl, vyhledavani dodavateld sluZeb, ohlaseni
pojistné udalosti pojistovné, predéani vzkazu roding, zaméstnavateli)
na telefonické tlumoceni a pteklady (pfi celnim Fizeni, telefonic-
ké preklady a rady pfi vypliiovéni dokladl, okamZité telefonické
tlumoceni pfi styku s policii, pfi silni¢ni kontrole; zorganizovani
tlumocnika pro policejni Setfenf)

na zorganizovani |ékafské asistence (pfrevoz zranéného a hospita-
lizace do nejbliZzSiho mista od pojistné udalosti, prevoz zranéného
do lékafského zafizeni v CR); 1é€ebné naklady v cizin& hradi
opravnéna osoba

v pfipadé imrti opravnéné osoby v zahranici zorganizuje asisten¢ni
sluZba repatriaci télesnych ostatk do CR, kremaci a prepravu urny
do CR, pfip. zajisti pohieb v zemi pojistné udalosti

na zorganizovani ndkupu a odeslani nadhradnich dild v pfipadech,
kdy tyto nejsou dostupné v misté opravy v zahranici; opravnéna
osoba hradi nakupni cenu téchto dild.

Clének 5

Cast B - rozsah zédkladni asistence UNIQA pro vozidlado 3,5 t

1.

a)

b)

a)

V piipadé pojistné udélosti v CR ma opréavnéna osoba nérok na
opravu na misté pojistné udalosti nebo odtah do nejblizsi smluvni
opravny nebo Uschovu nepojizdného vozidla maximélné do vyse
2 500 K¢. V pripadé pojistné udalosti v zahrani¢i méa opravnéna
osoba ndrok na opravu na misté pojistné udélosti nebo odtah do
nejblizsi opravny maximdlné do vySe 150 EUR; nevztahuje se na
cenu néhradnich dilG.

V prtipad€, Ze vozidlo neni opravitelné do 8 hodin, méa opravnéna
osoba narok:

pti nehodé& na 1 noc ubytovani v max. vysi 1 500 K¢ (v zahranici
max. 100 EUR) na osobu nebo na vozidlo kategorie B po dobu
24 hodin nebo na vlak Il tfidy nebo, v pfipadé€ pojistné udalosti
v zahranici, na letenku tfidy ECO. Asistencni sluzba zvoli takovy do-
pravni prostfedek, ktery bude v souladu s cilem cesty pojisténého.
pfi poruse na zorganizovani ubytovani nebo zorganizovani
zapujceni vozidla kategorie B nebo organizaci jizdenky na vlak
1. tfidy nebo, v pfipadé pojistné uddlosti v zahranici, na organizaci
letenky tfidy ECO. O vybéru dopravniho prostiedku rozhoduje
asistenéni sluZba a to tak, aby celkovy priibéh asistence byl
optimalni ve vztahu k potfebam klienta, poctu asistovanych
osob a raciondlnimu vynaloZeni nakladu, nutnych k likvida-
ci pojistné udalosti.

Opravnéna osoba ma dale dle téchto podminek narok:
v pfipadé pojistné udélosti v disledku krddeZe, pokusu o kradeZz
¢i Zivelni udalosti na opravu na misté nebo na odtah do nejblizsi

opravny v max. vy3i 2 500 K¢ (v zahranici max. 150 EUR); v pfipadé
potfeby méa oprdvnéné osoba nédrok na 1 noc ubytovani v max. vysi
1500 K¢ (v zahranici max. 100 EUR) na osobu

b) v pfipadé ztréaty ¢i krddeZze kli¢G od vozidla na zorganizovani otevre-
ni vozidla a vymény zamk(; totéZ plati, zGstanou-li klice nedopatte-
nim uzamdceny uvniti vozidla

c) na zorganizovani dovozu Ci pfecerpani (v pfipadé zamény) paliva,
na zorganizovéni opravy ¢i vymény defektu pneumatiky

d) na zorganizovani cesty do zahranici pro vyzvednuti opraveného vo-
zidla nebo zorganizovéni odtahu vozidla do CR v pfipadé, Ze neni
mozné opravit vozidlo v misté& udélosti do 7 dnfi

e) v pfipadé hospitalizace oprdvnéné osoby delsi neZz 10 po sobé
jdoucich dnl v zahranici na zorganizovani navstévy rodinného
prislusnika v¢. jeho dopravy, pfipadné jeho ubytovéni

f)  pfizadrZeni, vzeti do vazby ¢&i uvéznéni z ddivodu nehody nebo v pfi-
padé nepfimérenych administrativnich komplikaci na zorganizovani
zalohového sloZeni financni castky jako zaruky (kauci) na zaplaceni
poplatk( soudniho fizenf s vyjimkou zéloh poZzadovanych na tihradu
civilné préavnich zavazk(, pokut nebo osobnich od3kodnéni, kterd
ma zaplatit pojistény; na zaplaceni kauce za propusténi pojisténého
v pfipadé, Ze byl po dopravni nehodé vzat do vazby; na zorgani-
zovani pravniho zastupovani pfi soudnim jednani, které ma urcit
miru odpovédnosti za Gjmu; na zorganizovani regresniho vymahani
$kody; na poskytnuti pGjcky na tlumoceni pfi soudnim jednani; na
poskytnuti zélohy v max. vy3i 1 000 EUR pfi vzniku Gjmy tFeti oso-
bé z odpovédnosti. Narok na poskytnuti zaruky nebo kauce
se nevztahuje na soudni Fizeni z divodu trestné &innosti,
Fizeni pod vlivem alkoholu, pouZitim navykové latky nebo
pFipravku takovou latku obsahujici, které ovliviiuji zavaz-
nym zpusobem zpusobilost pojisténého k Fizeni dopravniho
prostiedku.

g) pfi pojistné udalosti v zahrani¢i na zorganizovéni zajisténi formalit
spojenych s vyfazenim neopraveného vozidla z evidence a zorgani-
zovani sedrotovani vozidla.

Clének 6
Cast C - rozsah Komfort asistence UNIQA pro vozidlado 3,5 t

1. Komfort asistenci UNIQA pro osobni a uZitkova vozidla do 3,5t Ize
sjednat jen pro osobni vozidla, uZitkovéd vozidla, terénni vozidla
a specialni vozidla.

2.V pripadé pojistné udalosti v CR ma oprévnéné osoba narok na
opravu na misté pojistné udalosti nebo odtah do nejbliz3i smluvni
opravny nebo Uschovu nepojizdného vozidla maximélné do vyse
5 000 K¢. V pripadé pojistné udalosti v zahrani¢i méa opravnéna
osoba ndrok na opravu na misté pojistné udalosti nebo odtah do
nejblizsi opravny maximalné do vySe 300 EUR; nevztahuje se na
cenu nahradnich dild. V ptipadé pojistné udalosti z KASKO pojisténi
sjednaného u UNIQA pojistovny neni vy3e Castky za pfipadny odtah
v CR limitovéna.

3.V pfipadé, Ze vozidlo neni opravitelné do 8 hodin, ma opravnéna
osoba narok:
na ubytovani na 1 noc v max. vysi 2 500 K¢& na osobu v CR a na 2 no-
ci ubytovani v max. vysi 200 EUR/noc na osobu v zahrani¢i nebo na
zapuijceni vozidla kategorie B (napt. Skoda Fabia, Opel Corsa, Ford
Fiesta, atp.) po dobu max. 5 kalendafnich dni, vcetné pfistaveni
a odstaveni, nebo na vlak Il. tfidy nebo na letenku tfidy ECO
(stala-li se pojistnd udélost v zahranici) pro pokracovani v cesté/
névrat do vlasti. O vybéru dopravniho prostfedku rozhoduje
asistenéni sluZba a to tak, aby celkovy pribéh asistence byl
optimalni ve vztahu k potfebam klienta, poétu asistovanych
osob a racionalnimu vynaloZeni nakladii, nutnych k likvida-
ci pojistné udalosti.

4. Opréavnéna osoba ma dle téchto podminek déle narok:

a) v pfipadé pojistné udélosti v dlsledku kradeze, pokusu o krédez
¢i Zivelni udélosti na opravu na misté nebo na odtah do nejblizsi
opravny nebo Uschovu v nejblizsi opravné v max. vysi 5000 K¢
(v zahrani¢i max. 300 EUR); v pfipadé potfeby ma opravnéna
osoba ndrok na 1 noc ubytovani v max. vysi 2 500 K¢ (v zahranici
na 2 noci ubytovéani v max. 200 EUR/noc) na osobu nebo na vlak
Il. tfidy nebo na letenku tfidy ECO (stala-li se pojistna udalost
v zahrani¢i). O vybéru dopravniho prostfedku rozhoduje
asistenéni sluZzba a to tak, aby celkovy pribé&h asistence byl



b)

(9]

d)

e)

f)

9

optimalni ve vztahu k potfebam klienta, poétu asistovanych
osob a racionalnimu vynaloZeni ndkladi, nutnych k likvida-
ci pojistné udalosti.

v pfipadé ztraty ¢i kradeZe kli¢h od vozidla na zorganizovéni a Ghra-
du otevieni a vymény zdmkd v max. vysi 2 000 K¢ (v zahranici max.
175 EUR); totéz plati, zGstanou-li klice nedopatfenim uzamceny
uvnitf vozidla. Néklady na vyrobu novych kli¢t, zamkd budou plné
hrazeny opravnénou osobou.

na zajisténi zorganizovani a hradu dovozu ¢i precerpani (v pfipadé
zamény) paliva, na zorganizovani opravy ¢i vymény defektu pne-
umatiky na misté udalosti v max. vy3i 2 000 K& (v zahrani¢i max.
175 EUR), cena néhradni pneumatiky a paliva jde pIné k tiZi oprav-
néné osoby.

v pfipadé hospitalizace opravnéné osoby delsi nez 10 po sobé jdou-
cich dnd v zahrani¢i na zajisténi navstévy rodinného pfislusnika ve.
dopravy a ubytovani az na 7 dni v max. vy3i 50 EUR na noc a osobu
a Tx ECO letenku (hrazena jedna zpétecni jizdenka/letenka).

pfi pojistné udalosti v zahranici na kauci v max. vysi 7 500 EUR
pfi uvéznéni v dlsledku Gjmy zplsobené provozem vozidla, na
poskytnuti pdjcky na advokatni sluzby v pfipadé soudu v max. vysi
2 500 EUR, na regresni vymahani $kody, na poskytnuti pujcky na
tlumoceni pfi soudnim jednani v max. vysi 750 EUR, na poskytnuti
zélohy v max. vysi 2 500 EUR pfi vzniku Gjmy tfeti osobé z odpo-
védnosti. Pravni pomoc se nevztahuje na p¥ipady vySetfovani
trestného &inu nebo poruseni zakonnych ustanoveni.

pfi pojistné udélosti v zahrani¢i na zajisténi formalit spojenych
s vyfazenim neopraveného vozidla z evidence, v¢. seSrotovani
v max. vysi 150 EUR; za predpokladu, Ze neni mozZna oprava v misté
udalosti do 7 dnti na zabezpeceni odtahu neopraveného vozidla do
CR v max. vysi 1 700 EUR.

v pfipadé finan¢ni tisné pfi pojistné udalosti v zahranici na zalohové
poskytnuti pljcky na opravu v max. vysi 1 500 EUR za pfedpokladu,
Ze tieti osoba tuto ¢astku predem uhradi v CR.

Clanek 7

Cast D - rozsah zdkladni asistence UNIQA pro vozidla nad 3,5 t

1.
a)

b)
(9]

d)

a)
b)
9

d)

e)

f)

9

h)

V ptipadé pojistné udéalosti ma opravnénd osoba pfi nehodé nérok:
pfi zadrZeni, vzeti do vazby ¢i uvéznéni z divodu nehody nebo
z ddvodu nepfiméfenych administrativnich komplikaci na zélohu
na kauci (pfi uvéznéni po nehodé) v max. vysi 15 000 EUR; na zalo-
hu na préavni sluzby (advokata) v max. vysi 4 500 EUR.

Pravni pomoc se nevztahuje na p¥ipady vySetFovani trestné-
ho &inu nebo poruseni zakonnych ustanoveni.

na zalohu pfi odpovédnosti za Gjmu v max. vysi 3 500 EUR.

na Ghradu tlumoc¢nika pfi soudnim fizeni, na pfedani zprav roding,
zajisténi kontaktu se zaméstnavatelem ci konzuldrnimi autoritami
CR, na zajisténi vystaveni ndhradnich doklad(i a jejich doruéeni, na
regresni vyméhani po nezavinéné nehodé€, na zajisténi znaleckého
posudku po nehodé.

pfi pojistné udélosti v zahranici na pajcku v max. vysi 10 000 EUR.

Rozsah pojiténi pro vozidla nad 3,5 tuny a TAHACE p¥i nehodé
a poruse.

V ptipadé pojistné udalosti ma opravnénd osoba nérok:

na zajisténi opravy na misté v max. vysi 2 500 K¢ (v zahranici max.
150 EUR) nebo zorganizovani vyslani vlastniho mechanika

na zajidténi vyprostovaci techniky, odtahu (nebo dschovy) do nej-
bliz3i opravny v max. vysi 2 500 K& (v zahranici max. 150 EUR)

pfi opravé trvajici déle neZ 10 dni na zorganizovani repatriace vozi-
dla do opravny v CR

v ptipadé, 7e naklady na opravu prevysi trzni hodnotu vozidla v CR,
na vytizeni formalit s vyfazenim neopraveného vozidla z evidence
a na zorganizovani jeho sesrotovani

na zorganizovani ndkupu néhradnich dild, jejich uhrazeni a ode-
slani do pfislusné opravny nebo na letisté a na uhrazeni celnich
doplatkd pti vytizeni formalit pfi dovozu dild

na zorganizovani zapljc¢eni ndhradniho vozidla v pfipadé krddeze
¢i nelze-li opravu provést do 6 hodin po pojistné udélosti, pfi kré-
deZi v zahranic¢i na 1 den ubytovani v max. vy3i 75 EUR na noc a
osobu

v ptipadé ztraty i kradeZe klicli od vozidla na zorganizovani otevie-
ni vozidla a vymény zamk(; totéz plati, zGstanou-li kli¢e nedopatfe-
nim uzam¢eny uvnitf vozidla

na zorganizovani dovozu ¢i precerpani (v ptipadé zamény) paliva,
na zorganizovani opravy ¢i vymény defektu pneumatiky.

3. Rozsah pojisténi pro NAKLAD a NAVES
V ptipadé pojistné udalosti ma opradvnéna osoba narok:

a) na zorganizovani zapljceni ndhradniho navésu tahace, zorgani-
zovani Gschovy nakladu ¢i zorganizovani jeho preloZeni a ostrahu
nakladu na misté

b) v pfipadé financni tisné pfi pojistné udalosti v zahranici na zalohové
poskytnuti pGjcky na opravu v max. vysi 2 500 EUR za pfedpokladu,
Ze tFeti osoba tuto ¢astku predem uhradi v CR

c) na zorganizovani opravy ¢i vymény defektu pneumatiky.

Clanek 8

Cast E - rozsah Transport asistence UNIQA pro vozidla nad 3,5 t

1.

a)

b)
)

d)

a)

b)

9

d)

e)
f)
9)

h)

a)

Transport asistenci pro nakladni vozidla Ize sjednat jen pro nakladni
vozidla, tahace, specialni vozidla, pfivésy a navésy.

V pfipadé pojistné udalosti ma opravnéna osoba pf¥i nehodé narok:
pti zadrZeni, vzeti do vazby ¢&i uvéznéni z dlivodu nehody nebo
v pfipadé nepfiméfenych administrativnich komplikaci v zahrani-
¢ na zalohu na kauci (pfi uvéznéni po nehod€) v max. vysi
15 000 EUR; na zalohu na pravni sluzby (advokata) v max. vysi
4 500 EUR. Pravni pomoc se nevztahuje na pFipady vySet¥o-
véani trestného &inu nebo poruseni zakonnych ustanoveni.
na zélohu pfi odpovédnosti za Gjmu v max. vysi 3 500 EUR

na Uhradu tlumo¢nika pfi soudnim fizeni, na predani zprav rodiné,
zajisténi kontaktu se zaméstnavatelem ¢i konzuldrnimi autoritami
CR, na zajisténi vystaveni nahradnich dokladd a jejich doruceni, na
regresni vymahdni po nezavinéné nehodé, na zajisténi znaleckého
posudku po nehodé

pti pojistné udalosti v zahranici na pGjcku v max. vysi 10 000 EUR.

Rozsah pojiténi pro vozidla nad 3,5 tuny a TAHACE pfi nehodé
a poruse.

V pfipadé pojistné udalosti méa opravnéna osoba narok:

na zajisténi opravy na misté v max. vysi 5 000 K¢ (v zahranici max.
200 EUR) nebo na zorganizovani vyslani vlastniho mechanika nebo
v pfipadé havérie na zajidténi vyprostovaci techniky v max. limitu
5 000 K¢ (v zahranici 200 EUR) a odtahu nepojizdného vozidla do
nejblizsi opravny v max. vysi 5 000 K¢ (v zahranici 200 EUR). V pfi-
padé poruchy na odtah (nebo tschovu) do nejblizsi opravny v max.
vysi 5 000 K¢ (v zahranici max. 200 EUR).

v ptipadé opravy v dlsledku nehody v zahranici trvajici déle nez 10
dnf na zorganizovani repatriace do opravny v CR; v pfipadé poruchy
na zorganizovéni repatriace do opravny v CR

v ptipadé€, Ze naklady na opravu prevysi trZzni hodnotu tahace
v CR, na vyFizeni formalit s vyFazenim vozidla z evidence; v ptipadé
poruchy na zorganizovani seSrotovani tahace; v pfipadé nehody na
zorganizovani sesSrotovani.

na zorganizovani nakupu nahradnich dili, dhradu jejich odeslani
do pfislusné opravny nebo na letisté a na Ghradu celnich doplatkd
pti vyfizeni formalit pfi dovozu dild

na zorganizovani zaptjceni nahradniho tahace v pfipadé kradeZe i
nelze-li opravu provést do 6 hodin po pojistné udalosti

v pfipadé krddeZe tahace v zahranici na 2 dny ubytovani v max. vysi
75 EUR na noc a osobu.

v pfipadé poruchy nebo nehody na Gschovu vozidla 3 dny — reédlné
naklady

v ptipadé ztraty ¢i krddeZe klich od vozidla mé oprdvnénd osoba
narok na otevfeni vozidla a vyménu zdmk(; totéz plati, zistanou-li
klice nedopatfenim uzamdceny uvnitf vozidla; do limitu 2 500 K¢
v ptipadé udélosti na Gzemi CR a 100 EUR v zahrani¢i. Predmé&tem
pojistného pInéni je thrada dopravy a prace poskytovatele asistenc-
niho zadsahu, naklady na pouZité ndhradni dily hradi opravnéna
osoba sama ze svych vlastnich prostfedkd.

opravnéna osoba ma narok na dovoz ¢i precerpdni (v ptipadé za-
mény) paliva, na opravu ¢ vyménu defektu pneumatiky do limitu
2 500 K¢ v pripadé udélosti na tzemi CR a 100 EUR v zahranidi.
Pfedmétem pojistného plnéni je Ghrada dopravy a prace posky-
tovatele asisten¢niho zasahu. Naklady na dovezené palivo, novou
pneumatiku ¢i dalsi obdobné naklady nese opravnéna osoba sama
ze svych vlastnich prostfedkd.

Rozsah pojisténi pro NAKLAD a NAVES

V ptipadé pojistné udélosti ma opravnéna osoba narok:

na zorganizovéni zapujceni nahradniho navésu tahace, Gschovu
nakladu ¢i jeho preloZeni a ostrahu nékladu na misté



b)

9

d)

v pfipadé finan¢ni tisné pfi pojistné udalosti v zahranici na zalohové
poskytnuti pljcky na opravu v max. vysi 2 500 EUR za pfredpokladu,
Ze tieti osoba tuto ¢astku predem uhradi v CR.

v ptipadé poruchy nebo nehody na Gschovu vozidla 3 dny — redlné
naklady

opravnéna osoba ma narok na opravu ¢i vyménu defektu pneuma-
tiky do limitu 2 500 K¢ v pFipadé udalosti na tizemi CR a 100 EUR
v zahrani¢i. Pfedmétem pojistného plnéni je Ghrada dopravy
a préace poskytovatele asistenc¢niho zasahu. Nédklady na novou pne-
umatiku ¢i dalSi obdobné néklady nese opravnéna osoba sama ze
svych vlastnich prostfedka.

Clanek 9

Cast F - rozsah Komfort asistence UNIQA pro vozidla nad 3,5 t

1.

a)

b)
9

d)

a)

b)

9

d)

e)
f)

9

h)

a)

Komfort asistenci pro nékladni vozidla Ize sjednat jen pro nakladni
vozidla, tahace, specidlni vozidla, pfivésy a navésy.

V ptipadé pojistné udélosti mé opravnéna osoba pti nehodé nérok:
pfi zadrZeni, vzeti do vazby ¢i uvéznéni z dlivodu nehody nebo
v pfipadé nepfiméfenych administrativnich komplikaci na zalohu
na kauci (pfi uvéznéni po nehodé) v max. vysi 15 000 EUR; na
zalohu na pravni sluzby (advokata) v max. vy3i 5 000 EUR. Pravni
pomoc se nevztahuje na pFipady vySetfovani trestného &inu
nebo poruseni zakonnych ustanoveni.

na zalohu pfi odpovédnosti za Skodu v max. vysi 3 500 EUR

na Ghradu tlumocnika pfi soudnim fizeni, na predédni zprav rodiné,
zajisténi kontaktu se zaméstnavatelem ¢i konzuldrnimi autoritami
CR, na zajidténi vystaveni ndhradnich dokladd a jejich doruceni, na
regresni vymahdani po nezavinéné nehodé, na zajisténi znaleckého
posudku po nehodé

pfi pojistné udalosti v zahrani¢i na pGjcku v max. vysi 10 000 EUR.

Rozsah pojidténi pro vozidla nad 3,5 tuny a TAHACE pii nehodé
a poruse.

V ptipadé pojistné udalosti ma opravnéna osoba narok:

na zajisténi opravy na misté v max. vysi 10 000 K¢ (v zahranici max.
400 EUR) nebo na zorganizovani vyslani vlastniho mechanika nebo
na zajisténi vyprostovaci techniky, odtahu (nebo dschovy) do nej-
blizsi opravny v max. vysi 30 000 K¢ (v zahrani¢i max. 1 200 EUR)
v pfipadé opravy v disledku nehody v zahranici trvajici déle nez 10
dni na zajisténi repatriace do opravny v CR v max. vy3i 1 500 EUR;
v pfipadé poruchy na zorganizovéni repatriace do opravny v CR

v pfipadé, Ze naklady na opravu pfevysi trZzni hodnotu tahace
v CR, na vyfizeni formalit s vyfazenim vozidla z evidence; v pFipadé
poruchy na zorganizovani seSrotovani tahace; v pfipadé nehody na
zajisténi seSrotovani v max. vysi 10 000 K¢ (v zahrani¢i max. 750 EUR)
na zorganizovani nakupu nahradnich dild, Ghradu jejich odeslani
do pfislusné opravny nebo na letisté a na Ghradu celnich doplatkd
pfi vyfizeni formalit p¥i dovozu dilli

na zorganizovani zapujceni ndhradniho tahace v pfipadé kradeZe ¢i
nelze-li opravu provést do 6 hodin po pojistné udalosti

v pfipadé kradeZe tahace v zahranici na 2 dny ubytovani v max. vysi
75 EUR na noc a osobu,

v pfipadé ztraty ¢i kradeZe kli¢d od vozidla mé oprédvnéna osoba
narok na otevfeni vozidla a vyménu zamk( (totéz plati, zGstanou-li
klice nedopatfenim uzamceny uvnitf vozidla) do limitu 3 000 K¢
v pFipadé udélosti na Gizemi CR a 100 EUR v zahrani¢i. Predmétem
pojistného pInéni je Ghrada dopravy a préace poskytovatele asistenc-
niho zdsahu, naklady na pouZité nahradni dily hradi opravnéna
osoba sama ze svych vlastnich prostfedk.

opravnéna osoba ma narok na dovoz ¢i precerpani (v pfipadé za-
mény) paliva, na opravu ¢i vyménu defektu pneumatiky do limitu
3 000 K¢ v ptipadé udalosti na Gzemi CR a 100 EUR v zahranidi.
Pfedmétem pojistného plnéni je thrada dopravy a prace posky-
tovatele asistencniho zasahu. Naklady na dovezené palivo, novou
pneumatiku ¢i dal$i obdobné néklady nese opravnéné osoba sama
ze svych vlastnich prostfedkd.

Rozsah pojisténi pro NAKLAD a NAVES

V ptipadé pojistné udéalosti ma opravnénd osoba nérok:

na zorganizovani zapUjceni nahradniho navésu tahace, Gschovu
nakladu ¢i jeho preloZeni a ostrahu nékladu na misté, v pfipadé
nehody v zahranici na zajisténi ostrahy v max. vysi 500 EUR

b)

)

v pfipadé financ¢ni tisné pfi pojistné udalosti v zahranic¢i na zédlohové
poskytnuti pGjcky na opravu v max. vysi 2 500 EUR za pfedpokladu,
Ze tFeti osoba tuto ¢astku predem uhradi v CR.

opravnéna osoba ma narok na opravu ¢i vyménu defektu pneuma-
tiky do limitu 3 000 K¢ v pFipadé udalosti na tzemi CR a 100 EUR
v zahrani¢i. Pfedmétem pojistného pinéni je dGhrada dopravy
a prace poskytovatele asisten¢niho zdsahu. Néklady na novou pne-
umatiku ¢i dalSi obdobné naklady nese opravnéna osoba sama ze
svych vlastnich prostfedkd.

Clanek 10

Cast G - vyluky z pojisténi

1.
a)

b)

)

d)

e)

f)

9)

h)

a)
b)

)

d)

Pojistitel neposkytne pojistné plnéni v p¥ipadé:
nekontaktovani asistenéni sluZby UNIQA po pojistné udalos-
ti a nerespektovani pokynt asistenéni sluzby

Ze opravnéna osoba v dobé pojistné udalosti nevlastni
platny Fidiésky prikaz nebo Fidi¢ské opravnéni neodpovida
typu Fizeného vozidla

Ze k pojistné udalosti dojde v disledku pFetéZovani vozidla
(celkova hmotnost vozidla je vysSi neZ je uvedeno v technic-
kém prikaze)

Ze doslo k pojistné udalosti pFi valeéném stavu (at jiZ byla
véalka vyhlasena ¢i nikoliv), stavce ¢i obéanskych nepokojich,
omezeni volného pohybu, ekologické katastrofé nebo v p¥i-
padé jiné nahodilé udalosti nebo zasahu vyssi moci

Ze k pojistné udalosti doslo v diisledku Gmysiného jednani,
trestného &inu ¢i sebevrazdy &i sazky

Ze pojistna udalost je zpisobena neodbornym zasahem ¢&i
nedostateénou ddrzbou (neni-li provadéna vyrobcem pie-
depsana pravidelna a technicka ddrzba)

Ze k pojistné udalosti doslo pF¥i soutézi, sportovnim zapoleni
a pFipravé na né nebo prehlidkach

Ze pojistna udalost byla zptisobena pod vlivem pofZiti alko-
holu nebo pouZiti ndvykové latky nebo pfFipravku takovou
latku obsahujicim

pasazéru pojisténého vozidla, kte¥i jsou v pojisténém vozidle
pFepravovani za Gplatu (nap¥. pasazéFi autobusu, taxisluzby
&i smluvni dopravy); pojisténi se také nevztahuje na stopare
&i jiné obdobné pasaZéry pojisténého vozidla bez ohledu na
to, zda jsou v pojisténém vozidle pFepravovani za dplatu &i
beziplatné.

Pojisténi se nevztahuje na:

naklady, které se nevztahuji k pojistné udalosti

dalni¢ni a tranzitni poplatky a dané, naklady na pohonné
hmoty a parkovné

palivo, maziva, dalniéni poplatky, mytné ani p¥ipadné opra-
vy nahradniho vozidla

naklady spojené se Skodami naslednymi, které nejsou v p¥i-
&inné souvislosti s pojistnou udalosti.

Clanek 11
Ostatni ujednani

1.

V pfipadé& poskytovani pojistného plnéni v zahrani¢ni méné se pro
pfepocet na Ceskou ménu pouzije sménny kurz vyhlaseny CNB
v den poskytnuti asisten¢ni sluzby.

V ptipadé pojistné udalosti pfipojného vozidla je ndrok na asistenc-
ni sluzbu jen v pfipadé, Ze je ptipojné vozidlo vybaveno registracni
znackou.

V podminkdch uvedené castky se nenacitaji. Uvedeny limit je horni
hranice pro konkrétni poskytovanou sluzbu, ¢astky nad tento limit
jdou k tiZzi opravnéné osoby.

Clanek 12
Zavéreéna ustanoveni

Tyto V3eobecné pojistné podminky pro pojisténi Asistence vozidel
UCZ/As/14 nabyvaiji G¢innosti dnem 1. 1. 2014.



